CN. LOTERIA ROMANAS.A. | T O
"RETARIAT A.G.A. [ NLORUTERT L ROMANA 4.\ "
27 , o506 | SECRETABIATC.A, _ | Q2
-EE‘.:::::,—*_-E—-E ' xR //6 ;ﬂk"-ﬁﬁﬁat?/_,j Iote[ia JJ“
Lo TR Sy romana
Secretariat CA/AGA Consiliul de Administratie,

Elaborat In data de

SAOT Ban1

RAPORT ANUAL
PRIVIND ACTIVITATEA

COMPANIEI NATIONALE ,LOTERIA ROMANA” -S.A.

Elaborat in conformitate prevederile art. 56 din 0.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificérile si completarile ulterioare, pe baza informatiilor puse la

dispozitie de companie

ANUL 2020

OMF.
oTER! r JOMANA T4
=L

- cenignod
[ ] =

Str. Poenaru Bordea nr. 20, sector 4, Bucuresti:
B Tel: 0372 137 300; 0372 137 406; fax:0372 137 203; e-mail:mail@ loto.ro; webwww lato ro

‘"m";’::""""'" J40/9689/1999; RO 12387185; RO33 CECE B304 01RO NO071 4245; CEC Bank — Agentia Lipscani
150 7001 - ISO/IEC 27001




A

£

loteria &

1.INTRODUCERE

1.1 Cadrul legal de intocmire a raportului

1.2 Date generale privind Compania

2. ADMINISTRAREA $I CONDUCEREA COMPANIEI

2.1 Date generale privind administrarea companiei

2.2 Conducerea operativa a companiei

3. ACTIVITATEA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

competenta

3.2 Activitatea Consiliului de Adminislralie

4. ACTIVITATEA DIRECTORULUI GENERAL

5.5.1 Controlul Intern

ale companiei

CUPRINS:
Pagina

2

2

2

4

5

6

7

3.1 Date generale privind Cansiliul de Administratie -atribugil, responsabilitdfi si 7

8

9

5.ANALIZA ACTIVITE\']'II S1 A PERFORMANTELOR ECONOMICO —-FINANCIARE ALE COMPANIEI 9

5.1. Obiectivele generale ale CNLR SA Tn anul 2020 9
5.2. Obiectivele strategice pentru anul 2020 10
5.3. Analiza executiei bugetare |a data de 31.12.2020 16
5.4, Analiza economicé pe baza indicatorilor Situatiei elementelor de natura activelor 19

datoriilor si capitalurilor proprii la data de 31.12.2020
5.5. Analiza activit3tilor de control si inventariere a elementelor de natura activelor, 21
datoritlor gi capitalurilor proprii ale companiei

21
5.5.2 Inventarierea elementelor de natura activelor, datoriilor gi capitalurilor proprii 25
25

6. PREVEDERI FINALE

Str. Paenam Bordea nr.20, s2ctor 4, Bucuresti;
Tel; 0372,137.300; $372.137.306; fox:0372.137.203; e-mail:maif @ 1oto.ro; webvwaw Iotoro
T 40-9689-1999; RO 12397185; RO33 CECE B304 01R0Q N071 424%; CEC Bank ~ Agentia Lipscani



,p,
© \\

o

loteria &
romana

1. INTRODUCERE

1.1 Cadrul legal de intocmire a raportului

Prezentul raport a fost elaborat potrivit: (i) O.U.G. nr.109/2011 art.56, “Consiliul de Administratie
sau, dupd caz, consiliul de supraveghere elaboreaza un raport anual privind activitatea intreprinderii
publice, nu mai térziu de data de 31 mai a anului urmétor celui cu privire la care se raporteazi.
Raportul se publici pe pagina de internet a institutiei publice”, (ii) Statutului C.N. Loteria Romén3
S.A., In forma rezultatd in urma modificarii aprobata de cdtre Adunarea Generald a Actionarilor in
sedinta din data de 23.01,2020, art.15 Atributiile Consiliului de Administratie alin.(2) lit.n) “prezintd
adundrii generale a actionarilor situatia economicd gi financiard a Loteriei Roméne, precum si
raportul de activitate semestrial si anual”, coroborat cu art.9 Adunarea generald ordinard a
actionarilor are urmdtoarele atributii principale: lit. n) “analizeazd rapoartele consiliului de
administratie privind stadiul si perspectivele societdtii cu privire la profit si dividende®, fiind intocmit
pe baza informatiilor puse la dispozitie de companie.

1.2 Date generale privind Compania

Compania Nationald “Loteria Romana”-S.A., numitd in continuare C.N.L.R.-5.A., este infiintatd in
baza Ordonantei de Urgentd nr.159/21.10.1999, aprobatd prin Legea nr.288/05.06.2001, cu
modificdrile si completdrile ulterioare, este persoand juridicd cu capital integral de stat si functioneazd
pe bazd de gestiune economica si autonomie financiara, avand ca obiect activitdti de interes public
national, respectiv organizarea si exploatarea jocurilor de noroc.

Sediul social se afld n localitatea Bucuresti str. Poenaru Bordea nr.20, sector 4.

C.N.L.R.-5.A. Incepand cu data de 6 nolembrie 2019, data intrarii in vigoare a prevederilor 0.U.G. nr.
68/2019 privind stabilirea unor masuri la nivelul administratiei publice centrale si pentru modificarea
si completarea unor acte ncrmative, asa cum este stipulat la art. 2. alin.{1) “[...] trece sub autoritatea
Ministerul Economiei, Energiei si Mediului de Afacerif...]

(2) Incepand cu data intrdrii in vigoare a prezentei ordonante de urgentd, exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor ce decurg din calitatea de actionar unic al statului romén fa Compania
Nationald "Loteria Roman3" - S.A. se realizeazid de catre Ministerul Economiel, Energiei si Mediului de
Afaceri.”

Modificarile legislative apdrute in anul 2019, conform O.G. ar. 22/2019 pentru modificarea 0.U.G.
nr.159/1999, precum gi pentru modificarea si completarea 0.U.G. nr. 100/2018 pentru reglementarea
unor masuri privind cadrul general aplicabil fondurilor suverane de dezvoltare si investitii au creat
cadrul ca actiunile detinute de statul roman la Compania Nationald "Loteria Roméana" - S.A. sd fie
aportate la capitalul social al unor fonduri suverane de dezvoltare si investitii, incd de la momentul
infiintarii acestora, pentru a putea sustine activitatea fondurilor, prin crearea posibilititii de atragere
de fonduri suplimentare, in vederea atingerii obiectivelor de dezvoltare a economiei nationale. Astfel,
potrivit acestor modificari,  Loteria Romdna este persoana juridicd roména, avand forma juridicd de
societate pe actiuni al cérei capital social este detinut integral de stat, direct sau prin intermediul unor
fonduri suverane de dezvoltare si investitii, care se organizeazd si functioneaza in conformitate cu
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statutul aprobat conform prevederilor Legii societdtilor nr 31/1990, republicatd, cu modificrile si
completdrile ulterioare.[..}

Pand la infiintarea, in conditiile legii, a unor fonduri suverane de dezvoltare si investifii, calitatea de
actionar a statului roman la societdtile ale cdror pachete de actiuni se aduc ca aport in naturd de cétre
statul roman la capitalurile sociale ale fondurilor se exercitd in continuare de citre autorititile publice
tutelare care, la data intrdrii in vigoare a prezentei ordonante de urgents, reprezintd statul ca
actionar.”

CNLR-SA desfasoard activitate de interes public in domeniul jocurilor de noroc si realizeazid cadrul
organizat pentru satisfacerea cererii naturale de joc In randul populatiei, avdnd drept scop crearea
fondurilor necesare finantarii obiectivelor de interes public national,

CNLR-SA detine drepturi exclusive de organizare si exploatare a jocurilor de noroc de tip loto, pe bazi
de licente st autorizatii platite cdtre bugetul consolidat al statului si are drept de organizare si
exploatare si a celorlalte jocuri de noroc din piata concurentiald, pentru care are obligatia achitarii
drepturilor de licentiere si autorizare.

in calitate de organizater de jocuri de noroc, activitatea principald este guvernatd de legislatia
specificd, respectiv O.U.G. nr.77/2009, aprobatd si modificatd prin Legea nr.246/2010 privind
organizarea si exploatarea jocurilor de noroc, cu modificarile si completirile ultericare.

Structura organizatoricd actuald a CNLR-S.A., conform organigramei in vigoare, cuprinde Aparatul
Central {cu rol decizional si de coordonare a activitdtilor desfasurate de structurile functionale din
cadrul companiei), cu cele 41 de entitédti fard personalitate juridica, denumite in continuare Puncte de
Lucru Judetene, ce includ municipiul Bucuresti si zona Ilfov, conduse de manageri de zond (41) si 2
sucursale zonale, conduse de directori de sucursala zonald (2), entitdti fard personalitate juridicé.

Functiile financiar-contabile, administrative, resurse umane, salarizare, etc. de [a nivelul punctelor de
lucru judetene sunt asigurate de personalul TESA din fiecare sediu administrativ al acestora, care se
regasesc in resedintele de judet. Mentiondm ca sucursalele zonale au fost infiintate urmare a unor
hot&rari judecitoresti, una dintre acestea nefiind inregistratd din cauza refuzului ONRC Brasov. In
prezent, infiintarea nu mai este de actualitate, urmare pensiondrii directorului de sucursals,
reincadrat prin hotarire judecitoreasci.

Structura organizatorica actuald este implementata incepénd cu data de 01.09.2020, Aparatul Central
al CNLR-SA fiind reorganizat in 4 directii (Directia Economica, Directia Vanzari si Marketing, Directia
Dezvoltare i Informaticd si Directia Operatiuni si Logisticd) si 13 structuri functionale direct
subordonate Directorului General, structuri care asigurd urmétoarele activitdti suport: secretariat
general, relatii externe gi protocol, audit intern, resurse umane, managementul calitatii, comunicare,
activitati de control financiar de gestiune, achizitii publice, juridic, expertizd, analizd si indrumare
unitati desfasurate de expertii in gestiune economica, respectarea 5i monitorizarea aplicdrii legislatiei
privind protectia datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, activititi ale
administratorului financiar(patrimoniu), ale persoanei desemnate responsabil cu implementarea
prevederilor legislatiei anticoruptie la nivelul CNLR-SA, cele privind protectia informatiilor clasificate
secrete de serviciu si activitdtile de consiliere desfasurate de citre consilieri.

Activitdtile conexe desfagurate de companie constau, in principal, din activitatea de tip&rire de loz,
editarea gi difuzarea revistei Loto-Prono, cu vechime de functionare de peste 50 de ani, In paginile
careia se regdsesc informatii curente si informatii statistice despre jocurile de noroc organizate de
companie, cat si informatii de prezentare a serviciilor loteristice gi a celor necesare jucitorilor pentru
a-si consolida optiunile de joc.
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Pe parcursul anului 2020, pand la data de 01.09.2020, datid la care a intrat In vigoare noua
organigramd, Tn cadrul Aparatului Central al CNLR-SA au functionat 3 directii si 12 structuri
functionale in directa subordonare a Directorului General, care au asigurat suportul pentru resursele
necesare proceselor de baza desfasurate in companie si analiza performantei acestor procese.
Fiecarui punct de Jucru judelean fi suni arondate un numar variabil de agenlii loto proprii si
mandatare care asigura functia comerciald de vanzare a produselor loteristice, astfel c&, la data de
01.01.2020, reteaua de vanzare avea un numar de 909 agentii proprii si 1.029 agentii mandatare (din
care 7 agentii mandatare care comercializau exclusiv VLT si 150 agentii mandatare care comercializau
exclusiv loz), iar la data de 31.12.2020, la nivelul companiei functionau un numér de 2.091 agentii
loto active (din care 905 ageniii proprii, 1.027 agentii mandatare si 159 agentii mandatare cu
activitate de vanzare exclusivd a produselor de tip loz). De asemenea, trebuie subliniat faptul ca,
fncepdnd cu luna octombrie 2020, CNLR-SA a lansat jocurile loto si prin intermediul canalelor de
vanzare alternativd de tip self service {aproximativ 5.300 terminale self service).

» Infiintarea a 8 agentii proprii in spatii amplasate in zone cu potential pentru activitatea

loteristica in Bucuresti (2}, Prahova (2), Brasov (1), Gorj (1), Satu Mare (1), Bistrita Nasaud (1}.
» Dezvoltarea parteneriatelor existente incheiate cu Carrefour Romania, Lagardere Travel

Retail, Profi Rom Food, Tabac Xpress, OMV Petrom, Artima, Columbus

Extindere retele actuale cu noi Puncte noi Stadiu
puncte de vanzare de vanzare
Carrefour Romania 3 implementat
Tabac Xpress 15 Implementat
Lagardere Travel Retail 6 Implementat
Profi Rom Food 3o S-a semnat actul aditional, urmeaza instalarea
echipamentelor
Artima 1 Implementat
Total puncte de vanzare noi 50

= Parteneriate noi

Exclusiv loz

Puncte de vanzare de

Parteneri noi loz Stadiu
Posta Romana 5.338 subunitati postale Implementat - vanzare lozuri
S-a semnat contractul, urmand ca din luna
Rompetrol 150 fanuarie sa inceapa comercializare produselor de
tip loz
Kaufland 123 Finalizare formalitati contractuale

Total puncte de
5.611

vanzare noi
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L Puncte de vanzare .
Parteneri noj . . Stadiu
sisteme loto si foz
S-a semnat contractul, urmeaza instalarea
Admiral Leisure iz
echipamentelor
. S-a semnat contractul, urmeaza instalarea
Alea Leisure 6 )
echipamentelor
S-a semnat contrachid, urmeaza instalarea
Bet Master 2 .
echipamentelor
S-a semnat contractul, urmeaza instalarea
Novo Vitech Solutions 2 )
echipamentelor
Kaufland 23 Finalizare formalitati contractuale
Tota! puncte de vanzare
) 45
noi

Canale alternative de vanzare TERMINALE AUTONOME - vanzare selfservice

Denumire partener Terminale Stadiu
Vanzare self service autonome
ZEBRAPAY (SELFPAY) 5.203 Implementat

Capitalul social al C.N. “Loteria Romana” -S.A. la 31 decembrie 2020 este in valoare de 42.611.725
lei si este varsat n totalitate, fiind inregistrat in evidentele operative si contabile la aceeasi valoare.
Capitalul social constd intr-un numiar de 8.522.345 actiuni nominative, fiecare cu o valoare nominal3
de 5 lel.

Capitalul social poate fi majorat sau redus pe baza hotdrdrii Adunarii Generale a Actionarilor, in
conditiile si cu respectarea procedurii prevazute de lege.

Actiunile companiel sunt detinute in totalitate si in mod exclusiv de Statul Romén si sunt emise in
forma dematerializata, prin Inscriere n cont.

2. ADMINISTRAREA SI CONDUCEREA COMPANIEIL

2.1 Date generale privind administrarea companiei

In anul 2020, actionariatul a fost asigurat de Ministerul Economiei, Energiei si Mediului de Afaceri in
calitate de reprezentant al statului ca actionar unic al Companiei Nationale ,Loteria Romana” -S.A. si
a exercitat drepturile si obligatiile rezultate din aceasta calitate.
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Adunarea Generald a Actionarilor este organul de conducere al Loteriei Romane, care decide
asupra activitatii acesteia si asupra politicii economice. Reprezentantii statului In Adunarea Generald a
Actionarilor au fost numiti in anul 2020, prin ordin al Ministerul Economiei, Energiei si Mediului de
Afaceri. Membrii Adundrii Generale a Actionarilor isi desfisoard activitatea in conformitate si in
limitele Statutului Companiei, in forma rezultatd in urma modificarii aprobatd de catre Adunarea
Generald a Actionarilor In sedinta din 23.01.2020, ale Legii nr. 31/1990 privind societdtile comerciale,
cu modificdrile 57 completérile ultericare, ale Q.U.G. nr. 109/2011 privind ordonanta corporativa.

Loteria Romana este administrata in sistem unitar de Consiliul de Administratie compus din
cinci membrii, desemnati potrivit prevederilor legale in vigoare.

Membrii CA au fost numiti provizoriu prin decizia AGA nr. 23 din data de 11.12.2019.
Presedintele Consiliului de Administratie a fost ales in cadrul sedintei CA din data de 17.12.2019.

In anul 2020, structura de conducere administrativd s-a modificat astfel: a fncetat contractul de
mandat provizoriu al domnului Gheorghe Ovidiu Petru ca urmare a expirarii In data de 12.06.2020 si
a fost numit domnul Nicolescu Gabriel-Florin, conform O.M.E.E.M.A. nr. 2417/20.07.2020, coroborat
cu Hotararea A.G.A. nr. 6/24.07.2020.

Mandatele provizorii ai celor cinci membrii ai Consiliului de Administratie au incetat n data de
16.04.2021, ca urmare a expirdrii acestora.

Consiliul de Administratie isi desfasoara activitatea in baza unui Regulament de organizare si
functionare, aprobat de Adunarea Generald a Actionarilor in sedinta din data de 06.11.2018. In cadrul
Consitiului de Administratie isi desfidscara activitatea: Comitetul consultativ de nominalizare si
remunerare, Comitetul consultativ de audit si risc si Comitetul de IT.

Atributiile Consiliului de Administratie sunt definite si prezentate detaliat in art.15 din Statutu! CNLR -
SA, In forma rezultatd Tn urma modificirii aprobatd de cdtre Adunarea Generald a Actionarilor, in
sedinta din 23.01.2020,

2.2 Conducerea operativa a companiei

Conducerea executivd a Companiei Nationale ,Loteria Romand”-5.A. este asiguratd de Directorul
General impreund cu directorul Directiei Economice.

Directorul General si directorul Directiei Economice au statutul de directori prevazut in art.143 din
Legea nr.31/1990 privind societatile comerciale, republicatd, cu modificarile ultericare,

in anul 2020, conducerea executivd a fost asiguratd astfel: in perioada 01-09.01.2020, dl. Alexandru
- Mircea Croitoru. Incepdnd cu data de 10.01.2020, dnul Sebastian-Iacob Moga a detinut functia de
director general, fiind ales in functie in cadrul sedintei CA nr. 1 din data de 9.01.2020, iar dnul Danut
Sporea a detinut functia de director economic {(cu preluare atributii, incepand cu data de 12.10.2017,
conform art. 16.(6) din Statut).

in cadrul Companiei, conducerea operativa este asigurata si de directori neexecutivi, conform art. 16.
{5) din Statut.

in perioada 01.01.2020-31.08.2020, in cadrul Aparatului Central al CNLR-SA, au functionat 3 directii
si 12 structuri functionale iIn directa subordonare a Directorului General, care au asigurat suportul
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pentru resursele necesare proceselor de bazd desfagurate in companie si analiza performantel acestor
procese.

incepand cu data de 01.09.2020, structura organizatorica actuals a Aparatului Central al CNLR-SA a
fost implementatd, fiind recrganizata in 4 directii (Directia Economicd, Directia Vanzari si Marketing,
Directia Dezvoltare s5i Informaticd si Directia Operatiuni si Logisticd) si 13 structuri functionale direct
subordonate Directorului General.

Directorul general reprezinta Loteria Romand in relatiile cu tertii gi este reprezentantul acesteia in
organizatiile europene si internaticnale cu profil de activitate similar cu cel al Loteriei Romé&ne.

in caz de indisponibilitate temporara a directorului general, atributiile acestuia sunt preluate de
directorul Directiei Economice, iar in caz de imposibilitate de preluare din partea acestuia, de o altd
persoanad desemnatd in acest scop de catre Consiliul de Administratie care ii stabileste durata si
timitele mandatului acordat.

3. ACTIVITATEA CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

3.1 Date generale privind Consiliul de Administratie -atributii, responsabilitati si
competenta

Consiliul de Administratie este insdrcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile pentru
realizarea obiectului de activitate al companiei, cu exceptia celor rezervate de lege pentru Adunarea
General3d a Actionarilor.

Consiliul de Administratie are urmatoarele competente de baza:
¢ asigurd gestionarea si coordonarea activitatii Loteriei Roméne;

e stabileste directiile principale de activitate si de dezvoltare ale societdtii, prin asigurarea
existentei resurselor financiare si umane necesare pentru atingerea obiectivelor strategice si
supravegherea conducerii executive a societatii;

e aprob3 organigrama Loteriei Romane;

s selecteazd, numeste si revoca directorii Loteriei Romane, respectiv directorul general si directorul
directiei economice, selectati potrivit prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului
nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari prin
Legea 111/2016;

e solicitd revizuirea si aprobd componenta de management elaboratd de directorul general si de
cétre directorul economic ai societatii;

» aproba si incheie contractele de mandat cu directorul general si directorul economic ai societatii;

« monitorizeazd performanta si evalueaza activitatea directorului general si a directorului economic
si aprobd remuneratia acestora;

e supravegheaza si analizeazd trimestrial activitatea directorului general si a directorului economic,
dar fard a se limita la aceasta, prin solicitarea de informari pe probleme punctuale specifice si/sau
rapoarte de activitate periodice, cu luarea masurilor care se impun;
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eisi dd acordul pentru ca directorul general sd analizeze si s8 negocieze precum si s& incheie,
modifice, prelungeascd sau, dupd@ caz, sd inceteze contractele prin care Loteria Roméan3
organizeaza si exploateaza jocuri de noroc;

e duce la indeplinire hotérarile Adunérii Generale a Actionarilor;

s stabileste prerogativele directorului general, in vederea negocierii cu reprezentantii salariatilor, a
contractului colectiv de munca;

= emite decizii cu caracter obligatoriu pentru celelalte structuri ale Loteriei Romane;
» pregateste documentatia necesard pentru desfasurarea Adundrilor Generale ale Actionarilor;

e prezinta Adundrii Generale a Actionarilor situatia economicd si financiara a Loteriei Romane,
precum si raportul de activitate semestrial si anual;

s avizeazd situatiile financiare anuale ale Loteriei Romane si proiectul Bugetului de Venituri si
Cheltuieli si le supune aprobarii Adunarii Generale a Actionarilor;

» aprobd sau propune spre aprobare investitile care urmeazi si se realizeze de cBtre Loteria
Romana, in conditiile legilor in vigoare;

» aprobd constituirea si folosirea fondurilor de rezerva speciale;

s avizeazd achizitionarea, instrainarea, schimbul sau constituirea in garantie a imobilelor
proprietatea Loteriei Roméne;

« hotaraste introducerea cererii pentru deschiderea procedurii insolventei societdtii potrivit legii;

« analizeazad si aproba rapoartele periodice privind realizarea indicatorilor aprobati prin bugetul de
veniturl si cheltuieli pe baza balantei de verificare si aprobd mdsurile pentru desfisurarea
activitatii Tn conditii care s3 asigure echilibrul bugetului de venituri si cheltuieli;

s indeplineste orice alte atributii si are competentele care rezultd din lege sau din hot&rarile
Adunarii Generale a Actionarilor;

» stabileste politicile contabile si sistemul de contro] financiar, aproba planificarea financiarg,
precum si reevaluarea patrimoniului potrivit legii.

« elaboreazd rapoarte anuale si alte raportari, in conditiile legii.

3.2 Activitatea Consiliului de Administratie

in anul 2020, Consiliul de Administratie a desfagurat activititi conform atributiilor stabilite prin
Statutul CNLR SA, In cadrul celor sase sedinte care s-au desfasurat la sediul Companiei.

incepénd cu data de 16.03.2020, activitatea Consiliului de Administratie s-a desfasurat cu
preponderentd prin sistem de teleconferintd si vot electronic, conform art. 19 {6) din Regulamentul
Consiliului de Administratie aprobat in data de 06.11.2018. Au fost astfel organizate un numér de 17
sedinte C.A. electronice. [La sedintele Consiliului de Administratie au fost invitati, ocazional, directorul
economic, seful Biroului de Audit Intern, presedintele sindicatului reprezentativ si alti reprezentanti
din conducerea operativa.

Pentru a sprijini activitatea Consiliului de Administratie si in conformitate cu atributiile specifice,
comitetele organizate la nivelul Consiliului de Administratie s-au intrunit astfel: Comitetul de
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remunerare si nominalizare Intr-un numar de 5 sedinte, Comitetul de audit- 6 sedinte si Comitetul de
IT- 2 sedinte.

Prin grija Presedintelui Consiliului de Administratie, a fost convocata A.G.A., avand loc un numar de
14 sedinte.

4. ACTIVITATEA DIRECTORULUI GENERAL

Obiectivele trasate directorului general pe anul 2020 se suprapun obiectivelor strategice, detaliate In
Programul de activitate, la care se adaugd céteva obiective neduse la indeplinire si transpuse din anul
2019, obiectivele suplimentare conform Hotérarii A.G.A. din 15.06.2020, precum si dispozitiile trasate
ca urmare a Deciziilor Consiliului de Administratie.

Consiliul de Administraiie a luat act de in cadrul sedintei CA din data de 17.12.2020 de Raportul de
activitate an 2020 (emis sub nr. Secretariat General 14.519/14.12.2020, inregistrat [a Secretariatul
CA sub nr. 407/14.12.2020} al Directorului General pe durata contractului de mandat nr.
5/09.01.2021, ce a fost prelungit succesiv in anul 2020, in conformitate cu prevederile QUG
nr.109/2011, raport in care au fost prezentate: principalele actiuni intreprinse in anul 2020 privind
organizarea activitatii companiei si asigurarea continuitétii pe perioada instituirii stérll de urgenta sl a
stérilor de alertd succesive, modificarea structurii corganizatorice a Aparatului Central al CNLR SA
incepand cu data de 01.09.2020, implementarea recomandarilor formulate in urma misiunilor de audit
intern, asigurarea utilizarii eficiente a resurselor companiei, materiale si umane in contextul
desfasurarii activitatii in pericada de pandemie, asigurarea conditiilor pentru cresterea vanzarilor si
monitorizarea activitatii companiei prin dezvoltarea retelei de vénzare proprii si mandatare, noi
parteneriate, canale alkernative de vanzare, diversificarea portofoliului de produse, masuri de crestere
a vénzarilor la VLT in contextul restrictiilor impuse de autoritéti, digitalizarea sistemului de vanzare al
companiei, campanii de promovare a produselor si a imaginii companiei, situatia executiei BVC si
evolutia principalilor indicatori, realizarea planului de investitii pe anul 2020,

Stadiul realizarii obiectivelor a fost prezentat in cap. II Analiza stadiului de realizare a principalelor
obiective aferente anului 2020 din Programul de Activitate al Companiei Nationale Loteria Romana
S5.A. pe anul 2021 si estimdri 2022, 2023 (obiective strategice), ce a fost avizat In sedinta Consiliului
de Administratie din data de 24 martie 2021.

5. ANALIZA ACTIVITATII SI A PERFORMANTELOR ECONOMICO -FINANCIARE ALE
COMPANIEI

5.1 Obiective generale ale CNLR SA in anul 2020

« Realizarea obiectivelor de interes public naticnal, stabilite prin QUG nr.159/1999, aprobata
prin Legea nr.288/2001, cu modificarile ulterioare, atragerea unei parii din disponibilitdtile
bénesti ale populatiei, pe baza liberului consimtamant, in vederea credrii fondurilor necesare
finantérii unor oblective de interes public si atribuirii de céastiguri participantilor la jocurile
organizate;

» Oferirea de jocuri responsabile care s3 indeplineascd cerintele si agteptarile jucatorilor,

oferindu-le Tn acelasi timp jocuri la cele mai inalte standarde de securitate si integritate,
elemente primordiale in construirea i mentinerea credibilitatii in randul acestora;
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+ Dezvoltarea de jocuri de noroc moderne, diversificate gi atractive si de a constientiza jucatorii
cd veniturile generate sunt destinate unor scopuri concrete iar ei vor beneficia de pe urma
acestora;

« Mentinerea la cel mai inalt nivel de protectie al datelor si informatiilor gestionate de companie,
Tn scopul asigurdrii continuitatii activitdtii, minimizarii riscului afacerii, maximizérii profitului,
reinvestitiei 5i oportunitatilor de business ale CNLR-SA.

5.2 Obiective strategice pentru anul 2020

Prin Programul de activitate al Companiei Nationale Loteria Romand S.A. pe anul 2020 si estimari anii
2021, 2022 (obiective strategice) au fost stabilite principalele obiective strategice care reflecta
scopurile companiei pe anul 2020 si estimdri pentru anii 2021-2022, asfel incdt s& se realizeze
maximizarea venituri destinate finantarii obiectivelor de interes public national prin oferirea de jocuri
la cele mai inalte standarde de securitate si integritate, construind gi mentindnd credibilitatea in
randul clientilor sai.

Prin Programul de activitate pentru anul 2020, CNLR-SA si-a propus urmatoarele obiective strategice:

A0?"?® Continuitatea si imbunatirea actlvitatif prin aslgurarea functlonarll sl dezvoltarea
continua a sistemului loteristic ,,SILOR, dezvoltat in-house, obiectiv cu status: partial
realizat

Defalcat, acest obiectiv strategic a cuprins urmatoarele obiective specifice:

01. asigurarea functionarii optime a sistemuiui loteristic SILOR, prin

01.1. verificare plan de continuitate a activitatii pentru sistemul SILOR (comutare operare Sistem
Central in locatia de Disaster Recovery); Status: realizat

01.2. realizarea actualizarii versiunii Sistemului de Gestiune a Bazelor de date Oracle; Status:
nerealizat, ca urmare a prioritizarii implementarilor pentru integrarea in canalul de vanzare SelfPay,
gestionarea lozurilor si realizarea platilor pin POS); obiectivul se va translata in 2021;

02. asigurarea imbunatatirii activitatii prin dezvoltarea sistemului loteristic SILOR cu noi
mecanisme si facilitati functionale suplimentare, prin

02.1 adaptarea solutiilor dezvoltate in vederea asigurarii conformitatii sistemului cu standardele de
securitate in domeniul loteristic - certificarea WLA-SCS; Status: realizat

02.2 dezvoltarea mecanismelor pentru impozitarea castigurilor platite in SILOR pentru bilete de joc
loteristic, lozuri si VLT; Status: realizat

02.3 dezvoltarea modulului software (componenta Sistem Central si componenta terminal loteristic)
pentru gestionarea vanzarii si platii castigurilor la lozurile instant, randalinate si in plic in agentiile loto
-Status partial realizat - este in curs de realizare dezvoltarea acestui modul fiind intarziata ca
urmare a prioritizarii implementarii integraril cu canalul de vanzare SelfPay si a gestiunii platilor prin
POS;

02.4 dezvoltarea unui mecanism de interfatare a sistemului SILOR cu aite sisteme - coroborat cu
obiectivul A5.1 {implementarea jocurilor de tip Loto prin intermediul site-ului www.loto.ro); Status:
realizat

03. implementarea si operationalizarea unei linii ,dark fiber” suplimentare intre DRC Poenaru
Bordea si DC Calea Victoriei in vederea asigurarii redundantei comunicatiei dintre cele doua DATA
CENTER, translatare din 2019 - obiectiv cu status partial realizat - Serviciul de Telecomunicatii
Speciale a oferit doar una din cele doua conexiuni solicitate de catre CNLR-SA;
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04, finalizarea procedurii de achizitie de piese si accesorii necesare mentenantei terminalelor
loteristice Safran S8, obiectiv partial realizat in 2019 si preluat si in anul 2020 (procedura de achizitie
de piese si accesorii a fost demarata si derulata partial in cursul anului 2019}, concomitent cu
extinderea parteneriatulul cu Serviciul de Telecomunicatii Speciale pentru asigurarea corespunzatoare
a comunicatiilor - obiectiv cu status realizat;

05. preluarea si asigurarea treptata a activitatii de mentenanta pentru terminalele
loteristice —~ obiectiv cu status realizat.

Obiectivul strategic principal enuntat anterior este completat cu urmatoarele obiective strategice
complementare, din care unele multianuale:

A 220 cresterea cifrei de afaceri (a veniturilor din exploatare) peste indicele de inflatie
prognozat pe anul 2020. Astfel, in anul 2020 compania isi propune realizarea unor venituri
din activitatea de exploatare in valoare absoluta de 1.169.384,00 mii lei cu o crestere de
4,17% fata de veniturile preliminate a se realiza la 31.12.2019 {1.122.571,05 mii [ei)} si
defalcat in mai multe actiuni:

A12°%°, Dezvoltarea si eficientizarea retelei de vanzare proprii, prin:

1.1. Desfiintarea agentiilor proprii ineficiente care functioneaza in spatii comerciale inchiriate. Status:

realizat

1.2. Identificarea de spatii noi cu vad comercial pentru mutarea agentiilor proprii ineficiente care

functioneaza in spatii comerciale inchiriate. Status: realizat

1.3. Realizarea unei baze de date cu situatia adreselor postale aferente punctelor de lucru in care au

functionat/s-au mutat/infiintat agentii proprii. Status: realizat

A22920, pezvoltarea retelei mandatare de vanzare ¢u un numar de 100 de agentii loto mandatare pe

modelul european, prin:

2.1. Reevaluarea relatiei cu mandatarii existenti in portofoliu astfel incat sa fie mentinute raporturile
contractuale cu acestia, inclusiv prin implementarea noilor comisicane loto majorate de la 7% la

10%. Status: partial realizat

2.2. Mentinerea si dezvoltarea parteneriatelor existente (Lagardere, Carrefour, OMV, Tabac Xpress,

Artima, Columbus, Profi). Status: realizat

2.3. Incheierea de noi parteneriate cu retele cu potential privind comercializarea produselor loteristice.
Status: realizat; (s-a /ncheiat contractul de mandat nr. 115/27.08.2020 cu C.N. Posta Romana
5.A, avand ca obiject comercializarea produselor loteristice de tip loz randalinat prin reteaua de
subunitati postale a mandataruiui; in luna octombrie 2020 s-a emis pe piata seria de loz
randalinat "POSTA ROMANA”, emisiune de 1 milion lozuri, serie ce se comercializeaza exclusiv

prin reteaua de subunitati postale);

2.4. Cresterea abilitatilor/performantei privind actul de negociere si vanzare prin participarea la
instruiri interne si/sau externe avand ca subiect strategii de marketing, tehnici de vanzare si de
negociere. Status: partial realizat; instruirile planificate nu s-au realizat ca urmare a

restrictiilor impuse de autoritati in vederea prevenirii raspandirii virusului SARS-CoV2.

In ceea ce priveste acest obiectiv, prin Hotararea nr. 5/15.06.2020 a Adunarii Generale Ordinare a
Actionarilor s-a decis ca pentru anul 2020 ,Compania va avea in vedere cresterea cu cel putin 20% a
numarului de agentii mandatare, fata de numarul stabilit pentru anul anterior”. Status: realizat; a fost
incheiat contractul de mandat nr. 580/28.08.2020 pentru comercializarea produselor loteristice prin

intermediul a peste 5,300 de terminale self service;

A3%*°%% Analizarea posibilitatii introducerii jocurilor de pariuri in cota fixa traditionale si la distanta
(sportive, virtuale etc) in portofoliul C.N.,Loteria Remana” S.A.- Status: nerealizat, dat fiind contextul
epidemiologic generat de pandemia de COVID-19 care a determinat restrangerea pietei jocurilor de

neroc la nivel national;
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A4?°2® Anpaliza posibilitatilor de diversificare a ofertei de joc prin aderarea la noi jocuri de loterie
internationala - Eurcjackpot in 2020 si The Big Game in 2021) — Status: nerealizat, etapa de
depunere a candidaturilor de aderare a CNLR-SA [a jocui transnational Eurojackpot fiind amanata de
catre organizator; in ceea ce priveste aderarea la jocul The Big Game, acest obiect avea ca termen de
realizare anul 2021;

A52°2% Dezyvoltarea canalelor de vanzare alternativa prin:

5.1. elaborarea si finalizarea proiectului de analiza in vederea implementarii canaluluf de vanzare on-
line pentru sistemul informatic loteristic SILOR- Status: realizat, jocurile tip loto fiind lansate
prin canale de vanzare de tip self service (@ fost incheiat contractul de mandat nr.
580/28.08.2020 pentru comercializarea produselor loteristice prin intermediul a peste 5.300 de
terminale self service);

5.2. identificarea unor posibilitati de vanzare a produselor loteristice prin intermediul altor platforme
ontine/ magazine on-line (www.ghiseul.rg, etc.) - Status: realizat; a fost incheiat contractul de
mandat nr. 580/28.08.2020 pentru comercializarea produselor loteristice prin intermediul a
peste 5.300 de terminale self service

5.3. implementarea canalului de vanzare on-line pentru sistemul informatic loteristic SILOR- Status:
realizat; a fost incheiat contractul de mandat nr.580/28.08.2020 pentru comercializarea
produselor loteristice prin intermediul a peste 5.300 de terminale self service;

In ceea ce priveste obiectivele A4%°?° si A52°%® prin Hotararea nr. 5/15.06.2020 a Adunarii Generale
Ordinare a Actionarilor s-a decis ,Implementarea cu prioritate a diversificarii ofertei de joc si a
dezvoltarii canalelor de vanzare aiternativa”. Status: s-a reallzat oblectlvul privind dezvoltarea
canalelor de vanzare alternativa, jocurile tip loto fiind lansate prin canale de vanzare de tip self
service {a fost incheiat contractul de mandat nr. 580/28.08.2020 pentru comercializarea produselor
loteristice prin intermediul a peste 5.300 de terminale self service); nu s-a realizat obiectivul
referitor la diversificarea ofertei de joc prin aderarea la noi jocuri de loterie internationala (etapa
de depunere a candidaturilor de aderare a CNLR-SA la jocul Eurojackpot a fost amanata de catre
organizator, dat fiind contextul epidemiolegic international, generat de pandemia de COVID-19);

A62°%%, Organizarea a cel putin 7 actiuni constand in trageri loto cu caracter special cu ocazia
principalelor sarbatori si evenimente din 2020, cum sunt “Tragerile speciale foto de Dragobete,
Tragerile speciale loto ale Primaverii, Tragerile speciale loto ale verii, Tragerile speciale loto Aniversare,
Tragerile speciale loto ale Toamnei, Tragerile speciale loto de Mos Nicolae, Tragerile speciale loto de
Craciun si Trageri speciale loto de Anul Nou” - Status: realizat;

A7%%2° sSuplimentarea ocazionala a fondului de castiguri la jocurile Loto, monitorizarea si imbunatatirea
permanenta a politicii de repartitie a fondurilor de castiguri pe categorii, in functie de evolutia valorii
castigului acumulat la categoria I a jocurilor loto - Status: realizat

AB82%20 Divarsificarea portofoliului de produse din gama loz, pentru care CNLR SA are exclusivitate,
urmata de intensificarea vanzarii de loz in plic si loz instant existente la data elaborarii prezentei in
portofoliul companiei — Status: partial realizat

In anul 2020:

» s-au realizat in tipografia proprie si s-au lansat pe piata 8 noi serii lozuri in plic si randalinat (11 mil.
buc.),

¥ s-au realizat, in baza contractului de furnizare aflat in derulare (2019-2020) si urmeaza a fi lansate
pe piata 3 serii de loz razuibil {5 mil. buc.)

¥ s-au contractat 12 serii de loz razuibil (32 milioane bucati}; lansarea seriilor de loz razuibil se va
reajiza in perioada 2020-2022, in corelare cu evolutia stocurilor si a vanzarilor.

A9%2%%® Continuarea dezvoltarii bazei logistice prin instalarea de echipamente VLT pana !a maximum
10.000 aparate in functiune conform prevederilor contractului de asociere in participatiune incheiat in
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anul 2013), pe baza unui grafic de implementare, care sa urmareasca capacitatea de absorbtie a pietei,
in corelare cu obiectivele de vanzari, monitorizat/corectat/reevaluat permanent, astfel incat sa se
realizeze concomitent si cresterea corespunzatoare a cifrei de afaceri din Videoloterie. - Status:
partial realizat; in contextul epidemiologic generat de pandemia de COVID-19, dezvoltarea retelei de
vanzare pe segmentul de videoloterie nu s-a putut realiza conform obiectivelor propuse;

A107%°% Autorizarea si licentierea CNLR-SA in domeniul jocurilor de noroc. Status: realizat

B2°2°, Mentinerea unui nivel al profitabilitatii anuale (rata profitului brut) de peste 5%,

{peste limita de alarma considerata in intervalul 3-5%) prin:

B1292° Imbunatatirea climatului de joc oferit jucatorilor si a conditiilor de munca a salariatilor implicati
direct in actul de vanzare cu impact in capitalizarea CNLR-SA - Status: in curs de realizare

B22°2° piversificarea activitatilor tipografice (achizitia de utilaje tipografice in vederea cresterii calitatii
produselor executate, precum si diversificarea activitatilor de creare/frealizare de materiale grafice,
bannere, postere, fiyere, tichete, lozuri, bilete, etc.)- Status: partial realizat

B3%*%?% gistem prudential in efectuarea cheltuielilor administrative, prin:

3.1. monitorizarea permanenta a fondurilor aprobate prin BVC - Status: realizat

3.2. monitorizarea PAAP - Status: realizat

3.3. identificarea si reglementarea activitatii privind achizitiile directe la nivelul unitatilor teritoriale -
Status: realizat

3.4. actualizarea normativelor de consum privind anumite categorii de consumabile - Status:
realizat

3.5. efectuarea actiunilor metodologice, de indrumare, elaborare documentatie si inaintare la
autoritatile de resort pentru obtinerea facilitatilor/subventiilor/masuriler active de sprijin
acordate angajatorilor in contextul situatiei epidemiologice determinate de raspandirea SARS-
CoV-2 — Status: realizat

3.6, respectarea normelor/normativelor si a deciziilor de delegare de competenta si drept de
semnatura pentru aprobare operatiuni patrimoniale consemnate in documente justificative -
Status: realizat

B4292° Mentinerea conditiifor de motivare si antrenare a personalului, in special a celor din vanzari, pe
criterii clar definite si transparente, urmarindu-se respectarea angajamentelor asumate de companie
prin Contractul Colectiv de Munca, actiuni care sa conduca la realizarea cifrei de afaceri planificate
(venituri totale) peste indicele de inflatie prognozat pe anul 2020 de 2,6%, (corelare cu obiectivul A 2929)
- Status: realizat

C2%2°, Cresterea vizibilitatii si notorietatii pe piata jocurilor de noroc, concomitent cu
informarea corecta si constanta a publicului despre produsele oferite, locul si rolul CNLR
prin:

C12°2%, valorificarea crescuta a propriilor canale de comunicare (site-ul www.loto.ro, revista Loto-
prono, pagina de facebook, instagram si contul de twitter, emisiunea TV realizata in cadrul studioului TV
propriu, afisaj la punctele de vanzare), prin:

1.1. asigurarea unui rating national anual mediu de minim 1,12% aferent emisiunii TV in cadrul
careia se difuzeaza tragerile LOTO - Status: realizat

1.2. mentinerea unui trafic constant pe site-ul www.loto.ro si a unui prag de minim 3.300.000
vizitatori unicifan — Status: realizat

1.3. diversificarea si imbunatatirea continutului adaugat pe pagina de Facebook a Loteriel Romane in
scopul cresterii vizibilitatii companiei, relansarea conturilor de Instagram si Twitter ale Loteriei
Romane pentru atragerea publicului - Status: realizat
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C22%2%, Realizarea unor actiuni cu componenta CSR privind sustinerea unor domenii ca: educatie,
cultura, sport, asistenta socjala, sanatate etc. - Status: nerealizat, dat fiind contextul epidemioclogic
generat de pandemia de COVID-19

€32°2°, Organizarea de evenimente sportive proprii cu impact asupra diverselor categorii de public si
valorificarea prin reflectarea acestora in presa: ,Crosul Loteriei Romane” - editia XXII si  ,Cupa
Mountain Bike” - editia 1V, Campionatul “Loteriei Romane” la minifotbal, Turneul “Loteriei Romane” -
volleyball pe plaja si Campionatul “Loteriei Romane” streetball game (Baschet pe strada) concomitent
cu urmarirea cresterii numarului de participanti comparativ cu anii anteriori - Status: nerealizat;
avand in vedere contextul epidemiologic generat de pandemia de COVID-19, precum si restrictiile si
masurile de protectie si distantare fizica impuse la nivel national incepand cu luna martie 2020,
evenimentele sportive planificate de CNLR-SA pentru anul 2020, nu s-au mai desfasurat, urmand a fi
reprogramate in functie de evolutia pandemiei, cel mai probabil pentru anul 2021.

C42%2°, Imbunatatirea imaginii companiei prin actiuni de reclama si publicitate (multianuale) si

sponsorizari, prin:

4.1 Desfasurarea de actiuni de reclama si publicitate — Status: partial realizat, cele doua campanii
de publicitate Qutdoor ce urmau sa se desfasoare pentru promovarea jocurilor loto organizate
prin intermediul site-ului www.loto.ro, nu s-au mai realizat ca urmare a intarzierilor in lansarea
platformei online;

4.2 Desfasurarea de actiuni de sponsorizare - Status: partial realizat, dat fiind contextul
epidemiologic generat de pandemia de COVID-19;

€5%%%% Tmpulsionarea relatiilor de colaborare/cooperare si comunicare pe care CNLR-SA le-ar putea

avea cu asociatiile internationale de profil, respectiv cu European Lotteries si Word Lotteries Asociation,

precum si cu loterii membre ale acestora, inclusiv analiza posibilitatii organizarii unor actiuni comune
cu acestea in masura in care contextul epidemiologic actual, generat de epidemia/pandemia de COVID-

19 o va permite, prin :

5.1. Participarea la webminarii organizate de catre European Lotteries pe tematici de actualitate din
domeniul loteristic — status: partial realizat, dat fiind contextul epidemiologic generat de
pandemia de COVID-19;

5.2. Continuarea demersurilor in vederea aderarii la jocul transnational Eurojackpot - status:
nerealizat, dat fiind contextul epidemiologic, termenul stabilit initial a fost amanat de catre
organizator pentru anul 2021,

D 2°2°, Imbunatatirea sistemului de management, inclusiv de control intern managerial,
practicat la nivelul companiei:

D12°2% Mentinerea si imbunatatirea standardelor privind controlul intern managerial sj_sistemuyl de
management integrat al calitatii SR EN  ISQ _9001:2015 si securitatii informatiei SR ISO/CEI

27001:2018, prin:

1.1. cresterea rolului Comisiei de Monitorizare a sistemului de control intern managerial - Status:
realizat

1.2. obtinerea recertificarii pentru inca 3 ani pentru Standardele SR EN 1SO 9001 si ISO/CEI 27001~
Status: realizat;

1.3. obtinerea certificarii pentru sistemul loteristic realizat in-house SILOR in concordanta cu
standardele de control privind securitatea WLA, privind securitatea informatiei specifice jocurilor
loteristice - Status: partial realizat, dat fiind contextul epidemiologic generat de pandemia de
COvID-19;

1.4. obtinerea certificarii Eurcpean Lotteries pentru JOCURI RESPONSABILE, ca urmare a
modificarilor intervenite in Statutu! European Lotteries - Status: partial realizat, o parte dintre
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etapele ce trebuie parcurse pentru obtinerea certificarii urmand a se desfasura In cursul anul
2021;

1.5. consolidarea rolului managementului riscurilor ca instrument de guvernare a tuturor activitatilor
si realizarea programuiui de audit de calitate intern aprobat si antrenarea unui numar sporit din
lista auditorilor SMI din cadrul CNLR-SA in realizarea programului de audit de calitate intern
aprobat - Status: realizat;

1.6. evaluarea stadiului implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial ~ Status:
realizat

1.7. valorificarea oportunitatilor de imbunatatire semnalate de auditorii interni si auditorul extern ai
sistemului de calitate si de securitate a informatiei - Status: realizat

1.8. operationalizarea proiectului RO-SAT ca urmare a colaborarii cu CERT-RO avand ca scop
implementarea unui Sistem de alerta timpurie si informare in timp real, in vederea identificarii
si obtinerii unei reactii optime la incidentele cibernetice din cadrul infrastructurii IT&C detinute
de CNLR-SA - Status: nerealizat, termenele de realizare fiind amanate pentru anul 2022 la
solicitarea CERT-RO.

1.9. definirea si implementarea unei solutii tehnice de securizare a infrastructurii informatice a CNLR-
SA, inclusiv adoptarea strategiei IT la nivelul companiei si definirea si implementarea unei politici
de securitate cibernetica globala a CNLR-SA care sa includa si imbunatatirea solutiei tehnice care
sustine componenta de virtualizare a serverelor de aplicatii, identificarea unei solutii de
monitorizare a intregii infrastructuri tehnice din cadrul STIMOJ - Status: partial realizat, o
parte dintre activitati urmand a fi realizate in trim. I 2023, termenul de realizare fiind amanat [a
solicitarea CERT-RO

1.10. migrarea aplicatillor Informatice scrise in FoxPro DOS folosite in prezent pentru domeniile
financiar -contabil, gestiuni, salarizare, resurse umane etc. catre mediul Windows, obiectiv cu
status ,partial realizat” pentru anul 2019 si mentinut si in 2020 - Status: partial realizat, dat
fiind contextul epidemioclogic generat de pandemia de COVID-19, dar si faptul ca o parte dintre
activitati au termen de realizare stabilit pentru trim. 1 2021;

1.11. up-datarea tehnologica prin finalizarea achizitiilor de echipamente si tehnica de calcul IT- Status:
realizat

D22°2° 1mbunatatirea calitatii actului juridic in activitatea CNLR- SA, inclusiv pe linia intabularii spatiilor
si inscrierea in Cartea Funciara a acelor imobile care nu sunt in acest moment intabulate - Status:
partial realizat

D32920 Cresterea calitatii si eficacitatii actului/actiunilor/performantelor de control pe linia controlului
financiar preventiv, a controlului financiar de gestiune, a auditului intern, a controlului managerial
intern, etc. cu accent pe actiuni preventive in domeniile unde se identifica riscuri cu impact crescut
asupra activitatii - Status: partial realizat; dat fiind contextul epidemiologic generat de pandemia de
COVID-19, instruirile nu s-au realizat.

D42°2° Imbunatatirea coordonarii si monitorizarii de catre Aparatul Central a unitatilor teritoriale
subordonate in toate domeniile de activitate si a comunicarii cu acestea in vederea cresterii eficientei
muncii si a metodelor de monitorizare, indrumare si control - Status: realizat

D52%2% Cresterea gradului de conformare la legislatia privind protectia datelor cu caracter personal -
Status: realizat

D6%%%° Identificarea unor solutii privind eficientizarea si imbunatatirea functionalitatii organizarii
companiei, in acord cu legislatia incidenta — Status: partial realizat; dat fiind contextul epidemiologic
generat de pandemia de COVID-19, instruirile planificate pe componenta de prevenire si protectie a
muncii nu s-au putut realiza;
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D72°2° propagarea si aplicarea la nivelul companiei a standardelor de integritate in concordanta cu
prevederile HG 583/2016 privind strategia nationala anticoruptie, in conformitate cu termenele
prevazute in Planul de integritate adoptat la nivelul companiei - Status: realizat

E2°2° sustinerea politicilor guvernului de finantare a obiectivelor de interes national si a altor
obiective prin:

E1%°?® Analiza si identificare solutie legala in vederea infiintarii unei fundatii, pe modelul Loteriilor
europene, pentru finantarea unor proiecte/programe de interes national pe baza unor concursuri de
proiecte - Status: nerealizat, obiectivul urmand a fi preluat in anul 2021;

E22°2° QObtinerea unui profit brut care sa permita alocarea a cel putin 50 % din profitul net anual, cu
statut de dividende - Status: realizat;

E32°%° Neinregistrarea de plati restante la bugetul de stat — Status: realizat

E4%°?° Implementarea proiectului pilot si extinderea serviciului de acceptare la plata a cardurilor prin
intermediul EPOS in agentiile loto proprii in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite jucatorilor la
nivelul punctelor de vanzare — Status: realizat.

Fvenimentele ce au debhutat la inceputul lunii martie 2020 privind situatia epidemioclogica internationald
determinatd de rdspandirea coronavirusulul SARS-COV-2, declararea ,,pandemiei” de catre Organizatia
Mondiald a S&natdtii, la data de 11.03.2020, au condus la masuri urgente, cu caracter exceptional, in
domeniul social si economic, pentru limitarea infectdrii cu coronavirus, astfel c&d a fost instituitd situatia
de urgentd pe o perioadd de 30 de zile conform Decretului Presedintelui Romaniei nr. 195/16.03.2020.
Suspendarea temporara a activitatii CNLR-SA incepénd cu data de 18 martie 2020 si ulterior reluarea
graduald a acesteia incepénd cu data de 15 iunie 2020, au influentat/vor influenta termenele de realizare
a obiectivelor, dar nu vor afecta semnificativ produsele aflate in portofoliu si capacitatea de plata a
companiei.

5.3 Analiza executiei bugetare la 31.12,2020

In raport de Bugetul de Venituri si Cheltuieli pe anul 2020, aprobat prin HG nr. 579/2020, executia
principalilor indicatori economico-financiari inregistrati de Compania Nationald Loteria Romand S.A.,
in sintez3 se prezintd astfel:

. Veniturile totale realizate la 31.12.2020 in valoare de 707.102,15 mii lei, inregistreaza
un arad de realizare de 60,47% fatd de veniturile totale de 1.169.384,00 mii lei aprobate prin
bugetul anului 2020, respectiv o nerealizare in valori absolute de 462.281,85 mii lei, respectiv de
39,53% fata de bugetul aprobat, justificatd de contextul epidemioclogic international determinat de
raspandirea coronavirusului SARS-CoV-2 la nivelul mai multor state.

Preciz&m c¢d la realizarea veniturilor totale au contribuit pe langa veniturile din jocurile de noroc
organizate de companie $i veniturile din amenzi si penalitdti in valoare de 111,44 mii lei care nu au
putut fi prevazute in etapa de planificare a veniturilor, precum si veniturile din subventii de exploatare
pentru plata personalului in valoare de 19.274,67 mii lei, primite pentru salariatii aflati in somaj
tehnic, zile libere platite in baza Legii nr. 19/2020, 0.U.G. nr.147/2020, 0.U.G. nr.132/2020 etc.

» Cheltuielile totale la 31.12.2020 in valoare de 680.034,35 mii lel inregistreazd un grad
de realizare de 63,72%, respectiv ¢ economie in valori absolute de 387.149,65 mii lei din
cheltuielile totale de 1.067.184,00 mii lei aprobate prin buget, economie generatd in principal de
cheltuielile cu bunurile si serviciile Tn valori absolute de 32.530,30 mii lei, cheltuielile cu impozitele si
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taxele la bugetul de stat/ bugetele locale/ fondurile speciale in valori absolute de 24.936,91 mii lel,
cheltuielile cu personalu! in valoare de 23.758,19 mii lei i de capitolul alte cheltuieli de exploatare n
valoare de 305.894,21 mii lci.

« Profitul brut la 31.12.2020 n valoare de 27.067,80 mii lei are un grad de realizarc de
26,49% si 0 nerealizare in valori absolute de 75.132,20 mii lei fata de profitul brut bugetat la
valoarea de 102.200,00 mii lei.

« Cheltuielile totale la 1.000 lei venituri totale la 31.12.2020 in valoare de 961,72 lei
Inregistreazd un grad de realizare de 105,38%, peste nivelul stabilit prin bugetul de venituri si
cheltuieli de 912,60 lei, ceea ce presupune ca pentru obtinerea a 1.000 lei venituri s-au cheltuit cu
49,12 lei mai mult fatd de prevederile din buget.

+ Rata profitului brut la 31.12.2020 inregistrata de companie este de 3,83%, nivel inferior
celui planificat pentru anul 2020 de 8,74 %.
Respectarea corelatiilor bugetare

« Corelatia bugetard prin care Indicele reaiizare veaitun trebuie s§ devanseze Indicele realizare chelwieli 1Y
este respectatd (3,25%), abatere nefavorabild nesemnificativd generatd de suspendarea
activitdtii de comercializare produse loteristice;

« Corelatia bugetard la indicatorui cheltuieli totale la 1.000 lei venituri totale care nu trebule s3
devanseze nivelul aprobat, nu este respectatd (grad de realizare 105,38%) - raportatd la
prevederile anuale;

« Corelatie respectatd la indicatorul productivitatea muncii care trebuie s devanseze indicele de
realizare a veniturilor totale {I v s1.85%>1 v.r.60,47%);

+ Conditie respectatd la incadrarea in numarul mediu personal bugetat 97,50% (2.491 salariati
fatd de 2.555 numar mediu de salariati planificat in anul 2020);

« Conditie respectata la Incadrarea in numérul de personal bugetat 96,41% (2.580 salariati fata
de 2.676 numar de salariati planificati |a finele anului 2020);

« Conditie respectatd la cistigul mediu salarial determinat pe baza cheltuielilor de naturd
salariald, recalculat conform OG nr. 26/2013, cu un grad de realizare de 88,69% (4.675
lei/sal.realizat fatd de 5.271 lei/sal.castigul mediu salarial bugetat pe anul 2020);

« Conditie respectatd la cistigul mediu salarial determinat pe baza cheltuielilor de naturd
salariald recalculat conform OG nr. 26/2013 si Legii Anuale a Bugetului Statului cu un grad de
realizare de 88,86% (4.299 lei/sal.realizat fatd de 4.838 lei/sal.castigul mediu salarial bugetat
pe anul 2020).

Din interpretarea evolutiei valorii indicatorilor sintetici (de venituri totale, cheltuieli totale, profit
brut, indicatori de eficientd) realizati de companie la 30.12.2020 {cumulat ianuarie-decembrie} in
raport de prevederile bugetului anual pe anul 2020, se poate desprinde drept concluzie ca
executia bugetard este usor dezechilibratd, identificandu-se abateri/necoreldri intre gradul de
realizare a veniturilor in raport cu cheltuielile efectuate, cu depdsire la nivelul indicatorului cheltuiel
totale la 1000 lei venituri totale, ceea ce conduce la un impact nefavorabil in masa profitului
realizat de C.N.L.R.-S.A., situatie generata de faptul cd CNLR SA nu a inregistrat venituri din
activitatea de comercializare a produselor loteristice, din considerentele legale expuse
anterior.

Din analiza indicatorilor de venituri, rezultd cd preponderente in realizarea veniturilor totale
(707.102,15 mii lei) la 31.12.2020 (ianuarie-decembrie), in procent de 76,82%, se mentin 3
jocuri de noroc si anume Videoloteria 306.225,69 mii lei (43,31%), Loto 6/49 152,152,32
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mii lei (21,52%) si Joker 84.748,19 mii lei (11,99%), veniturile din jocuri de noroc prezentand
urmatoarea evolutie:

Nr. . - Venituri
Sistem de joc "
Crt. BVC 2020 Realizat 31.12.2020 %
1 2 3 4 5=4/3
1 | Videoloterie 570.000,00 306.225,69 53,72
2 | Loz in plic 26.000,00 21.268,92 81,80
3 Loz instant 50.200,00 41.189,17 82,05
4 | Noroc 35.259,10 20.012,15 56,76
5 Loto 5/40 25.167,00 16.992,45 67,52
6 Loto 6/49 285.681,80 152.152,32 53,26
7 Pronosport 1.800,00 784,40 43,58
8 Super Noroc 2.957,10 1.853,30 62,67
9 Noroc Plus 14.381,00 10.564,00 73,46
10 | Joker 113.590,00 84.748,19 74,61
Total sisteme de joc 1.125.036,00 655.790,60 58,29
Venituri totale 1.169.384,00 707.102,15 60,47

Cheltuielile totale in valoare de 680.034,35 mii lei, din care cheltuieli de exploatare in suma de
680.019,38 mii lei si cheltuieli financiare in valoare de 14,97 mii lei, preponderente in cadrul
cheltuielilor totale fiind cheltuielile direct legate de realizarea veniturilor, cu un procent aproximativ de
95%, respectiv cheltuielile cu castigurile la jocurile de noroc 59,86%, cheltuielile cu taxele
si vdrsdminte asimilate 4,51% (ex. taxele de licentd, de autorizare, taxele speciale si de
viciu, taxa aferentid fondului cultural, alte taxe si impozite locale), cheltuielile cu
comisioanele acordate mandatarilor ce comercializeaza produsele loteristice 2,96%, dar ti
cheltuielile cu amortizarea imobilizérilor (4,34%), cheltuielile cu personalul (23,33%]),

Cheltuielile totale efectuate de companie la 31.12.2020, in valoare de 680.034,35 mii lei au un
grad de realizare de 63,72% fatd de prevederile bugetare anuale gi prezintd o economie fata de
nivelul cheltuielilor totale (1.067.184,00 mii lei) prognozate ale anului 2020 de 387.149,65 mii lei, dar
analizate in raport de gradul de realizare al veniturilor totale (60,47%), se constatd o micé abatere, in
sensul c¢d, gradul de realizare al cheltuielilor totale devanseazd gradul de realizare al veniturilor
(abatere nefavorabild de 3,25%) cu implicati nefavorabile in masa profitului, situatie generatd de
situatia epidemiologicd actuald, care a condus la suspendarea activitatii de comercializare a
produselor loteristice la nivel national in diferite perioade si regiuni geografice in cursul anului 2020.

* Cheltuielile cu investitiile realizate de companie la 31.12.2020 in suma de 4.768,73 mii lei,
inregistreazd un grad de realizare de 12,12% din prevederile bugetare aprobate in suma de
39.336,69 mii lei, cu o economie in valori absolute de 34.568,39 mii lei, sumele fiind utilizate pentru
realizarea urmitoarelor obiective de investitii: lucréri de incélzire, bransament apa-canal, tamplarie,
reabilitare acoperis, grupuri sanitare, etc. (159,70 mii lei), furnizare echipamente de aer conditionat
(34,53 mii lei), furnizare echipamente de reprografie (441,79 mii lel), furnizare tehnicd de calcu!
(2.482,50 mii lei), furnizare licente SILOR (38,81 mii lei), furnizare grup electrogen studio TV (157,79
mii lei), furnizare urne, inclusiv set bile (517,76 mii lei), furnizare utilaje tipografice (457,55 mii lei),
etc.
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5.4 Analizd economicé a indicatorilor pe baza Situatiei elementelor de natura activelor
datoriilor si capitalurilor proprii la data de 31.12.2020

INDICATORI DE LICHIDITATE

e Indicator Formula de calcul 2019 | 2020 (zggg’fz“gfg)
L | dndiestorwlchidtaicurente | Adbeguente | e | 3s
: | e e | ssemgers | ze| sl o
3 Rata solvabilitatii generale [‘m—_i%agllge 4,56 511 0,45

Lichiditatea comensureazd posibilitBtile companiei de a-gi transforma activele in numerar necesar
acoperirii datoriilor i se exprimd prin indicatorul rata lichiditdtii. Se disting doud forme ale acestui
indicator, respectiv rata lichiditatii curente gi rata lichidit#tii imediate

Indicatorul lichidititii curente exprim3 capacitatea companiei de a face fata obligatiilor curente pe
seama capitalului circulant. In cele dou# perioade inregistreazi valori peste valoarea de referintd (1),
cu o tendintd de crestere fatd de anul 2019, ambele perioade inregistrand valori peste pragul optim a
acestui indicator care este in jur de 2;

Indicatorul lichiditdtii imediate are aceeasi semnificatie ca si lichiditatea curentd dar elimind in
calcularea indicatorului din valoarea activelor circulante valoarea stocurilor. Valorile calculate pentru
cele doua perioade inregistreazd niveluri apropiate de lichiditatea curentd, fapt ce pune in evidentd ¢&
stocurile nu inregistreazd valori semnificative;

Rata solvabilititii generale cuantificd riscul de incapacitate de platd a datoriilor la care este expusd
compania. Valoarea minimi a ratei solvabilitdtii globale se considerd 1,4 (In cazul in care ponderea
minima a capitalului propriu in cadrul totalului surselor de finantare este de 30%}). Rata solvabilitaiii
generale inregistreaza in anul 2020 o valoare de 5,11, valoare ce asigura un nivel ridicat de acoperire
a datoriilor din activele totale.

Relatia intre valorile celor trei indicatori de lichiditate este: Rsg.zlLczLi.
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INDICATORI DE ECHILIBRU FINANCIAR

Nr Diferente

’ Indicator Formula de calcul 2019 2020 (2020 -
Crt.

2019 )

1 Rata autonomiei financiare (_:amtal RrOpr 0,98 0,97 -0,01

Capital permanent
Rata de finantare a Fond de rulment propriu _
2 stocurilor Stocuri 52,48 24,59 27,89
. Datorii totale
3 Rata datoriilor Active Totale 0,21 0,20 -0,01
Rata capitalului propriu Capital propriy _
, | fata de activele imobilizate Active Imobilizate 1,55 1,51 0,04

Rata autonomiei financiare exprimi ponderea resurselor proprii in cadrul resurselor
financiare atrase pe termen lung de cdtre companie. In ambele perioade inregistreazd valori

apropiate de 1;

Rata de finantare a stocurilor reflectdl proportia in care fondu! de rulment contribuie la finantarea
stocurilor. Rata de finantare a stocurilor este cu mult peste valoarea de referintd (1) si arata cé
finantarea stocurilor se poate realiza férd sa fie necesard o crestere a datoriilor;

Rata datoriilor are rezultatul cuprins in intervalul (0 si 1) si aratd capacitatea de acoperire a
datoriilor totale din activele totale;
Rata capitalului propriu fatd de activele imobilizate inregistreazd o usoara descrestere
fatd de anul 2019, dar pune in evidentd capacitatea companiei de a-si asigura din resurse

proprii mijleacele de lucru.

INDICATORI DE RENTABILITATE

financiare

Capital propriu

Nr Diferente
Crt. Indicator Formula de calcul 2019 2020 (2020 -
" 2019)
1 Rata rentab_llltatu : Profit Brut 100 35,53 7.60 27,93
ecohomice Capital permanent
2 Rata rentabilitatii Profit Net 100 30,27 6,74 23,53

Indicatorii de rentabilitatea economicd si financiard inregistreazi un trend descendent datorat scaderii
valorii profitului brut si a profitului net fatd de anul 2019, profitul fiind influentat de scaderea
veniturilor din jocurile de noroc practicate de companie.

Str. Poenaro Bordea nr.20, sector 4, Bucuresti;
Tel: 0372.137.300; 6372.137.406; fx:0372.137.205; e-maik:mail’@ loto.ro; webwww.loto.ro
J40/9689:1999: RO 123971535; RO33 CECE B304 01RO NG71 4245; CEC Bank — Agentia Lipscani

20




e

P

loteria

romana

INDICATORI AL FONDULUI DE RULMENT

=fei=

NF bDiferente
Crtl Indicator Formula de calcul 2019 2020 (2020 -2019
) )]
1 Fondul de rulment total Total Active -Active Imobilizate 333.047.321 | 297.046.385 ~-36.000.936
Fondul de rulment Capital Permanent - Active
2 permanent imobilizate 136.768.889 | 126.937.125 9.831.764
Fondul de rulment . . Lo -
3 propriu Capital Propriu - Active imobilizate | 130.662.766 | 117.931.849 -12.730.917
Fond de rulment propriy *100
Fond de rulment Total
Gradul de acoperire a
4 activelor circulante cu | +Creante 39,23 39,70 0,47
capital propriu +Active de regularizare
-Datorii curente
-Pasive de regularizare

« Fondul de rulment total a inregistrat scidere fatd de anul 2019, mentindndu-se la un
nivel ridicat si reprezinta capitalul circulant existent in circuit la un moment dat, imobilizat Th masa
activelor circulante;

+« Fondul de rulment permanent si Fondul de rulment propriu au in ambele perioade valori
pozitive cu tendintd de scadere tn anul 2020.
« Gradul de acoperire a activelor circulante cu capital propriu este mai mult decét suficient.

Analiza cumulatd a indicatorilor ai Fondului de rulment, calculati pentru cele doué perioade, pune in
evidentd o situtie pozitivd ce creeazd posibilitatea asigurarii de resurse pentru finantarea activitatilor
pe termen scurt si lung. In conformitate cu specificul siu de activitate, Loteria Romé&nd nu
Inregistreazd necesar de fond de rulment negativ, incasarea mizelor de joc realizéndu-se inainte de
omologarea castigurilor. Este 0 companie caracterizatd prin disponibilitdti banesti suficiente pentru a-
si atinge obiectivele curente. Situatii de impas financiar pot fi create numai ca urmare a rezultatelor
unor acte administrative externe care conduc la calcularea de obligatii fiscale sau bugetare
suplimentare la care se pot adduga accesorii al caror volum va fi cu atdt mai mare cu cat perioada de
control fiscal este mai extinsa.

5.5 Analiza activitatilor de control si inventariere a elementelor de natura activelor,
datoriilor si capitalurilor preprii ale companiei

5.5.1 Controlul Intern

Controlul intern al companiei In exercitiul financiar 2020, a vizat asigurarea conformitatii cu legislatia
in vigoare, aplicarea deciziilor luate de conducere, buna desfisurare a activitdiii interne, fiabilitatea
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informatiilor financiare, eficacitatea operatiunilor, utilizarea eficienta a resurselor precum gi
prevenirea si controlul riscurilor.

Controlul intern efectuat in anul 2020 Tn cadrul C.N. Loteria Romana S.A. a urmarit, pe de o parte, ca
activitatea s& se desfidsoare cu respectarea prevederilor legislatiei in vigoare, precum gi a normelor si
reglementdrilor interne, respectiv, a Regulamentului de Organizare si Functionare, a Regulamentului
Intern, a Contractului Colectiv de Munca.

Controlul intern contabil si financiar s-a aplicat in vederea asigurarii unei corecte urmdriri a
operatiunilor economice cu reflectare in Situatiile financiare anuale. Acesta a vizat indeplinirea
conditiilor de conformitate & documentelor fnanciare-conlabile gi o infotinaliitor  conlabile, in
consonantd cu derularea proceselor specifice companiei. Au fost elaborate, actualizate i
implementate proceduri operationale specifice, prin a caror aplicare au rezultat informatii financiar-
contabile care indeplinesc criteriile de informatii rezonabile, reale, credibile gi inteligibile.

Controlul financiar intern, ca element impertant al controlului intern, s-a desfasurat sub doud
forme:

-acordarea vizelor de control financiar preventiv pentru operatiuni patrimoniale constand in analiza si
controlul preventiv pe documentele justificative rezultate din derularea angajamentelor legale
(contracte, comenzi), state de salarii si operatiuni de plati, etc. In anul 2020, au fost verificate din
punct de vedere al controlului financiar preventiv un numar de 65.764 proiecte de operatiuni la nivelul
companiei, care au fost vizate, neexistand nici un refuz de viza de control financiar preventiv,

-controlul financiar de gestiune a fost exercitat in exercitiul financiar 2020 in conformitate cu
prevederile Hotararii Guvernului nr.1151/2012, pentru aprobarea Normelor metodologice privind
modul de organizare si exercitare a controlului financiar de gestiune si Procedura Operationald privind
efectuarea controlului financiar de gestiune, cod PO-02/CFG. Actiunile de control s-au efectuat in baza
unui program anual, aprobat (ce a fost revizuit uiterior pe fondul generat de situatia epidemiologicd)
compus din control de fond si tematic efectuat asupra activitatii desfasurate de structurile din teritoriu
si Aparatul central si din controlul gestionar, efectuat asupra gestiunilor din agentiile proprii, casieria
punctului de lucru judetean, depozite de valori si casierie si agentiile mandatare.

Controlul gestionar s-a exercitat asupra gestiunilor din cadrul structurilor teritoriale si a avut
caracter inopinat, urmarind In principal, prevenirea producerii unor pagube prin lipsuri in gestiune,
precum si limitarea prejudiciilor prin masurile operative de recuperare a acestora, Instituirea stérii de
urgentd si apoi succesiv a starilor de alertd la nivel national au impus masuri de inchidere/restrdngere
a activitdtil de jocuri de noroc, numarul agentiilor loto fnchise ajungénd, la mijlocul lunii noiembre
2020, la un numéar de 1.172 agentii, ceea ce implicit a afectat i desfasurarea activitatii de control
financiar de gestiune. fn anul 2020, urmare a actiunilor de control gestionar exercitat asupra
gestiunilor din cadrul unit&tilor teritoriale dar si asupra Casieriei Aparatului Central, au fost incheiate
un numir total de 4.313 acte de control/confirmari mandatari, din care: 2.937 inventare pentru
gestiunile din agentiile proprii, casieriile structurilor teritoriale/Aparat Central, depozitele de valori gi
casierie, depozite de materiale, 1.369 confirmari cu agentii economici mandatari si au fost incheiate 7
procese verbale de control.

Controful financiar de gestiune de tip fond a fost efectuat conform Programului activitdtii de
control financiar de gestiune pe anul 2020, Iinregistrat la Secretariat General sub nr.
8606/16.12.2019, care, pe fondul generat de situatia epidemioclogicd, a stdriler de urgentd si de
alertd care s-au succedat pe parcursul anului 2020, a suspendarii temporare a activitdfii CNER SA, a
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suportat doud revizii: la data de 04.08.2020 (inregistrat sub nr.6504/05.08.2020), respectiv la data
de 15.12.2020 (inregistrat sub nr.10563/15.12.2020). Prin actiunite de control financiar de gestiune
de tip fond, s-a urmdrit in principal respectarea prevederilor legale gi a reglementarilor interne cu
privire la: existenta, integritatea, p8strarea si utilizarea mijloacelor si resurselor, detinute cu orice
titlu; modul de efectuare a inventarierii anuale a elementelor de natura activelor, datoriilor si
capitalurilor proprii; incas3rile si platile in lei si valutd, de orice naturd, in numerar sau prin virament;
inregistrarea in evidenta contabild a operatiunilor economico - financiare; efectuarea achizitiilor;
verificarea modului de organizare si realizare a controlului financiar preventiv; modul de realizare a
m3surilor stabilite cu ocazia controlului financiar de gestiune de tip fond efectuat anterior; intocmirea,
circulatia, pistrarea si arhivarea documentelor primare, contabile si a celor tehnico-operative.

Controlul bugetar a creat conditile de monitorizare a gestiunii prin compararea permanentd a
rezultatelor de gestiune cu prevederile bugetare, in scopul detectdrii disfuntionalitdtilor, analiza
abaterilor favorabile si nefavorabile si transmiterii informatiilor managementului in vederea adoptarii
deciziilor.

Trimestrial si anual sunt analizate si luate decizii in baza executiilor bugetare. Executia bugetard
anuald insoteste Situatiile financiare depuse la Ministerul Finantelor Publice.

Sistemul de control intern managerial cuprinde mecanisme de autocontrol, iar aplicarea masurilor
vizand cresterea eficacititii acestuia are la bazé evaluarea riscurilor, formalizate in Registrul Riscurilor
elaborat pe companie.

in cursul anului 2020, s-au elaborat/actualizat ¢ serie de reglementdri interne, reprezentédnd norme,
regulamente, politici, proceduri operationale, proceduri de sistem, instructiuni de lucru privind toate
structurile functionale si care au urmarit crearea unor instrumente mai eficace de control a activitatii
in ansamblu, in conformitate cu prevederile 0.S.G.G. nr.600/2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitdtilor publice.

Secretariatul tehnic, sub indrumarea Comisiei de Monitorizare a SCIM, a realizat o evaluare generald
la nivelul Companiei, prin centralizarea informatiilor din chestionarele de autoevaluare, completate si
transmise de conducitorii structurilor functionale din Aparatul Central si din unitatile teritoriale care a
stat la baza Raportului asupra sistemului de control intern managerial 1a data de 31 decembrie 2020,
atasat Situatiilor financiare.

Acest sistem a fost evaluat de cdtre 25 structuri functionale si cele 41 Puncte de Lucru Judetene,
pentru fiecare standard in parte.

Controlul intern managerial a cuprins toate activitdtile, procesele si procedurile si intreg patrimoniul
Companiei Nationald “Loteria Romand” SA si a urmarit s furnizeze o asigurare rezonabild in legatura
cu:

a) Atingerea obiectivelor intr-un mod economic, eficient i eficace;

b) Respectarea regulilor interne si externe;

¢) Protejarea bunurilor si a informatiilor;

d) Respectarea standardelor in ceea ce priveste calitatea documentelor;

e) Producerea in timp util de informatii de incredere referitoare la segmentul financiar si de

management;

f) Cresterea performantei organizationale generale.
fn cursul anului 2020, managementul companiei s-a preocupat in a organiza, imbun&tati si actualiza
sistemul de control intern managerial. Pe baza rezultatelor autoevaludrii realizatd de fiecare
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conducator de structurd functionald la data de 31 decembrie 2020, rezultd cd sistemul de control
inten managerial al Companiei Nationale “Loteria Romana” SA este conform cu standardele cuprinse
in Codul controlului intern managerial.

Strategia dezvoltdrii controlului intern managerial In Compania Nationalda “Loteria Romdnd” SA a
urmarit in cursul anului 2020, in principal, realizarea urmatoarelor obiective:

» dezvoltarea metodologiei privind controtul intern managerial, in vederea alinierii acesteia Ia
prevederile Ordinului SGG 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice prin actualizarea Procedurii de Sistem PS-04 privind dezvoltarea sistemului
de control intern managerial si a PS-13 privind planificarea si monitorizarea realizarii
obiectivelor in cadrul CNLR SA ;

e elaborarea Programului anual de dezvoltare a sistemului de control intern managerial si
monitorizarea realizarii acestuia;

» elaborarea/actualizarea procedurilor formalizate pe activitdti si monitorizarea aplicarii
acestora,

e continuarea procesului de actualizare a proceselor desfagurate in CNLR SA;

¢ participarea personalului {atat de conducere si de executie) din diverse structuri functionale la
actiuni de perfectionare profesionald, fie prin participare la cursuri cu formatori externi, fie prin
participarea la instruiri interne;

+ propagarea si aplicarea la nivelul companiei a standardelor de integritate in concordantd cu
prevederile H.G. nr.583/2016, In conformitate cu termenele prevdzute in Planul de integritate
adoptat la nivelul Companiei;

« mentinerea si imbunatitirea standardelor privind Sistemul de management integrat al calitdtii
SR EN ISO 9001:2015 si SR EN ISQ/IEC 27001:2018 prin cresterea rolului managementului
riscurilor ca instrument de guvernare a tuturor activitdtilor din companie.

Activitatea de Audit Intern, reglementatd de Legea nr.672/2002 privind auditul public intern,
republicatd, cu completdrile si modificirile ultericare, este o activitate functional-independentd si
obiectivd, care da asigurari si consiliere conducerii pentru buna administrare a patrimoniului
companiei. Ajutd la indeplinirea obiectivelor companiei abordand sistematic si metodic, evaludnd si
Imbunatitind eficienta si eficacitatea sistemelor de conducere, avand ca baza evaluarea riscurilor, a
controlului si a proceselor de administrare.

Biroul Audit Intern functioneazd in subordinea directd a Directorului General, in cadrul Aparatului
Central al companiei, si prin atributiile sale exercitd o functie distinctd si independentd de activitétile
companiei. Auditul Intern se exercitd atat asupra tuturor activitdtilor desfisurate la nivelul centralei
C.N.L.R. S.A. cét si la nivelul punctelor de [ucru judetene, neavand structuri proprii de audit intern,
prin deplasari in teritoriu in cadrul misiunilor desfasurate Tn baza Ordinului de serviciu, pentru a
evalua dacd sistemele de management financiar si de control sunt transparente si conforme cu
normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficientd si eficacitate.

Activitatea de audit intern in anul 2020 s-a desfasurat in baza planului de audit intern aprobat de
conducerea companiei.

P&n3 la data de 31.12.2020, au fost efectuate cinci misiuni de asigurare (dintre care doua misiuni ad-
hoc) si o misiune de audit intern cu tema ,Auditarea activitdtii de evidentiere si monitorizare a
controalelor la care este supusd C.N.L.R. 5.A. de cdtre organele abilitate” inclusa in planul de audit

24

Str. Poznans Bordea nr 20, secior 4, Bucuresti;
Tel; €372,137.300; 0372.137.406; f2x:0372.137.203; e-mail:mail @ loto.ro; webmww fotoro
J40°9689:1999; RO 12387183; RO3S CECE B304 01RO NOT1 4245; CEC Bank ~ Agentsa Lipscani




AT,
i

intern aferent anului 2019 cu termen de finalizare in data de 09.01.2020. Tot in cursul anului 2020, a
fost efectuatd o Notd de informare privind modificarea structurii organizatorice a Aparatului Central al
C.N.L.R. S.A., si auditorii interni au fintocmit opt informdri cu privire la stadiul implementarii
recomandirilor formulate in rapoartele de audit intern adresate conducerii companiei. La nivelul
companiei, pentru combaterea efectelor pandemiei de coronavirus, activitatea auditoriior interni a fost
suspendatd pe perioada stdrii de urgentd si ulterior pe perioada starii de alertd (19.03.2020-
15.06.2020).

Astfel, la nivel de companie recomandarile formulate prin rapoartele de audit intern au vizat:

e actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare;

« actualizarea fiselor de post ale personalului din cadrul unora dintre structurile auditate;

+ elaborarea/revizuirea/completarea unor reglementdri interne (proceduri operationale);

« asigurarea conformitdtii altor documente de organizare si functionare a companiei;

o realizarea unor actiuni in vederea cresterii nivelului de pregatire profesionala a personalului;
« mbunitatirea sistemului de control intern managerial;

» asigurarea continuitatii actvitdtilor;

» arhivarea documentelor create |la nivelu! structurilor auditate,

5.5.2 Inventarierea elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii ale
companiei

in conformitate cu Decizia nr. 1649/15.12.2020, emisd de Directorul General al Companiei Nationale
“Loteria Romand”-S.A., a fost efectuatd inventarierea elementelor de natura activelor, datoriilor si
capitalurilor proprii la data de 31.12.2020, avand drept scop stabilirea situatiei reale a activelor,
datoriilor si capitalurilor proprii ale companiei la inchiderea exercitiului financiar 2020.

Actiunea de inventariere s-a desfasurat in conformitate cu prevederile Ordinului Ministrului Finantelor
Publice nr. 2861/2009 pentru aprobarea “Normelor privind organizarea $i efectuarea inventarierii
elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii” si prevederile Procedurii operationale
cod P.0.-02/CF editia a V-a, revizia 3, Inventarierea elementelor de natura activelor, datoriilor si
capitalurilor proprii, la Compania Nationald “Loteria Rom&nd " 5.A.

Rezultate actiunii de inventariere au ficut obiectul aprobdrii membrilor Consiliului de Administratie in
sedinta din data de 24.03.2021 si sunt reflectate in balanta de verificare centralizatd la data de
31.12.2020, care a stat la baza Intocmirii Situatiilor Financiare ale exercitiului financiar 2020, La
actiunea de inventariere a participat si auditorul financiar statutar SC SOCECC SRL.

PREVEDERI FINALE

Prezentul raport de activitate pentru anul 2020 a fost elaborat de membrii Consiliului de Administratie
ai Companiei Nationale ,Loteria Romand”-S.A. in conformitate cu prevederile art.56 din O.U.G. nr.
109/2011, privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice cu modificarile si completarile
ulterioare si il supunem analizei gi aprobdrii membrilor Adunérii Generale a Actionarilor in temeiul
prevederilor art. 15 alin (2) lit. n) si art. 9 alin (2) lit. n) din Statutul companiei si 0.U.G.
nr. 109/2011 art.56.

%

Beneficiar: Compania Nationala ,.Loteria Rom&n&"- 5.A.

Elaborat de Consiliul de Administratie
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