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pentru atribuirea contractului de prestéri servicii de pazé asigurate cu personal de pazs in
cadrul Companiel Nafionale Loteria Roméns-S.A.

i. INTRODUCERE

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintetor
pe baza cérora se elaboreazé de citre fiecare ofertant propunerea tehnicd si financiar.

Caietul de sarcini este Tn concordantd cu necesitatile obiective ale autoritdtii contractante.

Specificatiile tehnice impuse In caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale, orice ofertd
prezentata care se abate de la specificatiile tehnice prevézute in caietul de sarcini, va fi luatd in
considerare, dar numai Tn m&sura in care propunerea tehnic8 presupune asigurarea unui nivel calitativ
superior specificatiilor tehnice minimale din caietul de sarcini.

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat pentru achizitia publicd de Servicii de pazd cu personal de
paza pentru 7 locatii apartindnd Autorititi Contractante de pe raza municipiului Bucuresti.

In cazul acestei proceduri, Compania Nationald Loteria Roméani-S.A., Indeplineste rolul de Autoritate
Contractantd, respectiv Achizitor In cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisd intr-un anumit
capitol din Caletul de Sarcini si nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie interpretatd ca fiind
mentionata in toate capitolele unde se considerd de citre Ofertant cd aceasta trebuia mentionatd
pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului

2. INFORMATII GENERALE
Obiectivele Companiei Nationale Loteria Rom&na-S.A., sunt situate pe raza municipiului Bucuresti asa
cum sunt prezentate in tabelul de mai jos:

gr';'_ Adiresa obiectivelor Suprafaia Se fnvecineaza
Sediul cenfral al CNLR, amplasat in Bucuresti, S str, Sfinti Apostoli si biocuri de locuinte;
Str. Poenaru Bordea nr. 20 sactor 4, situat in N: str. Poenaru Bordea, Ministerul Finantelor Publice;
1 | perimetrul central al municipiutui Bucuresti, clidire 490 mp E: blocurt de locuinte, parcare si pare;
S+P+M+OE V1 bloeuri de locuinte,

S: str. Calea Victoriei, CEC Banl;

2460 mp | N str. Ilfov;

E: Calea Victoriei;

¥: Parcare, cladire de bireuri si clddiri de locuinte.
S: Cladire de locuinte;

203 mp M: Cladire de birourf;

E: Clédire de locuinte;

¥: Intersectia strazii Ilfov cu Splaiul Independentei.
S str. Reinvierii;

2 | Sediul Calea Victorigi, amplasat in Bucuresti, Str.
Calea Victoriei nr. 9 sector 3, situat in perimetrul
central al municipiuful Bucuresti, ¢lddire D+P+2E

2 | Sediul Xfoy, amplasat in Bucuresti, Str. Iifov nr. 5
sector 5, situat in perimetrul central al municipiului
Bucuresti, Teren parcare

s | D& ozitul Central, ampiasat in Bucuresti, Str. 6480 mp | M: S.C. Comatchim S.A.;
Reinvierii nr. 2 sector 2, 9 corpuri de clidire P+1E g: 5.C. Comatchim S.A.;
V: Cimitirul Refnvierii.
s | Sediul Anghel Saligny, amplasat in Bucurest], &: Intersectia strazii Brezoianu cu Lipscani;

400 mip N: str. Eforie, blocuri de locuinte, Primaria Capitalei;
E! Blocuri de locuinte;
V: Intersectia strazii ing, Anghel Saligny cu Lipscani.

6 | Sediul Dimitrie Pompei, amplasat in Bucuresti, 2423 mp Z: I_T:Irecasre::angéti:(;ﬁ?claD;rrztl“le Pompel;
.C. A

b-dul Dimitrie Pompei nr. 5-7, sector 2, clddire . ) . .
S+P+1E E: Intreprinderea de Cinescoape;

V1 Birouri si aieliere S.C. Electronica S.A,

Str. Ing. Anghel Saligny nr. 2 secter 5, 2 corpuri de
cladire S+P+1F si S+P+4E

# Parcare deschisd unde se va organiza Crosul
Loteriei Roméane-editile 2023-2024 -

*La momenitul organizdrii evenimentului Crosul Loteriei, CNLR-SA va comunica Ofeitantului
amplasamentul unde lrebuie asigurate 7 posturi de pazd temporaire/8 ore/2 editii,
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3. DESCRIEREA SERVICIILOR SOLICITATE
Realizarea dispozitivelor de paza la oblectivele Tncredintate se va face cu respectarea Legii nr. 333/2003

privind paza ohiectivelor, bunurifcr, valerilor si protectia persoanelor, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Paza va fi asiguratd la interiorul obiectivelor, perimetrele si zonele de patrulare vor fi stabilite prin
planul de paza, sprijinite dupé caz de unitdti mobile de interveniie,

Prin timpil de interventie autoritatea contractantd doreste sd se asigure c& in caz de aparitie a unor
incidente se va actiona in timp util, In conformitate cu compiexitatea acestor servicii. Pe de altd parte
autoritatea contractantd doreste s& se asigure c@ ofertantii participanti la aceastd procedurd vor oferta
termene realiste pentru prestarea serviciilor de interventie, autoritatea contractaniad stabilind Tn acest
sens punctajele maxime ce pot fi obtinute pentru fiecare componenta in parte.

in stabilirea timpilor de interventie s-a avut in vedere art. 97 din HG 301/2012 potrivit ciruia firmele de
pazd ce oferd servicii de interventie au obligatia de a asigura prin contract un timp maxim de
interventie de 15 minute pentru obiective situate Tn zone urbane.

Agentii de paza vor efectua serviciul de patrulare si supraveghere accesului Tn urmatoarele zone:

< Intrarea in sediile obiectivelor permanent, supravegheazd ciddirile si curtea unitdtilor, acolo unde
exista;

< Dupé terminarea programului agentul de pazi preda serviciul pe baza de proces verbal schimbului;
Pe timpul noptii, agentii de pazd vor executa controlul asupra obiectivelor CNLR, prin patrulare pe
teritoriul obiectivelor, conform planului de paza.

CERINTE:

In vederea efectudrii serviciilor de paz3 si protectie, conform prevederilor Legii nr. 333/2003 privind
paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu modificarile si completérile ulterioare si
HG nr. 301/2012, ofertantul va prezenta obligatoriu urmatoarele documente:

% Licenta de functionare eliberatd de Inspectoratul General al Polifiei Roméne pentru desfasurarea
activitdtii de paz3 si protectie, valahild la momentul prezentarii acesteia, conform art. 19 din Legea nr.
333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu meodificarile si
completarile ulterioare {(cople conforma cu originalul);

% Dacd valabilitatea licentel expird pe pericada de derulare a contractuiui, ofertantul se obligd sa
prezinte noua licentd in termen de maxim 5 zile lucratoare de la data expirarii valabilitaiil celei vechii;

< Declaratia pe propria ra3spundere a operatorului economic/ofertantului  privitor la atestarea
personalului de paz& propriu implicat Tn prestarea serviciilor de pazd, coenform HG nr. 301/2012 pentru
aprobarea normelor metodologice si a documentelor prevézute la art. 69 din Legea nr. 333/2003;

4 Ofertantul trebuie s dispuna de personal calificat si dotat cu echipament specific cu insemnele firmei
de pazad. Conform art, 42-46 din Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si
protectia persoanelor, cu modificirile si completérile ultericare i MG nr. 935/2007 privind stabilirea
modelului echipamentuiui pentru agentii de pazd care isi desfisoard activitatea in cadrul societatilor
specializate de pazd si protectie;

< Ofertantul are obligatia obtinerii avizelor st autorizafiilor de pazd necesare de la organele de poliie
competente pentru Intreg personalul de paza implicat Tn contract;

% Ofertantul va nominaliza o perscand drept ,$ef obiectiv” care are misiunea de a recruta si instrui
personalul de paza, de a tine legdtura permanent cu organele de control, de a asigura echipamentele si
dotdrile necesare si nu in ultimul rdnd are obligatia de a fine permanent legdtura cu reprezentantii
desemnati ai Autoritatii Contractante.

% Pentru persoana nominalizatd drept ,Sef obiectiv’ se va face dovada particip&rii/implementrii in
cel putin un contract de prestdri servicii de paza umand in care a Tndeplinit activitdti similare {precum
sef obiectiv/ coordonatoruiui sefilor de obiectiv/sefului de turd/manager de securitate si altele similare)
ce presupune coordonarea agentilor de paza in cadrul obiectivelor de paza. Pentru demonstrarea acestei
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ceringe ofertantul va prezenta, urmatoarele documente justificative:

o €V Europass, semnat de cdtre titular si datat, care s§ ateste Indepinirea cerintelor solicitate de
catre autoritatea contractanta pentru ,Sef obiectiv”;

o Documente suport, din care s& rezulte indeplinirea activit&iilor similare sefului de obiectiv
orecum contracte/carti de muncé/extras REVISAL, recomandari, referinte emise de angajatori sau
beneficiari care s& probeze experienta si durata de lucru in domeniile/spacializérile cerute;

o Alte documente pentru indeplinirea activitatilor similare sefului de obiectiv.

< Ofertantul este direct réspunzator de personalul folosit ta Indeplinirea contractului;

4 Declaratie pe proprie raspundere privind echipamentele necesare si dotdrile agentilor de pazé pentru
indeplinirea corespunzétoare a contractului;

% Pentru desfasurarea corespunzatoare a activitdtii de paza ofertantul este obligat s& fie dotat conform
conform art. 42-46 din Legea nr. 333/2003 cu umatoarele:

» Uniforma de serviciu pentru personal cu insemnele de identificare (insemne distinctive, sigld
echipament de protectie (dupd caz), ecuson de identificare cu numele, prenumele agentului de paza si
denumirea societatii de paza, legitimatie de serviciu);

= Mijloace de interventie specifice activitdtii de pazd si protectie (baston de cauciuc, spray pentru
imobilizare, lanterna, fluier si alte accesorii);

= Mijloace de comunicare (statii de emisie-receptie sau alte echipamente de comunicatii).

= Declaratie privind detinerea personalului de specialitate necesar prestarii serviciilor.

DURATA DE VALABILETATE A CONTRACTULUI DE SERVICIT,

Durata de valabllitate a contractului ce urmeazd a fi atribuit: 24 luni, de la data de intrare Tn vigoare a
acestuia.

NUMARUL DE POSTURI

Tip/Nr. post
Nr. . . . P 2 ore/luni- Total ore
ot Adresa locatie Deserierea [ocatiei Permanent vin/eri locatie 24 Hni
24/24 08:00-16:00
1 str. Poenaru Bordea Sediul central al Loteriei Romane, ciadire de birouri, 2 1 39,136
) nr. 20, sector 4 S+P+9 etaje {731 zile) {506 zile) :
str. Anghel Saligny . w - ’ R A 1
2. ar. 2, sector 5 Cladire aflatd in conservare, 5 nivele, curte intericara (731 zile) 17.544
Calea Victoriei . . : . . I
3. or. 9, sector 3 Cladire de birouri, 4 nivele, agentie Loto la parter (731 zile) 17.544
4 Bd. Dimitrie Pornpei Sediul unitdtii tipografice, clddire cu destinatie de z 17.544
. nr. 5-7, sector 2 birouri si productia, 2 nivele, curte interioard (731 zile) )
str. Iifov Cladire ce gazduieste Data Center, generatoare si alte 1
5. : echipamente electrice, inclusiv parcarea aferentd cu (731 zile) 17.544
nr. 5, sector 5 i N
aproximativ 50 locuri.
6 str. Reinvierii Sediut depozituiui central al Loteriei Romane, curte z 35.088
. nr 2B, sector 2 intericard cu 5 corpuri de clidire {731 zile) .
* Parcare ¢deschisd unde se va organiza Crosul Loteriel 7 ‘Temporar
7 Parcare Romine-editiile 2023-2024 (2 zile) (8 ore) 112
8. NUMAR TOTAL DE ORE 24 LUNY i44.512

in total, pentru cele 16 posturi de pazi vor fi prestate un numar de 144.512 ore de pazé pentru o
perioadd de 24 luni, calculate astfel:

» 8§ posturi (de 24 de ore/zi} * 731 zile * 24 ore/zi = 140.352 ore/24 luni;

= 1 post (de 8 ore/zi de luni pana vineri) * 506 zile * 8 ore/zi = 4.048 ore/24 luni;

= 7 posturi (de 8 aore/zi) * 2 zile/2 editii * 56 orefzi = 112 ore

OBLIGATIILE OFERTANTULUT DE SERVICIT

Ofertantul trebuie sd dispund de o experientd relevantd in activitatea de paza si protectie;

Ofertantul poartd intreaga raspundere pentru calitatea serviciilor prestate fiind pe deplin responsabil
pentru prestarea serviciilor;

Ofertantul se obligd sa asigure servicil de pazd cu personal angajat si atestat conform prevederilor Legii
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nr. 333/2003, cu modificirile si completarile ulterioare;

Ofertantul are obligatia obtineril avizelor de pazd necesare de la organele de politie competente pentru
intreg personalul de paza;

Ofertantul se obligé s& Tntocmeascd Tmpreund cu autoritatea contractantd, planurile de pazad pentru
ohiectivele ale carui bunuri gi valori urmeazd a fi pdzite si sd le transmitd spre aprobare orgenelor de
politie abilitate;

Ofertantul va asigura efectivele de personal si echipamentele necesare conform prezentului caist de
sarcini;

Ofertantul va Tnlocui personalul ce se afla Tn disponibilitate de a-si indeplini atributiile in mod
corespunzater (concedii medicale, zile libere, absente nemotivate, etc) s n acest sens va avea o
rezerva de personal de Tnlocuire;

Personalul de pazd asigurat de ofertant este cbligat sa cuncascad si s8 respecte Indatoririle ce 1 revin
fiind raspunzator pentru paza sl integritatea obiectivulul, bunurilor si valorifor incredinjate de
Autoritatea Contractants;

Ofertantul va lua masuri de limitare a pierderilor cauzate In cazul producerii unor evenimente deosebite
si anuntad de indata reprezentantul Autoritdti Contractante;

Ofertantul va remedia n timpul cel mai scurt eventualele evenimente petrecute Tn obiectiv din vina
agentiilor sai ori din alte cauze si participa la limitarea acestora;

Ofertantul va asigura materialele si echipamentele necesare executdrii serviciilor de pazd conform
prevederilor legale; _
Ofertantul va executa instructajul privind respectarea de catre personalul propriu ai normelor legale
privind séndtatea sl securitatea Tn muncd, protectia mediului si a celor de prevenire si stingere a
incendiilor, a normelor de ordine interioara stabilite de comun acord cu Autoritatea Contractantd;
Ofertantul va raspunde de respectarea requlilor de acces in obiectiv, regulile fiind stabilite de
Autoritatea Contractantd atat pentru personal cat si pentru mijloace de transport;

Perscnalul ofertantului §i este interzis s& divulge date si informatii confidentiale si secrete;

Despagubirile Tn cazul accidentelor de munca se vor suporta de catre Ofertant;

Predarea-primirea serviciului de paza inclusiv a obiectivelor din zona de responsabilitate a flecarui post
se va face Tn concordantd cu prevederile planului de pazé;

Ofertantul va inlocui agentul de pazd aflat in timpul programului de lucru, In cazul in care din diferite
motive acesta va deveni indisponibil;

inlocuirea agentilor de pazd aflati Tn serviciu se va face si la cererea Autoritdti Contractante pentru
motive temeinice.

Operatorii economici veor asigura cu operativitate, eficientd, fn mod sustenabil si cu
respectarea tufuror standardefor si normativelor in vigoare In materie, serviciile ce fac
obiectul prezentului caiet de sarcini pe toatd perioada coniracituald si polrivit nevoilor
Autoritdti Contractante, asifel cum sunt acestea detaliate.

ATRIBUTIILE SI RESPONSABILITATILE PARTILOR

I. Responsabilitdtile ofertantului

a) Sa asigure protieciia, securitatea si integritatea obiectivelor, bunuritor si valorilor achizitorului inclusiv
a angajatiior acestora;

b) Sa presteze serviciile cu profesionalism si cu promptitudine;

c) Sa execute serviciile de paza numai cu agenti atestati conform prevederilor Legii nr. 333/2003, cu
modificdrile si completarile ulterioare si s& respecte numarul stabilit In conformitate cu planul de paza si
interventie;

d) Sa presteze serviciile pe baza Planului de Paza si Interventie;

e) Sa ia In primire pe baza de proces verbal, 538 intretinad si sa8 mentina in stare de functionare bunurile
si utilitdtile aferente, pentru a fi folosite exclusiv Tn executarea serviciului de pazad si interventie, Tn
conditiile actelor normative in vigoare;

fy Ofertantul completeaza, dacd considerd necesar, inventarul destinat pazei, de comun acord cu
reprezentantul Autoritdli Contractante, pentru a asigura desfisurarea activitdtilor specifice serviciilor
prestate Tn conditii optime, fard ca aceasta sa implice alte obligatii/costuri din partea Autoritdfi
Contractante;

g) S& inlocuiasca personalul indisponibil sau cel caruia i se retrage autorizatia de acces, cu personal
autorizat;
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h} Sa supravegheze prestarea serviciilor, s& asigure resursele umane calificate, materialele si orice alte
echipamente necesare n prestarea serviciului;
i) S& ia toate masurile iegale de asigurare a persenalulul propriv implicat Tn realizarea contractului, pe
linie de protectia muncii, mediu si P.S.1., instruirea acestuia, acordarea echipamentuiui de lucru si
protectie, cercetarea eventualelor accidente de munca si Inregistrarea acestora;
j) Sa asigure conformitatea servicillor prestate cu prevederile Regulamentului de ordine interioara
privind circulatia, intrarea si iesirea in/din incinta obiectivelor si a anexelor acestora, precum si
urmarirea respectarii, de cdtre angajatii si partenerii de orice fel ai Autoritdtii Contractante potrivit
regutamentului mentionat mai sus;
k) S& asigure paza bunurilor si vatorilor si protectia persoanelor conform Planuui de pazd si
instructiunilor primite de la reprezentantii Autoritati Contractante si s& asigure integritatea acestora, cu
respectarea consemnelor generale sf particulare;
I} Sa adopte, neintérziat toate masurile necesare in cazul tentativelor de furt sau al actelor de violenta
in incinta obiectivelor, la nevoie procedéndu-se la imobilizarea, identificarea, refinerea vinovatilor si
predarea acestora organelor de politie competente pe baza Intocmirii unui proces verbal de constatare;
m) S8 adopte masurile necesare peniru prevenirea sifsau stoparea fenomenelor de panicd, in cazul
unor situatii de fortd majord (inundatii, cutremure, Intreruperea alimentarii cu energie electricd, etc.)
sau In cazuri fortuite (avarii produse la instalatii, retele electrice sau telefonice, incendii
acumulari/emisii de gaze, etc.) si adoptarea masurilor ce se impun Tn astfel de situatii pentru salvarea
perscanelor si a bunurilor/valorilor si pentru reducerea la minim a consecintelor periculoase;
n) Sa aslgure prestarea serviciilor de paza, protectie si interventie care se va efectua n regim de
permanentd, n ture, In toate zilele lunii calendaristice, indiferent de caracterul zilei - lucratoare sau
netucrdtoare, Tn cadrul contractului, conform caletului de sarcini, a ofertei tehnice si a planului de pazi;
0} & verifice, zilnic pe fiecare turd prin seful de obiectiv, urmatoarele;

» Prezenta personalului la toate posturile i s8 ia masuri de completare a persanalului lipsd, In cazul
in care se constatd astfel de situatii;

e Starea fizicd a personalului (oboseald, boals, stare de ebrietate, etc.);

= Existenta pe fiecare post de pazd a documentelor care stabilesc modul de organizare si dotare a
postulul, moadul de actiune iIn diferite situatii, listele cu personalul Autoritatii Contractante si ale
Ofertantului care trebuie contactat in cazul producerii unui eveniment sau alte situatii deosebite si
numerele de telefon la care pot fi contactati;

= Starea fizicd a incintelor pdzite, orice detericarare a stdrii fizice a acestora va fi sesizatd imediat
personalul autorizat;
p) Sa& procedeze la nlocuirea agentului/agentilor de securitate, pentru care Autoritatea Contractanta
constatd ¢& nu efectueazd corespunzator prestarea serviciului de paz& si pe care Autoritatea
Contractantd T reclam3, Tn termen de 3 (trei) ore de la data atentiondrii. In cazul abaterilor grave,
inlocuirea agentului de securitate se va realiza cu maxima celeritate;
q) Sa depuna diligintele necesare pentru asigurarea unei tinute merale si a unui comportament civilizat
din partea agentilor sdi In raporturile acestora cu reprezentantii Autoritdti Contractante si cu salariatii si
partenerii acestuia. Orice abatere a conduitei acestora de la normete unui comportament civilizat si
bazat pe principii legale si morale va trebui sesizatd prompt, de catre reprezentantii autorizafl ai
Autorit8ti Contractante, in scopul adoptdrii, de cdtre acesta din urm&, a masurilor corective
corespunzatoare;
r) Sa asigure cunoasterea si indeplinirea de cdtre personalul implicat In prestarea serviciilor de paza,
protectie si interventie, a Tndatoririlor care le revin;
s} S& prezinte reprezentantului legal al Autoritdti Contractante si persoanelor autcrizate de acestea
urmatoarele;

= Un tabel cu numele si datele de identificare ale Intregului personal desemnat sd asigure paza,
protectia si interveniia la obiectivele CNLR in termen de 3 (trei) zile lucrdtoare de la semnarea
contractului si sa actualizeze aceste informatii ori de cate ori va aparea necesitatea, In maxim 3 (trei)
zile lucratoare de la data producerii modificarii;

= Copil dupd atestatele profesionale si cazierul persoanelor desemnate s8 asigure paza la obiectivele
specificate mai sus, la semnarea contractului, dar nu mal tarziu de 5 (cinci) zile lucrdtcare de la
semnarea contractului. Aceste informatii vor fi actualizate ori de cite ori este necesar la Tnlocuirea
persenalului;

= Grafic de turd Iunar, pe post de pazé cu numele personalulul desemnat s& asigure paza obiectivelor
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in prima zi lucratoare a ficarei funi de prestare.

t) In cazul In care controalele organelor abilitate vor sesiza abateri/neregularitati de orice naturd Tn
desfédsurarea activitdtii, ca urmare a deficientelor sistemului si dispozitivului de pazd, protectie si
interventie, posturile de pazd ale autoritdtii contractante, n perioada de valabilitate a contractului;
Ofenrtaﬂtul va suporta sanctiunile aplicate in urma constatarilor efectuate;

u) In situatiile sustragerilor de bunuri din oricare dintre imobilele autoritdtii contractante supuse
prestatiei, prejudiciul va fi recuperat de la ofertant potrivit asigursrii de rdspundere civild a societdtii de
pazd, pentru prejudicii provocate beneficiaririlor serviciilor sale sau terfilor pagubiti, ca urmare a
producerii unui eveniment asigurat care va fi cesionatd in favoarea Autoritali Contractante;

v) Ofertantul prin reprezentantii sadi/persoane autcrizate are ohligatia in maxim 5 (cinci) zile lucritoare
de la semnarea contractului, sa consilieze Autoritatea Contractantd din proprie inifiativa sau la cererea
acesteia Tn termen de 3 (trei) zile lucratoare de la solicitare, in elaborarea/actualizarea si depunerea
unui Plan de paza, pertinent, Tn vederea avizarii de cétre organele abilitate;

w) S& asigure peniru efectuarea prestatiei de pazd, protectie si interventie personal de specialitate
avizat de organele politiei, atestat profesional angajat, salarizat, instruit, echipat si dotat corespunzator
legislatiei Tn vigoare aplicabile pe teritoriul Roméaniei pentru activitatea prestatd si cerintelor din caijetul
de sarcini;

x) S& asigure pe toatd durata contractului, pentru personalul implicat Tn efectuarea prestatiei de pazé
protectie si interventie (agentii de securitate), toate categoriile de instructaje (profesionale, SSM, P5I
etc.), la termenele legale, astfel ncat perscnalul implicat Tn efectuarea prestatiei sd fie instrult, sa
posede cunostintele si de prinderile necesare activitdtii pe care o va desfdsura. Ofertantul va prezenta
dovada efectudrii acestora, la semnarea contractului si, pe pericada contractului, la cererea Autorit3ti
Contractante. Instruirea personalului de paza precum si rdspunderea care incumba din nerespectarea
prevedertlor legale revin in sarcina exclusiva a Ofertantului;

y) Sd asigure personalul implicat in prestarea servicilor de pazad, protectie si interventie urmétoarele
accesorii obligatorii (echipament de fucru si dotarea tehnica a agentilor de securitate conform normelor
sale interne si legislatiei in vigoare), necesare pentru desfasurarea activitatii: costumul convenit, ecuson
cu fnsemnele firmei, tomfd, lanterna, pulverizator (spray) cu gaze iritant-lacrimogene, un mijloc de
comunicare-telefon;

) In cazul unor evenimente, Ofertantul va garanta comunicarea, atdt de citre seful/coordonatorul
obiectivelor de pazd, cat si de cdtre dispeceratul sdu, a informatiilor necesare citre reprezentantii
autorizati ai Autoritati Contractante, precum si realizarea interventiilor necesare;

aa) Sa informeze reprezentantii Autoritdti Contractante si s& adopte primele masuri pentru limitarea
consecintelor evenimentuiui, Tn caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de api, la
retelele electrice sau telefonice, precum si Tn orice alte Tmprejurdri care sunt de naturd sd producd
pagube;

bb) In caz de incendii, adoptarea de misuri de stingere si de salvare a persoanelor, bunurifor si a
valorilor, sd sesizeze pompierii si s& anunte conducerea Autoritdti Contractante, politia si organele
competente conform prevederilor legale aplicabile;

cc) S8 adopte primele mésuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor in caz de
dezastre;

dd) S& realizeze operatiunile specifice de sigilare a Incaperilor Th caz de necesitate si s3 asigure
furniturile {ceard, sigiliu, etc.) necesare in acest sens;

ee) S8 pastreze, strict confidential, orice date/documente/informatii si/sau altele asemenea, referitoare
la activitdtile desfasurate de Autoritatea Contractantd, la care personalul de pazd poate avea acces in
virtutea sarcinilor de serviciu;

ff) Respectarea planului de pazd sl aparare, precum sl celelalte regulamente de ordine interioard ale
Autoritatii Contractante.

INDATORIRI AGENTIL DE SECURITATE

% 58 poarte permanent fn timpul serviciului uniforma specificd firmei, ecuson cu fnsemnele firmei
tomfa, lanterna, spray cu gaze-lacrimogen, mijloc de comunicare-telefon, asa cum sunt prevdzute in
Regulamentul de Organizare si Functionare avizat de cétre organele de politie competente;

% S8 asigure paza si apararea integritatii tuturor bunurilor si valoritor aflate Tn interiorul obiectivelor;

% S&-si Instiinteze de Indata sefii ierarhici despre producerea oricarui eveniment in timpu! exercitérii
serviciului si despre masurile luate, acestea fiind aduse In regim de urgentd la cunostinta factorilor de
conducere a obiectivelor;
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% S3 sesizeze de Indatd politia despre faptele de naturd s& prejudicieze patrimoniul unitatii, s& asigure
locul faptef (conservarea urmelor) si s& dea concursul fa prinderea infractorilor st recuperarea bunurilor
s valorilor;

% S&a cunoasca obiectivul si particularitétile sale (consemnul general si particular din planul de pazé si
modul de interventie In diferite situatii de urgents;

< Sa pastreze confidentialitatea deplind Tn ieg&turd cu activitatea sa si cu datele si informatiile la care
are acces in legdturd cu obiectivele Autoritdti Contractante;

< Sa raporteze In permanentd factorilor c8rora le este subordonat evenimentele legate de indeplinirea
obligatiilor de serviciu;

4 S3 nu pir8seascd sub nict un motiv postui, decdt Tn conditii strict previzute pentru aceasta
prevazute in planul de paza;

+ S& desfasoare activitatea pentru care a fost angajat cu profesionalism si cu respect pentru beneficiar
angajatil si clientii acestuia;

4 S respecte Tntocmai regulile interne specifice obiectivului pe care il deserveste;

% S& coopereze In permanenta cu factorii desemnati de conducerea Autoritdti Contractante in scopul
unei bune desf8surdri a activitatii de paza si protectie;

< S& asigure In masura posibilitatilor, servicii suplimentare de paza la solicitarea expresa a Autorititi
Contractante, {care nu vor exceda prevederilor legale in domeniul pazei i care nu vor depasi obligatiile
prevazute in planul de pazi);

% Sa raspundd pentru prejudiciile cauzate Autoritdti Contractante din culpa sa, n calitate de comitent
pentru prepusui sau, in strictd conformitate cu legea si alte acte juridice intocmite pentru realizarea
acestei raspunderi;

% S3& verifice la terminarea programului sistemul de inchidere: usj birouri, ferestre, magazii, depozite:
“ Alte Tndatoriri prevazute in planul de paz3.

1. RESPONSABILITATILE AUTORITATII CONTRACTANTE

a) 5@ aduca la cunostinta Ofertantului prevederile Regulamentului de Ordine Interioard sau Deciziile
interne referitoare la accesui si circulatia n locatiile mentionate mal sus sau cele cu privire la
organizarea activitatii de pazd si PSI;

b) Punerea la dispozitia Ofertantului a tuturor informatiilor disponibile pentru obfinerea rezultatelor
asteptate, cum ar fi: date de intrare, raportari, situatii specifice, evaluarea de risc la securitate fizica sl
planui de pazd precum si reglementarile interne, procedurile si instructiunile de lucru care au legdturd
cu buna indeplinire a sarcinilor si atributiilor serviciilor de pazi;

¢) Punerea la dispozitia Ofertantului, & unei cabine de paza, incéizitd pe timp de iarna, mobilatd si acces
la telefonie si alimentate cu energie electrica;

d} Asigurarea mijloacelor de protectie individuald pentru riscurile pe linie de SSM;

e) Asigurarea accesului la toaletd pentru personalul implicat in activitdtii de paza;

f) Asigurarea tuturor resurselor care sunt Tn sarcina sa pentru buna derulare a contractului;

g) Desemnarea echipei implicate si responsabile cu interactiunea si suportul oferit Ofertantului;

h) S& notifice Tn scris, conducerii Ofertantului, orice schimbare in planuri sau consemnele stabilite
pentru acoperirea obiectului contratului, precum st orice modificare cu privire la orarut de lucru in cadrul
locatiilor;

i) in situatia sesizirilor de sustrageri de bunuri s& pund la dispozitia Ofertantului, in scopul evalugrii
rapide a prejudictului, de catre societatea de asigurari a Ofertantului toate documentele contabile din
care sa rezulte existenta bunurilor sustrase in patrimoniul Autoritdti Contractante si dovada valorii lor,
fnaintea producerii evenimentului;

i) Exactitatea documentelor si & oricaror alte informatii furnizate Ofertantului precum si pentru
dispozitiile sale;

k) Sa pldteascad preful tuturor serviciilor efectiv si corect prestate, pe baza facturii prezentate de
Ofertant si acceptate la platd de cdtre Autoritatea Contractanta, conform tarifului stabilit si la termenul
prevazut in contract;

[} Autoritatea Contractantd va comunica Ofertantului orice nereguli constatate, referitoare la modul de
derulare a Contractului sau in legdturd cu deficienfele manifestate Tn exercitarea atributiilor profesionale
si comportamentul agentilor de securitate, In vederea |urii masurilor de remediere. Neregulile
constatate cu privire la modul de efectuare a pazei vor fi formulate in scris, in termen de maximum 48
de ore de |a constatarea acestora;

m) Comunicarea regulilor privind accesul si circulatia in interiorul obiectivelor;
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n) Verificarea pontajului transmis de Ofertant, In maximum 48 ore de la data preddrii acestuia ciire
Autoritatea Contractanta;

0) Supravegherea si adoptarea de masuri de recuperare a pagubelor de la Ofertant pentru eventualele
daune, cum ar fi degradari, furturi, etc., prin retineri din garantia de bund execufie depusa de Ofertant.

4. IPOTEZE SI RISCURT
Cauzele care pot duce la producerea de evenimente sunt:
Interne

= Lipsa elementelor de protectie mecano-fizicad certificatd pe suprafateie vitrate;

= Reactia intarziatd a personalului angajat la producerea de acte infractionale;

= Aparitia rutinei la perscnalul angajat T desf8surarea unor activitdtii pentru prevenirea actelor
infractionale {conform motto-wlui .nu s-a intédmplat si nu se poate intdmpla™);

s Imposibilitatea personalului angajat de a previziona producerea unor evenimente, prin identificarea
de indicii cu privire la existenta unor persoane fn incintd cu intentia de a organiza si desfisura acte
infractionale;

= Nerespectarea masurilor de securitate de catre personalul angajat si/sau inexistenta unor proceduri
de securitate cu accent pe prevenirea unor astiel de evenimente;

= Nerespectarea masurilor de protectie si PSI de catre personalul angajat si/sau suprasolicitarea
instalatiei electrice;

= Aparitia unor scurtcircuite fa instalatia electricd din incinta obiectivuiui;

= Utilizarea de instalatii si echipamente cu defectiuni si/fsau cu improvizaiii sau suprasolicitarea
instalatiei electrice,

Externe

= Intrarea perscanelor violente In interiorul unitagilor;

= Santajarea personalului angajat in scopul sustragerii de valori sifsau facilitarea desfasurarii
actiunilor in obiectiv;

» Atragerea angajatilor sau fostilor angajati de cdtre persoane din afara unitdtilor pentru facilitarea
actiunilor ilicite prin furnizarea unor informatii privind securitatea ohiectivelor;

= Propagarea incendiilor In urma producerii unor explozii sau de la instalatii si echipamente de la
proprietatile Invecinate;

= Producerea de incendil provocate de catre persoane rau intentionate ca mod de protest fatd de
unitate sifsau alte institutit aflate Tn aproprierea obiectivelor.

RECOMANDARI PRIVIND SECURITATEA OBIECTIVELOR
= Instruirea si controlul periodic al personalului de paza;
= Instruirea personalului privind modul de actiune in caz de jaf;
= Limitarea accesului persoanelor In zonele critice stabilite;
= Mentinerea contractelor de prestari servicii pentru Tntretinerea sistemelor de securitate existente.

5. LOCUL DESFASURARII ACTIVITATILOR

Serviciile de paz& asigurate cu personal de pazd vor fi prestate pentru 7 locatii apartindnd Autoritati
Contractante de pe raza municipiului Bucuresti. Cele 7 locatii sunt detaliate in Anexa 1 1a prezentul caiet
de sarcini,

In vederea elabordrii ofertei, in cazul in care se consider necesar, Ofertantii au dreptul de a vizita
amplasamentul obiectivelor de mai sus, pana in ziua anterioara depunerii ofertelor, inclusiv, vizita fiind
permisa numai pe baza aprobdrii unei asemenea solicitdri facute in scris de catre ofertant si adresatd
CNLR-SA cu cel putin doud zile tnaintea efectuarii vizitei.

&, MODUL DE CALCUL Al OFERTET FINANCIARE
Compania Nationald Loteria Roméana-S.A., intentioneaza achizitionarea serviciilor de paza pentru:

« & posturi pazs permanente 24/24;

= 1 post pazd 8 ore de luni pdnd vineri In intervalul orar 8:00-16:00;

« 7 posturi de pazd temporar a 8 (opt} ore in ziua desfdsurari evenimentului Crosul Loteriei Roméne
pentru 2 (doud) editii, numai cu comanda fransmisd de Autoritates Contractants.

Se va detalia calculul valoric pentru tariful/ora/agent de securitate conform elementelor obligatorii
stabitite prin legislatia incidentd Tn domeniul muncil, la care se adaugd costurile de conformare la
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cerintele cadrului de reglementare a serviclilor de Securitate private lLegea nr. 333/2003 si HG
301/2012 {uniforme, echipament de autoapdrare, echipament de comunicare, personal desemnat
pentru coordonarea si controlul dispozitivelor de pazd, activitdti de instruire continud, registre pentru
activitatea de paza), alte echipamente si dotéiri necesare, consumabile, respectiv costuri indirecte si de
administrare etc.

Ofertanti vor detalia si sporurile acordate:

= compensatii si sporuri iegale fa salariu;

= spor de functie sau specializare ca de exemplu: agent sef tura, agent de interventie, agent control
acces, conducator, etc.);

= costul pentru concediul de odihna;

= alte taxe aplicabile-contributia la Fondul de handicap;

= alte cheltuieli facultative asociate costurilor cu forta de muncd-tichete de masz, transport la si de la
lecui de munca, asigurarea angajatilor pentru accidente;

s costurile pentru conformarea la cadrul legal aplicabil Legea nr. 333/2003 si HG 30172012, dar si
pentru conformare la legislatia privind s&n&tatea si securitatea Ih munca;

= cheltuieli de conformare legald cu dotérile agentilor de securitate: costum, ecuson, tonfa de atac
sal apdrare, lanternd, pulverizator, mijloc de comunicare-telefon moebil, costuri de pregatire
profesionald/instruire apersonalului, costuri cu asigurarea activitdtilor de control al serviciuluj de pazd
asigurarea serviciilor de medicina muncii, personalul desemnat pentru activitati pe linie de SSM.

La tariful ofertat ord/agent de securitate se vor detalia, fard caracter limitativ, cheltuielile indirecte
(cost recrutare personal; cost administrare personal; adeverintele de salarizare; administrare popriri;
cost administrare salarii; costuri de management; costuri cu asigurari pentru angajati: accidente,
deces, urgente medicale, cost cu asigurari de réspundere civild pentru societate si profit.

Ofertantul va indica Tn cuprinsul propunerii financiare dacg informatiile transmise sunt confidentiale
clasificate sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuald.

Ofertantul are obligatia de a elabora propunerea financiard cu asumarea respectérli/indeplinirii tuturor
cerintelor si specificatiilor definite in prezentul caiet de sarcini si anexele sale, cu respectarea si
asumarea tuturor standardelor si reglementarilor Tn materia prestérii serviciilor.

Ofertantul are obligatia s prezinte informatiile In propunerea sa, astfel incat acestea s38 permita
identificarea cu usurint@ a corepondentel cu toate elementele definite In prezentul caiet de sarcini si
anexele sale. In acest sens, propunerea va contine un comentariu al fiecirei prevederi continute in
prezentul caiet de sarcini si  anexele sale, prin care s3 se demonstreze/probeze
corespondenta/conformitatea propunerii financiare cu toate elementele definite.

7. CADRUL LEGAL

Pe teritoriul Roméniei activitatea de paza si protectie, inclusiv paza asigurata cu personal de paza este
reglementatd de prevederile Legil nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia
persoanelor publicatd n Monitorul Oficial nr. 525 /22.07.2003, modificatd si compietatd prin
urmatoarele acte normative:

< Legea nr. 430/2010-pentru modificarea si completarea Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor si protectia persoanelor publicata in Monitorul Oficial 153/2010;

< Legea nr. 9/2007-pentru modificarea Legii nr. 333/2003 privind paza oblectivelor, bunurilor, valorilor
si protectia persoanelor publicatd in Monitorul Oficial 30/2007;

% Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 16/2005-pentru modificarea lit. h) a art. 17 din Legea nr.
182/2002 privind protectia informatiilor clasificate si pentru modificarea si completarea Legii or.
333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor publicatd Tn Monitorul
Oficial 205/2005;

% Hotdrarea Guvernuiui nr. 1010/25.06.2004 pentru aprobarea normelor metodologice si a
documentelor prevazute la Art. 69 din Legea nr. 333/2003, publicata in Monitorul Cficial nr. 722 din 10
august 2004;

& Hotdrdrea Guvernului nr, 301/2012 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legil nr.
333/2003 privind paza obiectiveler, bunuritor, valorilor si protectia persoanelor, cu modificarile si
completarile ulterioare.
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8. PLATA SERVICIILOR PRESTATE

Factura se va emite pan la data de 10 ale lunii si reprezintd contravaloarea serviciifor prestate pentru
luna calendaristica anterioara.

Autoritatea Contractantd are obligatia de a efectua plata catre ofertant in termen de maxim 30 de zile
de la primirea facturii de catre acesta.

Plata serviciilor prestate se va efectua doar pe baza facturii si a documentelor Insotitoare, respectiv
foaia colectivd de prezentad [unard intocmitd de Ofertant pentru toate obiectivele, verificatd si semnatd
de reprezentantul Autoritdti Contractante, centralizatorul orar care sa cuprinda numarul de ore prestate
efectiv la fiecare post si care va fi semnat atadt de catre reprezentantii Ofertantului, cdt si de citre
reprezentantul Autoritdti Contractante.

Plata se va realiza prin ordin de piatd, pe baza documentelor mai sus mentionate, In contul transmis de
Ofertant, conform contract.

9, ALTE CERENTE

% Ofertantul se oblig& sa prezinte, odatd cu garantia de bund executie, ¢ politd de asigurare in valoare
de 160.000 EURO/eveniment pentru pagubele rezultate Tn urma unor evenimente produse la locatiile
Autoritali Contractante, valabild pe toatd pericada de derulare a contractului. Ofertantul rdspunde si
despagubeste Autoritatea Contractanta pentru orice furt/pagubéd survenitd din neindeplinirea obligatiilor
de catre ofertant.

% Ofertantul se obligd s& facd dovada cd detine licenta de funciionare eliberatd de Inspectoratul
General al Politiei Romane valabild la data prezentarii, conform prevederilor Legii nr. 333/2003
actualizata privind paza obiectielor, bunurifor, valorilor si protectia persoanelor.

% Ofertantul se obligd sd@ facd dovada cd va asigura serviciile cu personal de specialitate atestat
profesional conform prevederilor Legii nr. 333/2003.

10. RECEPTIE SI VERIFICARI

10.1. Verificdri care se efectueaza de catre ofertant, prin personal numit In acest scop (sef obiectiv
inspectori si auditori):

% Starea agentilor de securitate (uniform3, dotare, stare de ocboseald sau ebrietate etc);

< Dotarea conform prevederilor contractului si cerintelor specifice obiectivului pazit (uniforme, insemne
distinctive ale societatii, echipament, mijloace de apédrare, mijloace de comunicatie etc);

“ Predarea-primirea serviciului intre schimburi, prezentarea la ora si locurile stabilite;

% Existenta si consemnarea zilnica in registrele specifice executdrii si evidentierii serviciului de paza
{conform H.G nr. 301/2012 - anexa 2);

<+ Respectarea prevederilor planuiui de paza, consemnul general si particular al posturilor.

10.2 Verificari care se efectueaza de citre personalul desemnat de ciire autoritatea contractantd:

% Integritatea obiectivelor pazite (usi acces, holur, finisaje, instalatit de iluminat, ventilatie, utilaje
imprejmuiri, dotdri, mobilier etc.);

4 Incadrarea cu perscnal atestat sau In curs de calificare conform legil a tuturor posturilor de pazd
prezenta la posturi a agentilor de securitate, comportamentul, starea acestora si dotarea conform
cerintelor stabilite prin contractul de prestari servicii de paza;

4 Existenta registrelor de lucru pentru serviciul de paza, care vor fi inregistrate de prestator si vizate
de beneficiar spre neschimbare;

Efectuarea prestatiei de pazd n conditiile stabilite prin contractul de prestdri servicii de pazd va fi
confirmatd de reprezentantii ofertantului si ai autoritdti contractante prin documentele:

< Foala colectivd de prezenta lunars;

% Centralizator ore prestate in luna respectiva.

Neexecutarea, executarea cu fntarziere sau necorespunzatoare a obligatiilor prevazute in contract, in
caietul de sarcini si in planurile de pazd, atrage pentru pariea Tn culpa, plata de despdgubiri potrivit
legistatiei in vigoare, precum si penalitdti calculate conform prevederilor previzute Tn confract;

Pentru pagubeie cauzate autoritatii contractante, constatate in obiectivele stabilite prin contractul de
prestari servicii ca fiind produse exclusiv din culpa ofertantului, acesta va raspunde material, (penal sau
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patrimonial, conform prevederilor legale). Plata prejudiciului se va face de catre ofertant in baza unui
proces verbal incheiat si insusit de cdtre o comisie mixtd (autoritate contractantd-ofertant), sau printr-o
hotdrére definitiva a instantelor de judecatd competente;

Prezentul Caiet de sarcini contine n anexa, parte integrantd, Anexele nr. 1, nr. 2 si nr. 3.
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COMPANIA NATIONALA "LOTERIA ROMANA™-S.A,

Directia Operatiuni si Logistica
Serviciul Administrativ

Anexa 1

DESCRIEREA LOCATIILOR SI A POSTURILOR DE PAZA
pentru care se vor presta servicii de paza asigurate cu personal de paza pentru
o perioada de 24 luni

MNr. ek, Adresa locatie Descrierea locatiei Descriere post de paza
- 2 Euii o =1 te, 24 din 24
str. Poenaru Bordea Sediul central al Loteriei Romane, posturt ae p.?’za permanen fa’ ore_; .’.n x
1. nr. 20, sector 4 cladire de birouri, S+P+9 etaje 1 post de pazd de & ore pe zi, de Juni pana
Ce & birour, ] vineri in intervalul orar 08.00-16.00
2. str. Anghel Saligny Clads.re aflatad in Fcnsgvayre 1 post de pazé permanent, 24 ore din 24
nr. 2, sector 5 5 nivele, curte interioara
Calea Victoriei Cladire de birouri, 4 nivele, " .
3. 1 t de paza permanent, 24 ore din 24
nr. 9, sector 3 agentie Loto la parter post de paza p ’ !
N . Sediul unitatii tipografice, cladire cu
4, Bi'rD;r;tr;Z;%TzE' destinatie de birouri si productie, 1 post de pazd permanent, 24 ore din 24
’ ! 2 nivele, curte interioard
Cladire ce gazduieste Data Center,
5. str, Tifov gent?ratgare ,5‘1 alte echipamente 3 1 post de paz§ permanent, 24 ore din 24
nr. 5, sector 5 electrice, inclusiv parcarea aferenta
cu aproximativ 50 locuri.
cér. Refnvieri Sediut depozitulut central al Loteriei
e. : Romane, curte interipara cu 5 2 posturi de pazd permanente, 24 ore din 24
nr 2B, sector 2 ’ u
corpuri de cladire
* Parcare deschisd unde se va . x .
. L N 7 posturi de paz3 temporare, 8 ore fiecare
7. Parcare organiza Crosul Loteriei Romane 2 editii
- editiile 2023 - 2024

*La momentul organizarii evenimeniului Crosul Loteriel, CNLR-SA va comunica Prestatorului
amplasamentul unde trebule asigurate cele 7 posturi de pazs temporare, 8 ore flecare.

NOTA: fn total pentru cele 16 posturi de pazé, vo
paza intr-un interval de 24 luni.

rfﬁ presiﬁi‘e un numar de 144.512 ore de
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