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CAIET DE SARCINI

pentru atribuirea contractului
de prestare ,servicii actualizare manual de identitate vizuala al C.N.L.R. S.A.”

1. Introducere

Caietul de sarcini constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare
ofertant propunerea tehnica.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa caz si fara a
se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta,
siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologie,
simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea
conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

Caietul de sarcini trebuie sa precizeze si institutiile competente de la care prestatorii pot obtine
informatii privind reglementarile obligatorii referitoare |la protectia muncii, la prevenirea si stingerea
incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul indeplinirii contractului si care
sunt n vigoare la nivel national sau, in mod special, in regiunea ori in localitatea in care se executa
lucrarile sau se presteaza serviciile ori operatiunile de instalare, accesorii furnizarii produselor, dupa
caz.

In cadrul acestei proceduri, Compania Nationald “Loteria Romana” S.A indeplineste rolul de
Autoritatea contractanta in cadrul Contractului.

Orice activitate descrisd intr-un anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificatda explicit in alt
capitol, trebuie interpretata ca fiind mentionata in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant
ca aceasta trebuia mentionata pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

2. Contextul realizarii acestei achizitii de produse

Obiectul achizitiei il constituie prestarea de ,servicii actualizare manual de identitate vizuala al
C.N.L.R. S.A.”, in conformitate cu cerintele incluse Tn prezentul document.

2.1. Informatii despre Autoritatea contractanta

Compania Nationala "Loteria Romana" S.A. organizeaza, administreaza si exploateaza, in calitate de
unic organizator, pe intreg teritoriul tarii, jocuri de noroc loto traditionale si la distanta in conformitate
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cu prevederile QUG nr. 159/1999, aprobatd prin Legea nr. 288/2001, OUG nr. 77/2009 si HG nr.
111/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

2.2. Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea serviciilor

Scopul acestei activitati il constituie realizarea de cadtre Compania Nationald "Loteria Romana" S.A. a
obiectivelor de interes public national stabilite prin OUG nr. 159/1999, aprobatd prin Legea nr.
288/2001, prin atragerea unei parti din disponibilitatile banesti ale populatiei, pe baza liberului
consimtamant, in vederea crearii fondurilor necesare finantarii unor obiective de interes public
national si atribuirii de castiguri in numerar si/sau obiecte, participantilor la sistemele loteristice.
Istoria bogatd a Loteriei Roméane constituie premisa unui viitor pe masura. Masurile luate Tn cadrul
programului de administrare asigurd companiei noastre rezultate financiare care creeazd o baza solida
pentru dezvoltarea unei companii de nivel european.

In calitatea sa de principal organizator de jocuri de noroc din Romania, C.N. Loteria Romana S.A. este
interesatd de actualizarea manualului de identitate C.N.L.R. S.A., prin elemente precum: corectarea
oricaror aspecte nealiniate intre brand, publicul tinta si produsele finale; rebranduire agentii loto
proprii; comunicare unitard pe toate materialele/mijloacele de promovare.

Actualul manual de identitate C.N.L.R. S.A. a fost realizat in perioada 2005-2006, astfel incat nevoia
de actualizare a manualului de identificare a aparut in urma ajustarii in strategia de brand. Din acest
proces fac parte: analiza sau auditul de brand; elaborarea arhitecturii de brand; proiectarea felului in
care vorbeste brandul si elaborarea strategiei de comunicare.

Impactul astfel creat trebuie s& fie puternic, iar mesajul transmis sa ajunga la publicul tinta dorit.

2.3. Istoricul identitatii vizuale a C.N.L.R. S.A.

Identitatea vizuald si denumirea C.N.L.R. S.A. s-a prezentat in mai multe forme grafice si vizuale,
incepénd cu perioada interbelica pana in prezent, astfel:

1. Perioada interbelica
Regia publicd comerciald a Loteriei de Stat

2. 1948
Societatea Comerciala de Stat Loteria de Stat

3. 1954
intreprinderea de Stat Loteria
si
intreprinderea de Stat Pronosport
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4, 1958

intreprinderea de Stat Loto-Pronosport

5. 1966

7. 1985
Regia Autonoma Loteria Nationala

Nr.
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8. 1999

Compania Nationala "Loteria Romana” S.A.

LOTERIA ROMANA

LOTERIA ROMANA

9. 2005-prezent

Compania Nationala "Loteria Romana” S.A.
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2.4. Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea contractanta

In acest sens, achizitia de ,servicii actualizare manual de identitate vizuald al C.N.L.R. S.A.”
urmareste:

» consolidarea notorietatii C.N.L.R. S.A. prin adoptarea de noi directii in promovarea companiei;

» inovatia de produs, o componenta importanta in decizia de rebranding, cu efecte imediate n
strategia de rebranding;

» ridicarea la nivelul standardelor practicate in piata jocurilor de noroc.

3. Specificatii tehnice

Descrierea serviciilor solicitate, specificatii tehnice minime:

:r: Denumire Specificatii/Caracteristici
1 MARCA » misiunea: ce isi doreste Loteria Romana sa faca?
» esenta: ce este esenta marcii?
2 IDENTITATEA > sigla
VIZUALA » culoare: paleta culoristica/proportii culori (principale,
secundare, derivate, neutre).
» aplicare si modalitati de aplicare: pe fundal, pe imagine
{(multicolor, policromie, monocolor, raster, non raster
» caractere de literd: de baza, complementare (in paginare)
Folosirea tipului de litera corect in functie de zona de
exprimare a identitatii aduce o vizibilitate clara a informatiei,
creeaza o identitate, o unitate si poate chiar unicitate. Foarte
importanta este reglementarea si desfasurarea textului in
relatia cu layout-ul.
» fonturi principale, fonturi secundare, ierarhie fonturi,
marime fonturi (corp de literd)
» tipizate: antet A4 (Orientare: Portrait (Portret) sau
Landscape (Vedere), carti de vizitd s.a.
» jocuri: jocuri loteristice, sportive, interactive
- sigle jocuri: loto 6/49 si noroc, joker si noroc plus,
loto 5/40 si super noroc, pronosport, prono-s, loz
s.a.
- reguli sigle jocuri: elemente simbol, descriptor in
cifre si in litere
- culori sigle jocuri: proportii culori (principale,
secundare, derivate, neutre) si modalitati de
aplicare: pe fundal, pe imagine (multicolor,
policromie, monocolor, raster, non raster
7/
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3 IMAGISTICA » imagine corporatie
» imagine produse
» compozitia imaginii
4 COMUNICARE » dimensiuni si paginare: dimensionare sigld pe formate
uzuale de paginare
» comunicare corporate
» comunicare produse: rezulatate si omologari trageri, afis,
flyer, banner, mesh s.a.
» obiecte promotionale, exemple
» reguli cu privire la documentele oficiale
5 ELECTRONICE > tipizate electronice: antet A4, email, carte de vizita
electronica, mapa
> prezentare PPT: paginare slide/titlu/subtitlu/mesaj
principal/mesaj secundar/imagini
6 SIGNALETICA » sucursale zonale / puncte de lucru: signaletica sedii
» puncte de vanzare (agentii loto):

- design agentie loto: concept agentie loto

e exterior: semne |uminoase generice, vitrina
exterioara s.a.

e interior: simulari interior - spatii info (afisare
informatii generale, rezultate si alte
anunturi), spatii de joc, propuneri mobilier si
corpuri de iluminat in zona/zonele de joc,
vitrina interioara, zona de afisaj
promovare/reclama cu caracter
permanent/temporar s.a.

4. Resursele necesare/expertiza necesard pentru realizarea activitatilor in Contract si
obtinerea rezultatelor:

4.1. Ofertantul trebuie sa demonstreze accesul la personalul de specialitate de care dispune sau al
carui angajament a fost obtinut de catre ofertant pentru mdepllmrea corespunzatoare a contractului
care urmeaz3 a fi atribuit. in acest sens, ofertantul va face dovada ca dispune de cel putin urmatorii
experti/specialisti care au obligatia de a indeplini urmatoarele cerinte minime si obligatorii:
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: Nr. de
Tip expert Experienta experti/specia
listi
Creativ/Art director/ min. 5 ani 1
manager de proiect (coordoneaza echipa si realizeaza
conceptul creativ)
Copywriter min. 5 ani 1
(realizeaza redactare texte, mesaje)
Specialist In cercetare min. 5 ani 2
de marketing (investigheazd consumatorii actuali si
potentiali ai produsului/marcii/serviciului)
Specialist/designer min. 5 ani 2
corporate identity (proiecteazd/realizeaza designul vizual si
graphic pentru identitatea de brand)

Creativ/ Art director / Manager de proiect
Responsabilitati

Activitati specifice de management de proiect

Punct principal de contact in relatia cu Autoritatea Contractanta

Managementul proiectului Tn ansamblul sau, managementul ariei de cuprindere,
managementul schimbarilor, planificarea generala a proiectului, managementul riscurilor,
managementul problemelor, managementul comunicarii

Asigurarea resurselor proiectului

Managementul, organizarea, alocarea si planificarea echipei de proiect

Identificarea riscurilor si propunerea de solutii pentru diminuarea/evitarea riscurilor
Rezolvarea problemelor Tn scopul evitarii situatiilor de criza

Urmarirea respectarii tuturor termenelor

Analiza modalitatii prin care livrabilele proiectului corespund cerintelor de business
Elaboreaza planurile de calitate

Realizeaza proiectul alaturi de echipa de creatie prin planificarea, instruirea si asignarea
taskurilor

Respectd timpul limita stabilit si se incadreaza Tn costurile de baza.

Desfasoara proiecte de cercetare si documentare.

elaboreaza conceptul proiectului

Stabileste programul de productie prin comunicarea directd cu departamentul de creatie,
copywriting si de productie; Schiteaza conceptele de baza; coordoneaza activitatile
creative.

Activitati specifice de creatie (genereaza concept si idei creative);

/
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Lucreazd indeaproape cu ceilalti specialisti implicati in proiect (copywriter, specialist
cercetare, specialist/designer corporate identity s.a.) pentru a implini necesitatea Autoritatii
Contractante;

Implementarea celor mai avansate trend-uri in domeniul, in cadrul proiectului;
Documentarea activitatii efectuate;

Producerea de schite/materiale pentru a comunica ideile Autoritati Contractante

Verifica si asigura calitatea livrabilelor

Experientd minima

Studii superioare finalizate cu diploma de licentd in design, arta plastica sau publicitate
(sau echivalent)

Minim 5 ani de experienta relevanta in domeniu

Participarea/implementarea in minim 3 (trei) proiecte/contracte similare

Copywriter
Responsabilitati

Realizeaza redactare texte, mesaje

Creeaza sloganuri, continut publicitar

Asigura coerenta mesajului global intre text si grafica

Lucreazd indeaproape cu ceilalti specialisti implicati in proiect (creativ / art director,
specialist cercetare, specialist/designer corporate identity s.a.) pentru a implini necesitatea
Autoritatii Contractante

Experientd minima

Studii superioare finalizate cu diploma de licentd (sau echivalent);
Participarea/implementarea in minim 3 (trei) proiecte/contracte similare.

Specialist in cercetare de marketing
Responsabilitati

Colaboreazd cu creativ / art directorul /managerul de proiect pentru intelegerea si
implementarea specificatiilor de actualizare a manualului de identitate;

Investigheazd consumatorii actuali si potentiali ai produsului/marcii/serviciului oferit de
Autoritatea Contractanta

Realizarea de focus grupuri privind perceptia publicului asupra propunerilor de brand;
Lucreazd indeaproape cu ceilalti specialisti implicati in proiect (creativ director, art director,
copywriter, director de cercetare, specialist/designer corporate identity s.a.) pentru a
fmplini necesitatea Autoritatii Contractante
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Experientd minima
¢ Studii superioare finalizate cu diploma de licenta (sau echivalent);
e Participarea/implementarea in minim 3 (trei) proiecte/contracte similare.

Specialist/designer corporate identity

Responsabilitati

e« Colaboreazd cu directorul de creatie/managerul de proiect, art director-ul, copywriter,
directorul de cercetare pentru intelegerea si implementarea specificatiilor de actualizare a
manualului de identitate;

o Lucreazd indeaproape cu ceilalti specialisti implicati in proiect (creativ director, art director,
copywriter, director de cercetare, specialist/designer corporate identity s.a.) pentru a
implini necesitatea Autoritatii Contractante

e Proiecteaza si realizeazd designul vizual si graphic pentru identitatea de brand, tindnd cont
de valorile brandului, increderea in brand

Experientd minim&
e Studii superioare finalizate cu diploma de licentd (sau echivalent);
e Participarea/implementarea in minim 3 (trei) proiecte/contracte similare.

Avantaj:
» experientd relevantd in zona jocurilor de noroc, campanii/branding, traditional si/sau online;
» minim 3 proiecte realizate in zona de branding institutional/corporate;
» minim 5 specialisti in echipa de lucru pentru acest proiect (creativ/art director/manager de
proiect)
» propunerile vor fi insotite de focus grupuri care valideaza perceptia publicului asupra
propunerilor.

5. Verificarea prestatiei:

5.1. La incheierea serviciilor contractate se va intocmi, in prezenta reprezentantilor desemnati ai
C.N.L.R. S.A si ai Ofertantului, procesul verbal de verificare a prestatiei. Procesul verbal de verificare a
prestatiei se va intocmi in 3 exemplare, 2 exemplare ramanand la C.N.L.R. S.A si unul la Ofertant.
5.2. C.N.L.R. S.A are dreptul s& semnaleze eventualele deficiente legate de indeplinirea obligatiilor
contractuale, iar Ofertantul se obligd s& remedieze aceste deficiente in termen de 10 zile lucratoare de
la primirea in scris a sesizarii C.N.L.R. S.A

5.3. Prestarea tuturor serviciilor ce fac obiectul contractului se considera incheiatd si conforma
(corespunzdtoare) in momentul in care sunt indeplinite prevederile clauzelor referitoare la verificarea
acestora.

6. Facturare si plati

g 4

(I:\lrl’; Numele si prenumele Functia < Sgrinatura
1 Dragos Nicola-Badita Director Directia Vanzari si Marketing/ f//‘/‘_” -
2 Ionescu Steluta Sef Serviciu Marketing \—"7/ %ﬂfuv ol
{ . 3
3 Bruma Adela Specialist Marketing pr. I W -




loteria
romana

6.1. Ofertantul se obligd sa emita o singura factura reprezentand prestarea serviciilor de actualizare
manual de identitate CNLR SA, numai dupd executarea serviciilor contractate. Factura va fi insotita de
documentul justificativ privind serviciile prestate (procesul verbal de verificare a prestatiei semnat de
ambele parti).

6.2. C.N.L.R. S.A se obligd sa faca plata facturii emisd de cdtre Ofertant in termen de 30 de zile
calendaristice de la data inregistrarii acesteia la Registratura generald a Achizitorului, din strada Poenaru
Bordea, nr.20, sector 4, Bucuresti, factura ce va fi insotita obligatoriu de documentul justificativ privind
serviciile prestate (procesul verbal de verificare a prestatiei) semnat de ambele parti.

6.3. C.N.L.R. S.A nu acorda avans.

7. Durata contractului
Durata contractului este de 90 de zile de la data semnarii lui, de catre ambele parti, si isi mentine
valabilitatea pana la indeplinirea obligatiilor contractuale.

8. Termene si obligatii

n

8.1. Ofertantul se obligd sd efectueze “serviciile de actualizare manual de identitate CNLR SA",
concordanta cu toate solicitarile C.N.L.R. S.A.

8.2. Ofertantul va face propuneri de actualizare manual de identitate CNLR, pentru aprobare (minim 2
variante). Propunerile de actualizare a manualului de identitate, se vor prezenta in termen de maxim
15 zile lucratoare, dupa semnarea contractului.

8.3. Ofertantul se obliga sa respecte in totalitate propunerea de actualizare a manualului de identitate
CNLR, agreata de catre C.N.L.R. S.A, care, ulterior, va deveni anexa la contract si va fi intocmita Tn 2
(doud) exemplare originale, un exemplar ramanand la C.N.L.R. S.A si unul la Ofertant.

8.4. Ofertantul se obligd s& asigure actualizarea manualului de identitate al CNLR SA in termen de 30
de zile calendaristice de la data aprobérii C.N.L.R. S.A. a variantei propuse si care sa indeplineasca
toate criteriile impuse de catre C.N.L.R. S.A.

8.5. Pentru prestarea serviciilor, Ofertantul va nominaliza o persoand coordonatoare pentru a asigura
interfata cu reprezentantii C.N.L.R. S.A.

8.6. Ofertantul se obligd s& achite toate taxele/costurile implicate pentru servicii de actualizare
manual de identitate CNLR SA (taxe, drepturi de autor s.a.), conform cerintelor C.N.L.R. S.A.

8.7. Ofertantul se obliga sa presteze serviciile in conditiile de calitate si conform1tate cu specificatiile si
termenele convenite cu C.N.L.R. S.A.

8.8. Ofertantul se obliga sa puna la dispozitia C.N.L.R. S.A, manualul de identitate CNLR SA actualizat,
atat in format print, cat si in format editabil.

8.9. Ofertantul se obligd sa puna la dispozitia C.N.L.R. S.A siglele actualizate in format editabil
vectorial: corel draw, adobe ilustrator, adobe photoshop; mai multe extensii: cdr, ai, psd, eps.

8.10. Ofertantul va raspunde pentru calitatea serviciilor prestate, in cazul in care serviciile sunt
necorespunzatoare, va suporta cheltuielile cu remedierea acestora.

8.11. Ofertantul se obligd sa asigure resursele umane, materialele, instrumentele si orice alte
asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitivd, cerute de si pentru contract, in masura in care
necesitatea asigurarii acestora este prevazutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din
contract, astfel incat s se asigure derularea eficienta a activitatilor.

//7

Nr. : . vl

e Numele si prenumele Functia C Se ura
1 Dragos Nicola-Badit3 Director Directia Vanzdri si Marketing /// £ &

2 Ionescu Steluta Sef Serviciu Marketing \ ZV %@L—

Pag.10

3 Bruma Adela Specialist Marketing pr. I / MM




loteria
romana

8.12. Ofertantul are responsabilitatea originalitatii, unicitatii si caracterului distinctiv al propunerilor
grafice si textuale Inaintate.

8.13. C.N.L.R. S.A se obliga sa puna la dispozitia Ofertantului materialele necesare indeplinirii
corespunzdtoare a contractului, reprezentand: forma actuald a manualului de identitate CNLR SA, in
termen de 2 zile lucratoare de la semnarea contractului.

8.14. C.N.L.R. S.A se obligd s& verifice propunerile de actualizare manual de identitate CNLR,
realizate de Ofertant, dacd sunt indeplinite cerintele/specificatiile tehnice, in termen de maxim 5 zile
lucratoare de la primirea propunerilor si sa-si exprime acceptul sau sd revind cu propuneri de
modificare a design-ului.

8.15. C.N.L.R. S.A se obligad sa puna la dispozitia Ofertantului orice facilitati si/sau informatii necesare
in Tndeplinirea contractului.

8.16. C.N.L.R. S.A se obligd sa plateasca pretul convenit pentru Tndeplinirea corespunzatoare a
obligatiilor contractuale.

9. Modificari ale contractului

9.1. Partile contractante (Ofertantul si Autoritatea Contractantd) au dreptul, pe perioada de
valabilitate a contractului, de a conveni modificarea si/sau completarea clauzelor acestuia, fara
organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul Partilor, fara a afecta caracterul general al
contractului, in limitele dispozitiilor prevazute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu
prevederile referitoare la modificari contractuale din HG nr. 395/2016 (art. 164 si 165), cum ar fi:

a) inlocuirea/introducerea de noi Subcontractanti, chiar dacd aceastd posibilitate nu a fost
prevazuta si detaliatd in oferta depusa in cadrul procedurii de atribuire a contractului;
b) atunci cdnd Ofertantul este inlocuit de un nou operator economic, in cazul in care drepturile si

obligatiile Prestatorului sunt preluate, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu
universal in cadrul unui proces de reorganizare, inclusiv prin fuziune divizare, achizitie sau
insolventd, de catre un alt operator economic care indeplineste criteriile de calificare si selectie
stabilite initial, cu conditia ca aceastd modificare sa nu presupund alte modificdri substantiale
ale contractului si sa nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire
prevazute de Legea nr. 98/2016;

c) orice modificare a datelor de contact, persoanelor de contact, conturilor bancare si bancilor
prin care se efectueaza platile;

d) schimbari la nivelul Legii, regulamente CE, reglementdri, standarde comunicate prin
intermediul caietului de sarcini;

e) prelungirea duratei de valabilitate a contractului, in conditii de mentinere a preturilor unitare si

a valorii contractului.

9.2. Modificarile contractuale nu trebuie sa afecteze, in niciun caz si In niciun fel, rezultatul procedurii
de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competidtiv pe baza caruia Ofertantul a fost
declarat castigator Tn cadrul procedurii de atribuire.

9.3. Oricare dintre Partile contractante notifica cealaltd Parte, de indatd ce devine constientd de o
neclaritate/ambiguitate sau incoerentd/neconcordanté intre Documentele Contractului. In cazul unor
astfel de neclaritdti si incoerente, clarificarea aspectelor se face printr-o instructiune data de C.N.L.R.
S.A.
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9.4. Partea contractanta care propune modificarea contractului are obligatia de a transmite celeilalte
Parti propunerea de modificare a contractului cu cel putin 30 (treizeci) de zile inainte de data la care
se considerd cd modificarea contractului ar trebui sa produca efecte.

9.5. Orice modificare a contractului in cursul perioadei sale de valabilitate altfel decat in cazurile si
conditiile prevdzute la art. 221-222 din Legea nr.98/2016 se realizeaza prin organizarea unei noi
proceduri de atribuire. In caz contrar, Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul.

10. Dreptul de proprietate intelectuala si protectia marcii

10.1. Toate informatiile puse la dispozitia Ofertantului pentru findeplinirea obligatiilor sale
contractuale, sunt si raman proprietatea Autoritdtii Contractante. Ofertantul va utiliza aceste
informatii, indiferente de forma acestora, exclusiv in vederea realizarii obiectului contractului.

10.2. Toate drepturile de proprietatea intelectuald asupra oricarei creatii a ofertantului/prestatorului
in baza contractului avand ca obiect ,servicii actualizare manual de identitate vizualad al C.N.L.R. S.A.,
se transfera in exclusivitate in patrimoniul Autoritdti Contractante de la data comunicarii respectiv
primirii acceptului asupra propunerilor de actualizare. Dupa aceasta datd, Prestatorul nu va mai avea
dreptul utilizarii acestora in raporturi juridice cu alti terti féra acordul prealabil, exprimat in scris, al
Autoritatii contractante, in conformitate cu prevederile legislatiei drepturilor de autor si drepturile
conexe.

10.3. Prestatorul va acorda tot sprijinul si se va abtine de la orice actiune contrard intereselor
Autoritatii contractante, privind inregistrarea marcii, in forma sa actualizatd, la OSIM.

11. Riscurile aferente deruldrii contractului ce cad in responsabilitatea partilor si masuri
de gestionare a riscurilor

11.1 Riscurile aferente derularii contractului ce cad in responsabilitatea partilor

11.1.1. Prezentarea neconforma sau partial neconforma a propunerilor conceptuale si grafice pentru
actualizarea manualului de identitate vizuald al C.N.L.R. S.A.

11.2 Masuri de gestionare a riscurilor
11.2.1. Aplicarea de penalitati/despagubiri in conformitate cu clauzele contractuale.

12. Elaborarea propunerii tehnice

12.1. Ofertantul are obligatia de a elabora propunerea tehnicd cu asumarea respectarii / indeplinirii
tuturor cerintelor si specificatiilor tehnice definite in prezentul caiet de sarcini, cu respectarea si
asumarea tuturor standardelor si reglementarilor in materia prestarii de servicii.

12.2. Ofertantul are obligatia sd prezinte informatiile in propunerea tehnica astfel incat acestea sa
permita identificarea cu usurinta a corespondentei cu toate elementele definite in prezentul caiet de
sarcini. In acest sens, propunerea tehnica va contine un comentariu al fiecdrei prevederi continute in
prezentul caiet de sarcini, prin care s& se demonstreze/probeze corespondenta/conformitatea
propunerii tehnice cu toate elementele definite.

12.3. Ofertantul va indica in cuprinsul propunerii tehnice care informatii din propunerea tehnica sunt
confidentiale, clasificate sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuala.
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