loteria
fomana .

- Se‘r\./.fc.ff dé éctuaﬁzare manual Ide identitate CNL.R“ SA

CONTRACT DE ACHIZITIE PUBLICA DE SERVICII

1. Preambul

Incheiat in baza prevederilor art. 7 alin. (5) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice si
H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare
fa atribuirea contractufui de achizitie publica/acordufui-cadru din legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice.

Intre:

COMPANIA NATIONALA ,LOTERIA ROMANA” S.A., cu sediul in Bucuresti, str. Poenaru
Bordea, nr. 20, sector 4, telefon: 0372.137.300, fax: 0372.137.205, inregistratd la Oficiul
Registrului Comertului de pe 18ngd Tribunalul Bucuresti sub nr. 140/9689/1999, cod nregistrare
fiscala RO 12397185, capital social subscris gi varsat 42.611.725 lei, avand contul IBAN RQO55
CECE B504 Q01RO NO71 4245, deschis la CEC Bank - Agentia Lipscani, reprezentatd prin domnul
Ionut-Valeriu ANDREE, in calitate de Director General, denumita in continuare ACHIZITOR,
pe de o parte,

5i

............................................ , cuosediul social N i ey
avand numar de ordine in Registrul Comertului ...ooooviiiiiiniiiinninn, , cod unic de inregistrare
........................ ; cont bancar o deschis la
.................................. reprezentata de domnu sy i calitate  de
mvreEREReEEARERTT R areraraTnRaran ; denumita fn continuare PRESTATOR, pe de altd parte

2. Definigii

2.4, In prezentul contract urmatorii termeni vor fl interpretati astfel:

a) contract - prezentul contract cu titlu oneros, asimilat, potrivit legii, actului administrativ;

b) Achizitor si Prestator - pargile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

¢} valoarea contraciuiui - pretul total prevdzut la art. 5.1., platibil Prestatorului de catre
Achizitor, in conditiile si termenele contractuale;

d) servicii - activitati a caror prestare fac obiectul contractului;

e) fortd majord - eveniment definit de prevederile art. 1351 alin (2) din Codul Civil republicat
(Legea nr. 287/2009), respectiv acel eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si
inevitabil; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau
orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea
nefiind exhaustiva, ci enuntiativa,

f) caz fortuit - eveniment definit de prevederile art. 1351 alin (3} din Codul Civil republicat
(Legea nr. 287/2009), respectiv acel eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de
catre cel care ar fi fost chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

Orice cauze exoneratoare de raspundere, asa cum sunt prevdzute acestea n Codul Civil
republicat (Legea nr. 287/200%) vor fi constatate si avizate de o autoritate competentd, potrivit
prevederilor legale. Nu sunt considerate situatii de fortd majord evenimente asemenea celor de
mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea
obligatiilor uneia din parti;

g) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.
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3. Interpretare

3.1.In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi"sau “zile” sau orice referire fa zile reprezintd zile calendaristice daca nu se
specificd In mod diferit.

3.3. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

4. Obiectul Contractuiui
4.1. Obiectui prezentului contract 1l constituie prestarea serviciilor de actualizare manual de
identitate CNLR SA.

5. Preful Contractului si modalitatea de platéd

5.1. Valoarea contractului pentru serviciile prevazute la cap. 4.1. este de .carmcsrnerennes lei
férd TVA.

5.2. Valoarea contractului cuprinde toate si orice costuri implicate in executarea prestatiei,
precum si orice alte conditii financiare si comerciale legate de aceasta (prestatia efectiva,
cheltuieli de deplasare, transport, taxe, impozite, etc.)

5.3. Prestatorul se obligd s& emitd o singurd facturd reprezentdnd prestarea serviciilor de
actualizare manual de identitate CNLR SA, numai dupd executarea serviciilor contractate. Factura
va fi insotita de documentul justificativ privind serviciile prestate (procesul verbal de verificare a
prestatiei semnat de ambele parti).

E.4. Achizitorul se obliga sa faca plata facturii emisd de citre Prestator in termen de 30 de zile
calendaristice de la data inregistrdrii acesteia la Registratura generald a Achizitorului, din strada
Poenaru Bordea, nr.20, sector 4, Bucuresti, facturd ce va fi Insotitd obligatoriu de documentul
justificativ privind serviciile prestate (procesul verbal de verificare a prestatiei) semnat de ambele
parti.

5.5. Achizitorul nu va acorda avans.

6. Durata contractului

6.1. Prezentul contract intrd in vigoare la data semnarii lui de ca3tre ambele parti, este valabil 20
de zile de |la data intrarii in vigoare si va fi considerat terminat dupa indeplinirea tuturor
obligatiilor contractuale semnarea de cdtre ambele parti a2 proceselor-verbale de prestare a
serviciilor.

6.2, Incetarea contractului indiferent de cauze nu exonereazd partile de Indeplinirea obligatiilor
contractuale deja scadente.

7. Documentele contractului

7.1.1. Conform art. 147, alin. (1) din H.G. nr. 395/2016 urmatoarele anexe devin parte
integranta din prezentul contract:

a) oferta inregistrata la SAP sub nr.......oceveee,

7.1.2. Documentele obligatorii pentru derularea contractului sunt:

a) Factura;

b) Proces verbal de verificare a prestatiel - Anexa 1;

c) alte documente;

7.2, Documentele prevazute la art, 7.1.1, si 7.1.2. se completeaza reciproc.

7.3. Documentele contractului nu pot fi publicate, multiplicate sau folosite in alte scopuri decét
cele stabilite in contract.

8. Ordinea de precedentd a documentelor Contractuale

8.1. Documentele care alcatuiesc Contractul vor fi considerate ca documente care se expliciteaza

reciproc. in scopul interpretdrii, ordinea de precedentd a documente[or va fi urmatoarea:

a) oferta oferta inregistrata la SAPsub nro...... o~

b} contractul incheiat cu fiecare Subcontractant, daca este cazul o
o
=

omm o e e mn o v = e
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¢} alte documente, acte aditionale sau orice alte Notificgri st anexe, daca existd, pe masura
constituirii lor, in legatura cu prezentul Contract, cu respectarea actelor normative aplicabile, in
vigoare la momentul constituirii lor.

8.2, Modificarile si actele aditionale(daca existd) vor avea prioritatea documentelor pe care le
modificd. Ordinea de precedentd reprezintd ordinea de prioritate a documentelor. In caz de
discrepante intre documente, prevederile documentului prioritar vor prevala.

9. Obligatiile Prestatorului

9.1. Prestatorul se obligd s efectueze "serviciile de actualizare manual de identitate CNLR
8A”, in concordantd cu toate solicitdrile achizitorului din prezentul contract.

9.2. Prestatorul va face .propuneri de actualizare manual de identitate CNLR, pentru aprobare
{minim 2 variante). Propunerea de actualizare a manualului de identitate, se va prezenta In
termen de maxim 15 zile lucrétoare, dupa semnarea contractului.

9.3. Prestatorul se obligd sa respecte in totalitate propunerea de actualizare manual de identitate
CNLR, agreaté de catre Achizitor care, ulterior, va deveni anexd la contract si va fi intocmita in 2
(doud) exemplare originale, un exemplar raméanand la Achizitor si unul la Prestator.

5.4, Prestatorul se obligd sd asigure actualizarea manualului de identitate al CNLR SA in 30 de
zile calendaristice de la data aprobarii Achizitorului a variantei propuse de citre Prestator si care
sd Indeplineascd toate criteriile impuse de catre Achizitor, respectiv:

Nr. crt | Denumire Specificatii/Caracteristici
i MARCA » misiunea; ce isi doreste Loteria Roméand s4 facd?
» esenta: ce este esenta marcii?
2 IDENTITATEA » sigla
VIZUALA » culoare: paleta coloristicd/proportii culori  {principale,

secundare, derivate, neutre),
aplicare si modalitdti de aplicare: pe fundal, pe imagine
{multicolor, policromie, monocolor, raster, non raster
» caractere de literd: de baza, complementare (in paginare)
Folosirea tipului de litera corect in functie de zona de
exprimare a identitatii aduce o vizibilitate clara a informatiei,
creeazd o identitate, o unitate si poate chiar unicitate. Foarte
importanta este reglementarea si desfisurarea textului in
relatia cu layout-ul.
» fonturi principale, fonturi secundare, ierarhie fonturi,
marime fonturi (corp de literd)
» tipizate: antet A4 (Orientare: Portrait (Portret) sau
Landscape {(Vedere), carti de vizitd s.a.
» jocuri: jocuri foteristice, sportive, interactive
- sigle jocuri: loto 6/49 si noroc, joker si noroc plus,
loto 5/40 si super noroc, pronosport, prono-s, loz
5.4.
- reguli sigle jocuri: elemente simbol, descriptor In
cifre si In litere
culori sigle jocuri: proportii culorl (principale, secundare,
derivate, neutre) si modalitdfi de aplicare: pe fundal, pe
imagine {multicolor, policromie, monocolor, raster, non
raster)

A%

3 IMAGISTICA imagine corporatie
imagine produse

compozitia imaginii

% VOV
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4 COMUNICARE » dimensiuni §i paginare: dimensionare sigld pe formate uzuale
de paginare
» comunicare corporate
» comunicare produse: rezuitate si omologari trageri, afis, flyer,
banner, mash s.a.
» obiecte promotionale, exemple
> reguli cu privire la documentele oficiale
5 ELECTRONICE | » tipizate electronice: antet A4, email, carte de vizita
electronica,
» prezeniare PPT: paginare slide/titlu/subtitlu/mesaj
principal/mesaj secundar/imagini
6 SIGNALETICA » sucursale zonale / puncte de lucru: signaleticd sedii

» puncte de vanzare (agentii loto):
- design agentie loto: concept agentie loto

» axterior: semne lumincase  generice  (firma
tuminoas#/pastild luminosa), vitrina exterioara s.a.

e interior: simulari interior - spatii info (afisare
informatii generale, rezultate si alte anunturi), spatii
de joc, propuneri mobilier si corpuri de iluminat in
zona/zonele de joc, vitrina interioard, zona de afisaj
promovare/reclamd cu caracter permanent/temporar
s5.a.

9.5. Pentru prestarea serviciilor, Prestatorul va nominaliza ¢ perscana coordonatoare pentru a
asigura interfata cu reprezentantii Achizitorului.

9.6.Prestatorul trebuie s& demonstreze accesul la personalul de specialitate de care dispune sau
al cdrui angajament a fost obtinut de catre ofertant pentru indeplinirea corespunzitoare a
contractului care urmeaza a fi atribuit.

9.7 .Prestatorul se obligd s& achite toate taxele/costurile implicate pentru servicii de actualizare
manual de identitate CNLR SA (taxe, drepturi de autor s.a.), conform cerintelor Achizitorului.
9.8.Prestatorul se obligd sa presteze serviciile in conditiile de calitate si conformitate cu
specificatiile si termenele convenite cu Achizitorul.

9.9.Prestatorul se obligd s& pund la dispozitia Achizitorului, manualul de identitate CNLR SA
actualizat, atdt In format print, cat si In format editabil.

9.10.Prestatorul se obligd s& pund la dispozitia Achizitorului siglele actualizate In format editabil
vectorial: corel draw, adobe ilustrator, adobe photoshop; mai multe extensii: cdr, ai, psd, eps.
9.11.Prestatoruf va rdspunde pentru calitatea serviciilor prestate, in cazul In care serviciile sunt
necorespunzdtoare, va suporta cheltuielile cu remedierea acestora.

9.12.Prestatorul se obligd s& asigure resursele umane, materialele, instrumentele si orice alte
asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitivé, cerute de si pentru contract, in mésura in care
necesitatea asigurdrii acestora este prevdzutd in contract sau se poate deduce in mod rezonabil
din contract, astfel incét sa se asigure derularea eficientd a activitatilor. In acest sens, ofertantul
va face dovada c3 dispune de cel putin urmatorii experti/specialisti care au obligatia de a indeplini
urmatoarele cerinte minime si obligatorii:

M. de
Tip expert Experientd experti/specia
fisti
Creativ/Art  director/ imin. 5 ani 1
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manager de proiect (coordoneazd echipa si realizeazg
conceptul creativ)

Copywriter min, 5 ani 1
{realizeaza redactare texte, mesaje)

Specialist In cercetare min. 5 ani 2

de marketing (investigheazd consumatorii  actuali  si
potentiali ai produsului/marcii/serviciului)

Specialist/designer min. 5 ani 2

corporate identity (proiecteazd/realizeazd designul vizual si

graphic pentru identitatea de brand)

. Creativ/ Art director / Manager de proiect
Responsabilititi

L]

L]

[:]

Activitdii specifice de management de proieck

Punct principal de contact in relatia cu Autoritatea Contractanta

Managementul prolectului Tn ansamblul sau, managementul ariei de cuprindere,
managementul schimbarilor, planificarea generala a proiectului, managementul
riscurilor, managementul problemelor, managementul comunicarii

Asigurarea resurseler proiectujuj

Managementul, organizarea, alocarea si planificarea echipei de project

Identificarea riscurilor si propunerea de solutii pentru diminuarea/evitarea riscurilor
Rezolvarea problemelor in scopul evitdrii situatiilor de criza

Urmdrirea respectarii tuturor termenelor

Analiza modalitatii prin care livrabilele proiectului corespund cerintelor de business
Elaboreazd planurile de calitate

Realizeaza proiectul aldturi de echipa de creatie prin planificarea, instruirea si
asignarea taskurilor

Respecta timpul limita stabilit si se incadreaza in costurile de baza.

Desfasoara proiecte de cercetare sj documentare,

elaboreazd conceptul proiectului

Stabileste programu! de produciie prin comunicarea directd cu departamentul de
creatie, copywriting si de productie; Schijeaza conceptele de bazd; coordoneaza
activitatile creative.

Activitafi specifice de creatie (genereaza concept si idei creative);

Lucreazd indeaproape cu ceilalti specialisti implicati in proiect (copywriter, specialist
cercetare, specialist/designer corporate identity s.a.) pentru a implini necesitatea
Autoritadtii Contractante;

Implementarea celor mai avansate trend-uri in domeniul, in cadrul proiectului;
Documentarea activitatii efectuate;

Producerea de schite/materiale pentru a comunica ideile Autoritéti Contractante
Verifica si asigurd calitatea livrabilelor

Experientd minima

Studii superioare finalizate cu diploma de licentd Tn design, artd plasticd sau publicitate
(sau echivalent)

Minim 5 ani de experienta relevantd in domeniu

Participarea/implementarea In minim 3 (trei) proiecte/contracte similare

Copywriter
Responsabilitati
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¢ Realizeaza redactare texte, mesaje

o Creeaza sloganuri, continut publicitar

e Asigurd coerenta mesajului global intre text si grafica

¢ Lucreazd indeaproape cu ceilalti specialisti implicati in proiect (creativ / art director,
specialist cercetare, specialist/designer corporate identity s.a.) pentru a implini
necesitatea Autoritdtii Contractante

Experientd minim3

o  Studii superioare finalizate cu diploma de licentd (sau echivalent);

« Participarea/implementarea in minim 3 (trei) proiecte/contracte similare.

Specialist in cercetare de marketing

Responsabilitati

o {Colaboreazd cu creativ / art directorul /managerul de proiect pentru intelegerea si
implementarea specificatiilor de actualizare a manualului de identitate;

« Investigheazd consumatorii actuali i potentiall ai produsului/mércii/serviciului oferit de
Autoritatea Contractantd

» Realizarea de focus grupuri privind perceptia publicului asupra propunerilor de brand;

» lucreazd indeaproape cu ceilalti specialisti implicati in proiect (creativ director, art
director, copywriter, director de cercetare, specialist/designer corporate identity s.a.)
pentru a Implini necesitatea Autoritatii Contractante

Experientd minima

Studii superioare finalizate cu diploma de licentd (sau echivalent);

Participarea/implementarea in minim 3 (trei) proiecte/contracte similare.

Specialist/designer corporate identity

Responsabilitati :

« LColaboreazd cu directorul de creatie/managerul de proiect, art director-ul, copywriter,
directorul de cercetare pentru intelegerea si implementarea specificatiilor de
actualizare 2 manuazlului de identitate;

e Lucreazd indeaproape cu ceilalii specialisti implicati In proiect (creativ director, art
director, copywriter, director de cercetare, specialist/designer corporate identity s.a.)
pentru a implini necesitatea Autoritatii Contractante

¢ Proiecteaza si realizeazd designul vizual si graphic pentru identitatea de brand, tindnd
cont de valorile brandului, increderea in brand

Experientd minima

Studii superioare finalizate cu diploma de licentd (sau echivalent);

Participarea/implementarea in minim 3 (trei) proiecte/contracte similare.

Avantaij:

»

»

experientd relevantd In zona jocurilor de noroc, campanii/branding, traditional si/sau

online;

minim 3 proiecte realizate in zona de branding institutional/corporate;

minim 5 specialisti in echipa de lucru pentru acest proiect (creativ/art director/manager de

proiect); O
)
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# propunerile vor fi Insotite de focus grupuri care valideazd perceptia publicului asupra
propunerilor.

9.13.Prestatorul are responsabilitatea originalitdtii, unicitdtii si caracterului distinctiv  al
propunerilor grafice si textuale inaintate.
8.14.Prestatorul nu va comunica unei terte parti datele si/sau informatiile primite de la Achizitor,
nu le va publica pe niciun suport si canale media, nu le va comunica subcontractorilor sau altor
parteneri de afaceri; nu va utiliza informatiile si documenteie obtinute sau la care are acces In
pericada de derulare a contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale
si nu va face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului.

9.15.Prestatorul nu va comunica/utiliza/instraina conceptul manualului de identitate CNLR SA
actualizat unei terte parti si/sau in relatiile cu alti parteneri, Manualul de identitate actualizat va
deveni proietatea exclusiva a Achizitorului.

19. Obligatiile Achizitorului

10.1.Achizitorul se obligd s3 pund la dispozitia Prestatorului materialele necesare indeplinirii
corespunzatoare a contractului, reprezentind: forma actuald a manualului de identitate CNLR SA,
in termen de 2 zile lucratoare de la semnarea contractului,

10.2.Achizitorul se obligd s& verifice propunerile de actualizare manual de identitate CNLR,
realizate de Prestator, conform cap.9 - Obligatiile Prestatorului, dacd sunt indeplinite
cerintele/specificatiile tehnice, in termen de maxim 5 zile lucrdtoare de la primirea propunerilor si
s3-si exprime acceptul sau s8 revind cu propuneri de modificare a design-ului.

10.3.Achizitorul se obligd s& puna la dispozitia Prestatorului orice facilitati si/sau informatii
necesare in indeplinirea contractului.

10.4.Achizitorul se obligd s& plateascd pretul convenit pentru indeplinirea corespunzitoare a
obligatiilor contractuale.

11. Sancgiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor de cidtre Parfi

i1.1. In cazul in care, Prestatorul nu isi indeplineste sau indeplineste necorepunzétor obligatiile
asumate prin prezentul contract la cap.9 si la capitolul 16 privind constituirea garantiei de buna
executie, acesta este obligat la plata penalitdtilor in cuantum de 0,05 % pe zi de intirziere din
valoarea obligatiilor contractului, incepand cu prima zi lucrdtoare dupd data scadentei, pand la
data ?nﬁdeplinirii efective a obligatiilor neexecutate.

11.2. In cazul in care Achizitorul nu plateste factura in termenul si in conditiile prevazute la art.
5.4, atunci acesta este obligat la plata dobanzii penalizatoare In cuantum de 0,05% pe zi
intarziere din suma datorata, Incepand cu prima zi lucrdtoare dupa data termenului scadent, pand
la data efectudrii platii.

11.3. Prestatorul va despédgubi Achizitorul Tmpotriva tuturor reclamatiilor, actiunilor in justitie,
daunelor-interese, costurilor, taxelor si cheltuielilor, indiferent de natura lor, rezultate din sau in
legatura cu obligatiile sale, pentru care responsabilitatea revine exclusiv Prestatorului.

11.4. Neexecutarea, executarea cu intdrziere sau necorespunzétoare a obligatiilor prevazute in
Contract, atrage pentru partea in culpd, plata de despagubiri si penalitdti potrivit prezentului
capitol.

12. Caracterul confidential al Contractului
12.1. O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parii:
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a)de a face cunoscut unei terte parti contractul cat si orice prevedere a contractului, inclusiv
datele cu caracter personal, si va restrictiona liberul acces al datelor de care iz cunostintd in
perioada de Incheiere si de derulare a contractului cu respectarea Regulamentul Uniunii Europene
nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice Tn ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date;

b)de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces, in pericada de derulare
a contractului cdt si dupd fncetarea contractului, in alt scop decét acela de a-si indeplini
obligatiile contractuale.

12.2. O parte contractantd va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a}informatia a fost dezvaluitd dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte pérti contractante
pentru asemenea dezvaluire; sau,

b) partea contractantd a fost obligatad Tn mod legal s dezvialuie informatia.

12.3. Nerespectarea obligatiel de confidentialitate da dreptul partif vatamate 53 pretindd daune-
interese partii in culpa.

13. Incetarea Contractului

13.1. Contractul incetezd, in conditiile legii, prin executare, acordul de vointd al partilor,
denuntare unilateral&, expirarea termenului, indeplinirea sau, dupa caz, neindeplinirea conditiei,
imposibilitatea fortuita de executare, precum si din orice alte cauze prevazute de lege.

13.2. In circumstante justificate Achizitorul are dreptul s& inceteze total/partial prestarea
serviciilor printr-o notificare scrisa adresata Prestatorului cu cel putin 10 zile calendaristice inainte
de producerea efectelor juridice.

13.3. Prin rezilierea de citre o parte ca urmare a neindeplinirii sau Tndepliniri In mod
necorespunzator a obligatiilor asumate prin prezentul contract de cdtre cealaltd parte cu
notificare prealabild de 30 zile.

13.4. Achizitorul Tsi rezervd dreptul de a denunta unilateral contractul cu efecte depline, printr-o
notificare scrisd adresatd Prestatorului cu sau fara termen avénd ca efect incetarea contractului,
fard nici o compensatie, fdrd a mai fi necesard punerea Tn intérziere a Prestatorului, fara
necesitatea unei alte formalitdti prealabile si fara interventia vreunei autoritdti sau instanfe de
judegaté, in oricare dintre urmatoarele situatii:

a) In cazul in care Prestatorul, din culpa sa exclusiva, se afld In intérziere, respectiv prin simpla
implinire a termenelor prevazute in prezentul contract, Achizitorul poate rezilia contractul de plin
drept printr-o notificare prealabild a Prestatorului privind operarea rezilierii, férg a mai fi necesara
indeplinirea vreunei formalitatl prealabile din partea Achizitorului. Monitorizarea si certificarea
implinirii oricdrui termen se va constata si certificd de cdtre persoane de specialitate din partea
Achizitorului;

b) Prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune In legatura cu exercitarea profesiei printr-o
hotdrére judecdtoreascs definitiva;

¢) Prestatorul se afld in culpa profesionald grava ce poate fi doveditd prin orice mijloc de proba
de catre Achizitor;

d) Prestatorul este declarat in faliment, cu conditia ca aceastd denunfare s& nu prejudicieze sau
sa afecteze dreptul la actiune sau despigubire pentru Prestator;

e) Prestatorul refuzd sau omite s aduca ta Indeplinire dispozitiile/instructiunile emise de cétre
Achizitor sau de catre persoanele autorizate desemnate de Achizitor in leg&tura cu derularea
prezentului contract;

f) Prestatorul cesioneaza contractul (cbligatiile) sau subcontracteaza fara a avea acordul scris al
Achizitorului;

g) Are loc o modificare organizationala care implicd o schimbare cu privire la personalitatea
juridica, natura sau controlul Prestatorului, cu exceptia situatiei in care asemenea modificari sunt
inregistrate intr-un act adifional la prezentul contract;

h) Prestatorul nu furnizeazad garantiile sau asigurdrile solicitate sau persoana care furnizeazad
garantia sau asigurarea nu este In masura sa isi Indeplineascd angajamentele;

i} Aparitia oricérei alte incapacitdti legale care sa impiedice executarea contractului,
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7} Ca urmare a neindeplinirii de catre Prestator a obligatiei de constituire a garantiei de bund
executie, incepénd cu prima zi lucrdtoare dupd data in care expird temenul de 5 zile lucritoare de
la data semnarii contractului de achizijie publicd prevazut la art. 17.1, alin. (2) din prezentul
contract;

13.5. In situatia rezilierii din cauza neexecutdrii/executdrii partiale de cdtre Prestator a
obligatiilor Contractuale, acesta va datora Achizitorului daune-interese cu titlu de clauzd penald in
cuantum egal cu valoarea obligatiilor Contractuale neexecutate.

13.6. In situatia in care executarea partiald a obligatiilor Contractuale face imposibild realizarea
obiectului Contractului in integralitatea sa, chiar dacd au fost receptionate o parte din servicii
conform dispozitiilor legale, Prestatorul va datora Achizitorului daune-interese cu titlu de clauzi
penaléjn cuantum egal cu intreaga valoare a obligatiilor Contractuale stabilite prin Contract.
13.7. In cazul Incetdrii anticipate a contractului/denuntare unilaterald/alte cauze/care conduc la
nerealizarea oblectului contractului, Prestatorul datoreazd Achizitorului penalitati, conform
capitolul 11 din prezentul contract, egale cu valoarea operatiunilor neexecutate, calculate la
valoarea contractului,

14. Verificarea prestatiei

14.1. La incheierea serviciilor contractate se va intocmi, in prezenta reprezentantilor desemnati
ai C.N.L.R. S.A si ai Ofertantului, procesul verbal de verificare a prestatiei. Procesul verbal de
verificare a prestatiei se va intocmi in 3 exemplare, 2 exemplare rdménand la C.N.L.R. S.A si unul
la Ofertant.

i4.2. CIN.L.R. 5.A are dreptul s& semnaleze eventualele deficiente legate de findeplinirea
obligatiifor contractuale, iar Ofertantul se obligd sa remedieze aceste deficiente in termen de 10
zile jucrétoare de la primirea in scris a sesizarii C.N.L.R. S.A.

14.3. Prestarea tuturor serviciilor ce fac obiectul contractului se considerd incheiatd si conforma
(corespunzdtoare) in momentul Tn care sunt indeplinite prevederile clauzelor referitoare la
verificarea acestora.

15, Cesiunea

15.1. Partilor contractante le este permisd doar cesionarea creantelor (drepturilor) ndscute din
acest contract, cesiune care Insé nu afecteazd obligatiile nascute din contractul respectiv si care
vor ramane n sarcina partilor, aga cum au fost stipulate st asumate initial.

15.2. Cesionarea creantelor (drepturilor) ndscute din acest contract se va face deoar cu acordul
Achizitorului,

15.3. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

15.4. In cazul In care Prestatorul a cesionat integral sau partial Contractul fird respectarea
prevederilor prezentei clauze, Achizitorul va aplica sanctiunea pentru incdlcarea Contractuiui
prevazutad in prezentul contract.

16. Modificari ale contractului

16.1. Partile contractante (Ofertantul si Autoritatea Contractanti) au dreptul, pe perioada de
valabilitate a contractului, de a conveni modificarea si/sau completarea clauzelor acestuia, fir3
organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul Partilor, fard a afecta caracterul general al
contractului, Tn limitele dispozitiilor prevazute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate
cu prevederile referitoare la modificari contractuale din HG nr. 395/2016 (art. 164 si 165), cum
ar fi:

a. inlocuirea/introducerea de noi Subcontractanti, chiar dacd aceastd posibilitate nu a fost
prevazutd si detaliatd in oferta depusd in cadrul procedurii de atribuire a contractului;

b. atunci cdnd Ofertantul este inlocuit de un nou operator economic, in cazul in care drepturile si
obligatiile prestatorului sunt preluate, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu tithu

universal in cadrul unui proces de reorganizare, inclusiv prin fuziune divizare, achizitie sauChH

insolvent#, de catre un alt operator economic care indeplineste criteriile de calificare si selectie
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stabilite initial, cu conditia ca aceastd modificare s& nu presupund alte modificiri substantiale ale
contractului gi sd nu se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire
prevazute de Legea nr. 98/2016;

€. orice modificare a datelor de contact, persoanelor de contact, conturilor bancare si bancilor
prin care se efectueaza platile;

d. schimbdr la nivelul Legii, regulamente CE, reglementdri, standarde comunicate prin
intermediul caietului de sarcini;

e.prelungirea duratei de valabilitate a contractului, in conditii de mentinere a preturilor unitare si
a valorii contractului.

16.2. Modificarile contractuale nu trebuie sd afecteze, in niciun caz si in niciun fel, rezultatui
procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv pe baza céruia
Ofertantul a fost declarat cdstigator n cadrul procedurii de atribuire.

16.3. Oricare dintre Partile contractante notifica cealalta Parte, de indatd ce devine constientd de
o neclaritate/ambiguitate sau incoerentd/neconcordantd intre Documentele Contractului. In cazul
unor astfel de neclaritdti si incoerente, clarificarea aspectelor se face printr-o instructiune datd de
C.N.L.R. S.A.

16.4. Partea contractantd care propune modificarea contractului are obligatia de a transmite
celeilalte Parti propunerea de modificare a contractubul cu cel putin 30 (treizeci) de zile inainte de
data la care se considerd cd modificarea contractului ar trebui sa producs efecte.

16.5. Orice modificare a contractului in cursul perioadei sale de valabilitate altfel decét in cazurile
si conditiile previzute la art. 221-222 din Legea nr.98/2016 se realizeazd prin organizarea unei
noi proceduri de atribuire. in caz contrar, Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral
contractul.

17. Garantia de bunid execuiie

17.1.(1) In scopul asigurarii Achizitorului de indeplinirea cantitativa, calitativd gi in pericada
convenitd a contractului de achizitie, Prestatorul se obligd s3 constituie garantia de buni executie
in cuantum de 10% din valoarea contractului fard TVA, respectiv vuiessnnesmanen. i1

17.1.(2) Documentul prin care se constituie garantia de buna execufie, se va prezenta in
original, in termen de 5 zile lucrdtoare de la data semndrii contractului de achizitie publici,
devenind anexa la contract, cu valabilitate pdna la incetarea contractului,

17.5.{(3) Perivada de valabilitate a garaniiei de buna executie va fi egald cu durata contractului
la care se adaugd 14 de zile.

17.2. Garantia de bun& executie se constituie prin virament bancar, sau printr-un instrument de
garantare emis in conditiile legii, astfei:

- fie de o societate de asigurari care detine autorizatie de functionare emisa in Romania sau intr-
un alt stat membru al Uniunii Europene si/sau care este inscrisa in registrele publicate pe site-ul
Autoritatii de Supraveghere Financiara, dupa caz;

- fie de 0 societate de asigurari dintr-un stat tert printr-o sucursala autorizata in Romania de
catre Autoritatea de Supraveghere financiara.

i7.3. Garantia de buna executie poate fi constituitd si prin depunerea sumei in numerar la
casieria din cadrul sediului central al CN Loteria Romana SA din str. Poenaru Bordea nr.20, sector
4, Bucuresti, in cazul in care valoarea garantiei de buna executie este mai mica de 5.000 de lei,
dovada depunerii sumei devenind anexa la contract

17.4. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bunad executie, oricand pe
parcursul Tndeplinirii contractului de achizitie publicd, in limita prejudiciului creat, in cazul in care
Prestatorul nu isi Indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei
pretentii asupra garantiei de bund executie Achizitorul are obligatia de a notifica pretentia atat
Prestatorului, ct si emitentului instrumentului de garantare, precizand obligatiile care nu au fost

respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului. In situatia executdrii garantiei de bunéa

executie, partial sau total, Prestatorul are obligatia de a reintregil garantia in cauzsd raportat la
restul rdmas de executat.
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17.5. Achizitorul are obligatia de a elibera/restitui garantia de buna executie Tn cel mult 14 zile
de |a data Tndeplinirii de cadtre Prestator a obligatiilor asumate prin contractul de achizitie publica,
daca nu a ridicat pdna la acea datd pretentii asupra ei.

17.6. In cazul in care Prestatorul nu constituie garantia de buna execuiie in termenii si conditiile
prezentului contract, Achizitorul va putea aplica prevederile art. 13.4, lit.j). Pentru intArzierea in
constituirea garant;el de bund executie pot fi aplicate sau vor aplica prevederlle art. 11.

17.7. In cazul in care, dupa semnarea contractului, din motive culpabile Prestatorului, acesta
refuza Tndeplinirea obligatiilor contractuale asumate, va!oarea prejudiciuiui creat va fi considerata
valoarea contractului f8r8 TVA sau valoarea fard TVA ramasa neexecutatd la data respectiva, iar
Prestatorului i se va reline contravaloarea garantiei de buna executie existente la acel moment.

18. Forta majorsd

18.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competents.

18.2. Forta majora exonereazd partlle contractante de indeplinirea obhga’gnlor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

18.3. Iﬂdeplln:rea contractului va fi suspendata in perivada de actiune a fortei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pand fa aparitia acesteia.

18.4. Partea contractantd care invocd foria majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care {i stau la dispozitie in
vederea limitérii consecintelor.

18.5. Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti
incetarea cauzei acesteia in maximum 10 zile de la incetare.

18.6. Daca forta majord actioneazd sau se estimeazd ci va actiona o perioadd mai mare de 2
luni, fiecare parte va avea dreptul s& notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti s& poatd pretinda celeilalte daune interese,

18.7. Dacd nu procedeazd la anuntarea in termenele de mai sus previzute inceperii s5i incet3rii
cazului de forta majord, precum si la comunicarea actelor doveditoare, partea care invocd va
suporta toate daunele provocate celeilalte parti.

19. Solutionarea litigiilor

19.1. In cazul unor eventuale litigii, partile vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild orice neintelegere intre parti.

19.2. Orice litigiu decurgand din sau in legaturd cu acest contract, inclusiv referitor la incheierea,
executarea ori desfiintarea lui, se va solutiona de instanta competentd, din punct de vedere
material, de la sediul Achizitorului.

20.Drepturi de proprietate intelectuals

20.1.Toate Informatiile puse la dispozitia Ofertantului pentru indeplinirea obligatiillor sale
contractuale, sunt si rdmén proprietatea Autoritdtii Contractante. Ofertantul va utiliza aceste
informatii, indiferente de forma acestora, exclusiv in vederea realizarii oblectului contractului,
20.2.Toate drepturile  de proprietatea intelectuald asupra oricérei creatii a
ofertantului/prestatorului in baza contractului avdnd ca obiect ,servicii actualizare manual de
identitate vizuald al C.N.L.R. S.A., se transferda in exclusivitate in patrimoniul Autoritéti
Contractante de la data comunicdrii respectiv primirii acceptului asupra propunerilor de
actualizare. Dupd aceastd dat#, Prestatorul nu va mai avea dreptul utilizdrii acestora in raporturi
juridice cu alti terti fard acordul prealabil, exprimat in scris, al Autorit3tii contractante, in
conformitate cu prevederile legislatiei drepturilor de autor si drepturile conexe.

20.3. Prestatorul va acorda tot sprijinul si se va abtine de la orice actiune contrard intereselor
Autoritatii contractante, privind inregistrarea marcii, in forma sa actualizat}, la OSIM.

20.4. Prestatorul nu va comunica unei terte par{i datele si/sau informatiile primite de la Achizitor,
nu le va publica pe niciun suport si canale media, nu le va comunica subcontractorilor sau altor
parteneri de afaceri; nu va utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in
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perioada de derulare a contractului, Tn alt scop decédt acela de a-si indeplini obligatiile
contractuale si nu va face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in
afara acelor persoane implicate In indeplinirea contractului.

20.5. Prestatorul nu va comunica/utiliza/instrdina conceptul manualului de identitate C.N.L.R.
S.A. actualizat unei terte parii si/sau In relafiile cu alti parteneri. Manualul de identitate actualizat
va deveni proietatea exclusivd a Achizitorului.

28.4. Nerespectarea, de cétre Prestator, a obligatiilor stipulate in prezentul capitol d& dreptul
Achizitorului la daune-interese cu titlu de clauzd penald Tn cuantum egal cu Intreaga valoare a
obligatiilor Contractuale stabilite prin Contract.

21.Comunicdri

21.1. Comunicarile/colaborarea intre pértile implicate in derularea prezentului contract se vor
face In conformitate cu prevederile contractuale si a tuturor uzantelor in materie.

21.2, Orice comunicare intre partl, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie s fie
transmisd in scris, prin posté (inclusiv electronica) sau direct la sediul Achizitorului, respectiv
Prestatorului, ori la adreseie indicate de acestia,

21.3. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterit cdt gi in momentu] primirii.
21.4. Orice schimbare de adres3 si/sau de date de contact va fi comunicatd celeilalte parti.

21.5. Atuncl cdnd unei parti | se emite o autorizatie/aprobare, un aviz, certificat, etc. referitor la
oblectul contractului, aceasta va transmite o copie si celeilalte parti.

21.6. Orice modificare a prezentului contract ce nu contravine legislatiei in materia achizitiilor
publice, se poate face numai in forma scrisa prin act aditional semnat de ambele parti.

22. Limba care guverneazi Contractui
2%1.1. Limba care guverneaza Contractul este limba romana.

23. Legea aplicabild Contractului:

23.1. Prevederile contractului se supun legislatiei si reglementarilor in vigoare In Roméania.

23.2. Prezentul Contract se completeazd de drept cu orice clauze imperative impuse de Legea
98/2016 si legislatia complementara, acestea fiind obligatorii pentru parti.

Pariile au inteles s& Tncheie prezentul contract in 3 (trei) exemplare originale, din care 2 (doud)
exemplare pentru Achizitor si 1 (un) exemplar pentru Prestator.

ACHIZITOR, EXECUTANT,

Anexa nr.i

PROCES VERBAL DE VERIFICARE A PRESTATIEX
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Incheiat in data de .o X

intre C.N. Loteria Roma&nd S.A. reprezentatd prin U 3
....................................................... reprezentatd 5 o T OO OO OPURPNOTSTRPOTRORY o< o V1 [ ¢
prestarea “Serviciilor de actualizare manual de identitate C.N.L.R. S.A.”, in conformitate cu
contractul nr. ....ooviveinins dindatade ...ioviiiniinnnn , dupd cum urmeaza:
Nr. . - " e
crt Denumire Specificatii/Caracteristici
1 MARCA » misiunea: ce isi doreste Loteria Roméana si facd?

» esenta: ce este esenta marcii?
2 IDENTITATEA » sigla

VIZUALA

> culoare: paleta  coloristicd/proportii  culori  (principale,
secundare, derivate, neutre).
» aplicare si meodalitdti de aplicare: pe fundal, pe imagine

{multicolor, policromieg, monocolor, raster, non raster
» caractere de literd: de bazd, complementare (in paginare)
Folosirea tipului de litera corect in functie de zona de exprimare a
identitatii aduce o vizibilitate clara a informatiei, creeazid o
identitate, o unitate si poate chiar unicitate. Foarte importanta este
reglementarea si desfasurarea textului in relatia cu layout-ul.
» fonturi principale, fonturi secundare, ierarhie fonturi, marime
fonturi (corp de literd)
» tipizate: antet A4 (Orientare: Portrait (Portret) sau Landscape
(Vedere), carti de vizita s.a.
> jocuri: jocuri loteristice, sportive, interactive
- sigle jocuri: loto 6/49 si noroc, joker si noroc plus, loto
5/40 si super noroc, pronosport, prono-s, loz s.a.
- reguli sigle jocuri: elemente simbol, descriptor in cifre si
in litere
culori sigle jocuri: proportii culori {principale, secundare, derivate,
neutre) si modalitdti de aplicare; pe fundel, pe imagine {muiticolor,
policromie, monocalor, raster, non raster

3 | IMAGISTICA » imagine corporatie
¥» imagine produse
»  compozitia imaginii

4 COMUNICARE » dimensiuni si paginare: dimensionare sigld pe formate uzuale de
paginare

» comunicare corporate

» comunicare produse: rezultate si omologari trageri, afig, flyer,
banner, mash s.a.

» obiecte promotionale, exemple

¥ reguli cu privire la documentele oficiale
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5 ELECTRONICE | » tipizate electronice: antet A4, email, carte de vizitad electronic3,
» prezentare PPT; paginare slide/titlu/subtitlu/mesaj principal/mesaj
secundar/imagini
& SIGNALETICA » sucursale zonale / puncte de lucru: signaletica sedii
» puncte de vanzare (agentii loto):
- design agentie icto: concept agentie loto

¢ exterior: semne luminoase generice {firma
lumninoasa/pastila luminosa), vitrina exterioara s.a.

« interior: simuldri interior - spatii info (afisare informatii
generale, rezultate i alte anunturi), spatii de joc, propuneri
mobilier si corpuri de iluminat In zona/zonele de joc, vitrina
intericara, zona de afisaj promovare/reclama cu caracter
permanent/temporar s.a.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
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