
 
 

 

 
 

 

  
Servicii poștale și de curierat 

 

                                                         

 

 

 

P
ag

e1
 

 

 

 

 

CLAUZE CONTRACTUALE 

 

 

 

1. Preambul 

În temeiul dispozitiilor art. 68, alin. (1), lit h) și art. 111. alin. (1) din Legea nr. 98/19.05.2016 

privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare și a prevederilor art. 7.2.1. din 

cadrul Procedurii Operationale cod P.O.-04/AP privind procedura simplificată proprie pentru 

achizițiile publice de servicii sociale și alte servicii specifice prevăzute în Anexa nr.2 din Legea 

nr.98/19.05.2016, s-a încheiat prezentul Contract,  

 

Între: 

COMPANIA NAŢIONALĂ „LOTERIA ROMÂNĂ” S.A., cu sediul în Bucureşti, str. Poenaru Bordea, 

nr. 20, sector 4, telefon: 0372.137.300, fax: 0372.137.205, înregistrată la Oficiul Registrului 

Comerţului de pe lângă Tribunalul Bucureşti sub nr. J40/9689/1999, cod înregistrare fiscală RO 

12397185, capital social subscris şi vărsat 42.611.725 lei, având contul IBAN RO55 CECE B504 

01RO N071 4245, deschis la CEC Bank – Agenţia Lipscani, reprezentată prin Ionut-Valeriu 

ANDREI, în calitate de Director General, denumită în continuare ACHIZITOR, pe de o parte, 

 

şi  

__________________ cu sediul în _________________, telefon____________, 

fax________________, înregistrată la Oficiul Registrului Comerţului sub nr. _____________, cod 

de înregistrare fiscală ________________, capital social subscris și vărsat _______________lei, 

având contul ____________________, deschis la _________________, reprezentată prin 

_____________, în calitate de ___________ , denumită în continuare PRESTATOR, pe de altă 

parte.   

 

2. Definiţii 

2.1. În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 

a) contract - prezentul contract și toate anexele sale, contract cu titlu oneros, asimilat, potrivit 

legii, actului administrativ; 

b) Achizitor şi Prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul 

contract; 

c) preț unitar – prețul unitar al serviciilor prevăzute la art. 4.1. din prezentul contract, plătibil 

Prestatorului de către Achizitor, în baza contractului, pentru prestarea efectivă, integrală si 

corespunzătoare, a tuturor obligaţiilor asumate în acest sens prin contract și comandate expres de 

către Achizitor; 

d) valoarea maximă a contractului – reprezintă prețul total prevazut la art. 5.2. plătibil 

Prestatorului de către Achizitor, calculat in baza preturilor unitare prevazute la art. 5.1.; 

e) servicii - activităţi a căror prestare face obiectul contractului; 

f) forţă majoră – eveniment definit de prevederile art. 1351 alin. (2) din Codul Civil republicat 

(Legea nr. 287/2009), respectiv acel eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil şi inevitabil; 
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sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte 

catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind 

exhaustivă, ci enunţiativă.  

g) caz fortuit - eveniment definit de prevederile art. 1351 alin. (3) din Codul Civil republicat (Legea 

nr. 287/2009), respectiv acel eveniment care nu poate fi prevăzut şi nici împiedicat de către cel 

care ar fi fost chemat să raspundă dacă evenimentul nu s-ar fi produs.  

Orice cauze exoneratoare de răspundere, aşa cum sunt prevăzute acestea în Codul Civil republicat 

(Legea nr. 287/2009) vor fi constatate şi avizate de o autoritate competentă, potrivit prevederilor 

legale.  Nu sunt considerate situaţii de forţă majoră evenimente asemenea celor de mai sus care, 

fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia 

din părţi; 

h) zi - zi calendaristică; lună – lună calendaristică; an - 365 de zile. 

 

3. Interpretare 

3.1.  În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor 

include forma de plural şi viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

3.2. Clauzele şi expresiile vor fi interpretate prin raportare la întregul contract. 

3.3. Cu excepția cazului când se prevede altfel în contract, acesta obligă nu numai la ceea ce este 

expres prevăzut prin clauzele sale, ci și la toate urmările pe care legea, obiceiul sau echitatea le dă 

obligației respective, după natura sa. 

 

4. Obiectul Contractului  

4.1. Obiectul contractului îl constituie prestarea serviciilor poștale și de curierat, care constau 

în efectuarea de expedieri poștale la nivel național de corespondență/plicuri, colete și revista                  

“Loto-Prono″ și expedieri poștale internaționale de corespondență/plicuri și colete 

 

5. Prețul Contractului și modalitatea de plată 

5.1. Preturile unitare ale serviciilor definite la art. 4.1. din prezentul contract sunt ferme, 

nenegociabile și neindexabile pe tot parcursul valabilității contractului și sunt următoarele: 

a) Preț unitar per expediere poștală de corespondență/plic la nivel național (indiferent de 

gramaj), plătibil Prestatorului de către Achizitor în baza contractului, este de ...... lei (fără TVA); 

b) Preț unitar per expediere poștală de colet la nivel național, plătibil Prestatorului de către 

Achizitor în baza contractului, este de ...... lei (fără TVA) pentru plicuri/colete până într-un kg și 

.......... lei (fără TVA) pentru fiecare kg suplimentar pentru colete;; 

c) Prețul unitar per expediere poștală de corespondență/plic și colete la nivel internațional, 

plătibil Prestatorului de către Achizitor în baza contractului, este de ........... lei (fără TVA) pentru 

plicuri/colete până într-un kg și .......... lei (fără TVA) pentru fiecare kg suplimentar pentru 

colete; 

5.2. Valoarea maximă a contractului pentru serviciile prevăzute la art. 4.1. este de ....... lei 

(fără TVA), și nu poate fi majorată pe toată durata contractului. 

5.3. Valoarea maximă a contractului include toate și orice costuri implicate în îndeplinirea obiectului 

contractului (inclusiv și fără a se limita la taxe, transport, consumabile, etc) 

5.4. Plata datorată de Achizitor pentru prestarea corespunzătoare a serviciilor prevăzute în contract 

se va efectua, în lei, prin ordin de plată, în contul Prestatorului, pe baza facturii emise de Prestator, 

în termen de maxim 30 de zile de la data de la data primirii facturii la sediul Achizitorului. Factura 

va fi însoțită de documentele justificative privind prestatia ((desfasurator lunar al prestatiei) 

5.5. Achizitorul nu va acorda avans. 
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6. Durata contractului 

6.1. Prezentul contract intră în vigoare la data semnării lui de către ambele părţi, dar nu mai 

devreme de 18.02.2023 și își păstrează valabilitatea de 24 luni de la data intrării în vigoare.   

6.2. Încetarea contractului indiferent de cauze nu exonerează părţile de îndeplinirea obligaţiilor 

contractuale deja scadente. 

 

7. Documentele contractului 

7.1.1. Conform art. 147, alin. (1) din H.G. nr. 395/2016 următoarele anexe devin parte integrantă 

din prezentul contract:  

a) oferta Prestatorului;  

b) Caietul de sarcini și anexele nr.1 și nr.2; 

7.1.2. Documentele obligatorii pentru derularea contractului sunt: 

a) garanţia de bună execuţie; 

b) Factura; 

c) Desfășurător lunar al prestației care sa confirme expedițiile efectuate în luna facturată; 

7.2. Documentele prevăzute la art. 7.1.1. și 7.1.2. se completează reciproc. 

7.3. Documentele contractului nu pot fi publicate, multiplicate sau folosite în alte scopuri decât cele 

stabilite în contract. În cazul în care, pe parcursul îndeplinirii contractului, se constată faptul că 

anumite elemente ale ofertei depuse sunt inferioare sau nu corespund cerințelor prevăzute în 

caietul de sarcini, prevalează acestea. Dacă și în acest caz mai rămân ambiguități sau discrepante 

între documentele contractului acestea vor fi clarificate de către Achizitor care va emite instrucțiuni 

în acest sens pentru Prestator.  

 

8. Ordinea de precedență a documentelor Contractuale 

8.1. Documentele care alcătuiesc Contractul vor fi considerate ca documente care se explicitează 

reciproc. În scopul interpretării, ordinea de precedență a documentelor va fi următoarea: 

a) oferta Prestatorului;  

b) Caietul de sarcini și anexele nr.1 și nr. 2. 

c) alte documente, acte adiționale sau orice alte Notificări și anexe, daca există, pe măsura 

constituirii lor, în legătură cu prezentul Contract, cu respectarea actelor normative aplicabile, în 

vigoare la momentul constituirii lor.  

8.2. Modificările și actele adiționale(dacă există) vor avea prioritatea documentelor pe care le 

modifică. Ordinea de precedență reprezintă ordinea de prioritate a documentelor. În caz de 

discrepanțe între documente, prevederile documentului prioritar vor prevala. 

 

9. Obligaţiile Prestatorului 

9.1.  Prestatorul se obligă să presteze serviciile poștale și de curierat descrise la art. 4.1; 

9.2.  Prestatorul se obligă să asigure efectuarea expedierilor de corespondenta/plicuri la nivel 

național de la Sediul Central, respectiv de la sediile Punctelor de Lucru Județene/Sucursale Zonale 

ale Achizitorului menționate în Anexa nr. 1, către sediile Achizitorului, inclusiv sediul central, și către 

diverse persoane fizice și/sau juridice; 

9.3. Prestatorul se obligă să preia corespondenta/plicurile de la sediile Achizitorului (oricare din 

locațiile acestuia – Sediul Central, sediile Punctelor de Lucru Județene/Sucursale Zonale menționate 

în Anexa nr. 1), în intervalul de timp de luni–joi între orele 08:00–16:30, vineri între orele 08:00-

14:00, la solicitarea telefonică și/sau e-mail a achizitorului, prin persoanele desemnate în acest 

sens.;  
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9.4. Prestatorul va preda corespondenta/plicurile la sediile achizitorului (oricare din locațiile 

acestuia –Sediu Central, sedii Puncte de Lucru Judeţene/Sucursale Zonale - menționate în Anexa 

nr. 1) în intervalul de timp de luni–joi între orele 08:00–16:30 și vineri între orele 08:00–14:00.; 

9.5. Prestatorul se obligă să respecte timpul maxim de livrare al plicurilor la nivel național, 

respectiv: 

1) corespondența/plicuri la nivel național preluate în zilele de luni-vineri (în oricare 

localitate de pe teritoriul României): 24 ore. 

2) corespondența/plicuri la nivel național preluate în zilele de sâmbata (în oricare 

localitate de pe teritoriul României): 48 ore. 

9.6. Prestatorul se obligă să asigure efectuarea expedierilor poștale de colete la nivel național de 

la sediile Achizitorului menționate în Anexa nr. 1 către terțe persoane fizice și/sau juridice; 

9.7. Prestatorul se obligă să preia la nivel național coletele de la sediile Achizitorului (oricare din 

locațiile acestuia – Sediul Central, sediile Punctelor de Lucru Județene/Sucursale Zonale menționate 

în Anexa nr. 1), în intervalul de timp de luni–joi între orele 08:00-16:30, vineri între orele 8:00-

14:00, la solicitarea telefonică și/sau e-mail a autorității contractante, prin persoanele desemnate 

în acest sens;  

9.8. Prestatorul va preda la nivel național coletele la sediile Achizitorului (oricare din locațiile 

acestuia – Sediul Central, sediile Punctelor de Lucru Județene/Sucursale Zonale menționate în 

Anexa nr. 1), în intervalul de timp de luni-joi între orele 08:00-16:30 și vineri între orele 08:00-

14:00; 

9.9. Prestatorul se obligă să respecte timpul maxim de livrare al coletelor la nivel național, 

respectiv: 

    (1) colete la nivel național preluate în zilele de luni-vineri (în orice localitate de pe teritoriul 

României): 24 ore. 

    (2) colete la nivel național preluate în zilele de sâmbata (în orice localitate de pe teritoriul 

României): 48 ore. 

9.10 Prestatorul se obligă să asigure efectuarea expedierilor de colete cu revista “Loto-Prono″, o 

dată pe săptămână, de la Serviciul Activitati Tipografice (Bucuresti, B-dul Dimitrie Pompeiu nr.5-7, 

sector 1) către cele 40 de locații menționate în Anexa nr. 1 (excepție fac cele 3 locații din București); 

9.11 Prestatorul se obligă să preia și să predea coletele cu revista “Loto-Prono″ astfel: 

    a) Revista “Loto-Prono”, care se editează o dată pe săptămâna, se ridică/preia de către 

Prestator în ziua de luni seară, în intervalul orar 18:00 - 19:00, de la Serviciul Activitati 

Tipografice (Bucuresti, B-dul Dimitrie Pompeiu nr.5-7, sector 1) și se predă către cele 40 de locații 

menționate în Anexa nr. 1 (exceptie fac cele 3 locatii din Bucuresti). 

    b) Termenul de livrare al revistei “Loto–Prono”: a doua zi (calculată de la data 

predării/ridicării) în intervalul orar 8:00-16.00, respectiv in fiecare zi de marți. 

    c) Achizitorul își rezervă dreptul de a reduce prestațiile cu privire la expedierile revistei “Loto-

Prono”, în funcție de necesitățile obiective apărute. 

9.12 Prestatorul se obligă să asigure efectuarea expedierilor internaționale de 

corespondență/plicuri și colete de la sediul central al Achizitorului (București str. Poenaru Bordea 

nr. 20 sector 4) către terțe persoane fizice și/sau juridice cu adrese de destinație situate în afara 

țării; 

9.13 Prestatorul se obligă să preia corespodența/plicurile de la sediul central al CNLR SA 

(București str. Poenaru Bordea nr. 20 sector 4), în intervalul de timp de luni-joi între orele 08:00-
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16:30, vineri 8:00-14:00, la solicitarea telefonică și/sau e-mail a Achizitorului prin persoanele 

desemnate în acest sens; 

9.14 Prestatorul se obligă să respecte timpul maxim de livrare al expedierilor internaționale, 

respectiv, corespondența/plicuri și colete la nivel internațional de 3-7 zile, în funcție de adresa 

destinatarului/zona de expediție (Europa/alte continente). 

9.15 Prestatorul se obligă să respecte timpul maxim de preluare al comenzilor de la locațiile 

Achizitorului-Sediul Central și sediile Punctelor de Lucru Județene, respectiv de 3 (trei) ore de la 

solicitarea telefonică a Achizitorului, prin persoanele desemnate în acest sens (excepție făcând 

serviciile de expedieri de revista “Loto-Prono″); 

9.16 Prestatorul se obligă să emită lunar factura pentru serviciile prestate în luna anterioară. 

Facturile vor fi însoțite de câte un desfășurător lunar, pe suport de hârtie și în format electronic 

verificat de reprezentantul Achizitorului, pentru toate expedițiile/trimiterile efectuate într-o lună. 

Desfășurătorul lunar va cuprinde cel puțin următoarele elemente: data trimitere, număr document 

transport, expeditor și destinatar (cu adresa completă), tip trimitere (corespondență/plic sau colet), 

prețul și calculația prețului (acolo unde este cazul). Desfășurătorul lunar va fi semnat de  

reprezentantul prestatorului care emite desfășurătorul Verificarea prestațiilor, respectiv verificarea 

desfășurătorului lunar va respecta prevederile art.5. 

9.17. Prestatorul se obligă să supravegheze prestarea serviciilor, să asigure resursele umane și 

materiale și orice alte asemenea, fie de natură provizorie, fie definitivă, cerute de și pentru contract; 

9.18. Prestatorul se obligă să pună la dispoziția Achizitorului la solicitarea acestuia, informații 

referitoare la stadiul expedițiilor; 

9.19 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru siguranța tuturor operațiunilor și metodelor de 

prestare utilizate, cât și de calificarea personalului folosit pe toată durata contractului; 

9.20 Prestatorul se obligă să asigure cu titlu gratuit toate ambalajele și documentele de transport 

necesare desfășurării activității.  Ambalajele și documentele de transport vor fi puse la dispoziția 

Achizitorului de către Prestator, sub formă de colet, care se tratează drept expediere/trimitere. 

9.21 Prestatorul are obligația ca în cazul în care corespondența/plicul și/sau coletul nu intra în 

posesia destinatarului la livrare, acesta va aviza expedierea/trimiterea și va lua legătura telefonic 

cu destinatarul (dacă numărul de telefon al destinatarului nu apare pe dovada livrării, va fi solicitat 

expeditorului). Orice retur se consideră expediere/trimitere. 

9.22 Prestatorul se obligă să pună la dispoziția Achizitorului o persoană dedicată pentru a 

răspunde solicitărilor primite telefonic și/sau prin e-mail în cel mai scurt timp de la intrarea în 

vigoare a contractului; 

9.23 Prestatorul se obligă să garanteze calitatea serviciilor solicitate, obligându-se să asigure 

integritatea corespondenței/plicurilor și coletelor tranzitate, încă din momentul ridicării acestora, 

precum și respectarea intervalului orar de preluare și livrare; 

9.24 Prestatorul este răspunzător față de Achizitor pentru prestarea serviciilor poștale și de 

curierat în condițiile prevăzute de lege, respectiv prevederile Ordonanței de Urgență a Guvernului 

nr. 13/2013 privind serviciile poștale, cu modificările și completările ulterioare; 

9.25 Prestatorul se obligă să păstreze confidențialitatea informațiilor referitoare atât la preluarea 

trimiterile poștale, cât și la destinatar, în baza dispozițiilor legale aplicabile, respectiv prevederile 

Ordonanței de Urgență a Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile poștale, cu modificările și 

completările ulterioare; 

9.26 În cazul pierderii totale sau parțiale ori al deteriorării expedierilor, prestatorul răspunde 

pentru paguba pricinuită, dacă aceste împrejurări au survenit între momentul preluării și momentul 

livrării la destinatar în baza dispozițiilor legale aplicabile, respectiv prevederile Ordonanței de 

Urgență a Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile poștale, cu modificările și completările 

ulterioare.   
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 10. Obligaţiile Achizitorului 

10.1. Achizitorul se obligă să pună la dispoziția Prestatorului orice facilități și/sau informații, 

necesare în îndeplinirea contractului. 

10.2. Achizitorul se obligă să plătească preţul convenit în contract pentru serviciile prestate şi 

recepţionate în condițiile și termenele prevăzute în contract. 

10.3. Achizitorul își rezervă dreptul și Prestatorul se obligă să respecte, reducerea prestațiilor cu 

privire la expedierile de revista “Loto-Prono″, în funcție de necesitățile obiective apărute, prin 

notificare transmisă Prestatorului cu cel puțin 10 zile calendaristice înainte de producerea efectelor 

juridice.  

10.4. Achizitorul se obligă pună la dispoziția Prestatorului toate expedierile ambalate 

corespunzator, în conformitate cu natura și produsul expediat; 

10.5.  Achizitorul verifică serviciile prestate în termenele și condițiile cap. 14 din prezentul contract; 

10.6. Achizitorul se obligă să achite facturile emise de Prestator în condițiile și termenul prevăzut 

la cap. 5 din prezentul contract; 

10.7. Achizitorul se obliga sa furnizeze Prestatorului informatii complete si corecte privind fiecare 

expediere, respectiv: numele expeditorului si al destinatarului, adresa completa si corecta, numar 

de telefon persoana de contact, nume/prenume persoana de contact, continut/descriere/colet, etc, 

completand toate rubricile aferente Notei de Transport care insoteste fiecare expediere. 

  

11. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor de către Părți  

11.1. În cazul în care Prestatorul nu distribuie corespondenta/trimiterile/coletele, în termenele 

prevazute la Art.9.5., Art.9.9., Art.9.11 lit b) si Art.9.14, acesta este obligat la plata penalităţilor în 

cuantum de 0,05% pe zi din valoarea fara TVA a serviciului neprestat in termenul stabilit, începând 

cu prima zi după expirarea termenului prevăzut în contract la Art.9.5., Art.9.9., Art.9.11 lit.b) si 

Art.9.14, până la distribuirea efectivă a corespondenței/trimiterilor/coletelor. 

11.2. În cazul în care Prestatorul nu ridica/nu preia revista “Loto-Prono″ (colete cu regim special), 

în termenul prevazut la Art.9.11 lit. a), acesta este obligat la plata penalităţilor în cuantum de 

0,05% pe zi din valoarea fara TVA a serviciilor comandate, începând cu prima zi după expirarea 

termenului prevazut în contract la Art.9.11. lit. a), până la termenul efectiv de ridicare a coletelor 

cu regim special 

11.3. În cazul în care Achizitorul nu plăteşte factura în termenul şi în condițiile prevăzute la cap. 5, 

atunci acesta este obligat la plata dobânzii penalizatoare în cuantum de 0,03% pe zi întârziere din 

suma datorată, începând cu prima zi lucrătoare după data termenului scadent, până la data 

efectuării plăţii. 

11.4. Penalitățile calculate nu pot depăși debitul principal datorat. 

 

12. Caracterul confidenţial al Contractului 

12.1. O parte contractantă nu are dreptul, fără acordul scris al celeilalte părţi: 

a) de a face cunoscut unei terțe părți contractul cât și orice prevedere a contractului, inclusiv 

datele cu caracter personal, si va restricționa liberul acces al datelor de care ia cunoștință în 

perioada de încheiere și de derulare a contractului cu respectarea Regulamentul Uniunii 

Europene nr. 679/2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea 

datelor cu caracter personal și libera circulație a acestor date; 

b) de a utiliza informaţiile şi documentele obţinute sau la care are acces, în perioada de derulare 

a contractului cât și după încetarea contractului, în alt scop decât acela de a-şi îndeplini 

obligaţiile contractuale. 

12.2. O parte contractantă va fi exonerată de răspunderea pentru dezvăluirea de informaţii 

referitoare la contract dacă: 
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a) informaţia a fost dezvăluită după ce a fost obţinut acordul scris al celeilalte părţi 

contractante pentru asemenea dezvăluire; sau, 

b) partea contractantă a fost obligată în mod legal să dezvăluie informaţia. 

12.3. Nerespectarea obligației de confidențialitate dă dreptul părții vătămate să pretindă daune-

interese părții în culpă. 

 

13. Încetarea Contractului  

13.1. Contractul înceteză, în condițiile legii, prin executare, acordul de voință al părților, denunțare 

unilaterală, expirarea termenului, îndeplinirea sau, după caz, neîndeplinirea condiției, 

imposibilitatea fortuită de executare, precum și din orice alte cauze prevăzute de lege.   

13.2. În circumstanțe justificate Achizitorul are dreptul să înceteze total/parțial prestarea serviciilor 

printr-o notificare scrisă adresată Prestatorului cu cel puțin 10 (zece) zile calendaristice înainte de 

producerea efectelor juridice. 

13.3. Prin rezilierea de către o parte ca urmare a neîndeplinirii sau îndeplinirii în mod 

necorespunzător a obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către cealaltă parte cu notificare 

prealabilă de 15 (cincisprezece) zile. Acest termen este considerat termen de remediere al obligatiei 

incalcate. Daca, dupa trecerea acestu termen, remedierea obligatiei nu s-a realizat, contractul 

inceteaza cu efect imediat, fara nicio alta formalitate si fara interventia instantelor de judecata. 

Rezilierea poate fi solicitata de oricare parte in oricare, în oricare dintre urmatoarele situaţii: 

a)  În cazul în care Prestatorul, din culpa sa exclusivă, se află în întârziere, respectiv prin simpla 

împlinire a termenelor prevăzute în prezentul contract, Achizitorul poate rezilia contractul de 

plin drept printr-o notificare prealabilă a Prestatorului privind operarea rezilierii, fără a mai 

fi necesară îndeplinirea vreunei formalităţi prealabile din partea Achizitorului. Monitorizarea 

şi certificarea împlinirii oricărui termen se va constata şi certifica de către persoane de 

specialitate din partea Achizitorului; 

b)  Prestatorul/Achizitorul a fost condamnat pentru o infracțiune în legătură cu exercitarea 

profesiei printr-o hotărâre judecătorească definitivă; 

c)  Prestatorul/Achizitorul se află în culpă profesională gravă ce poate fi dovedită prin orice 

mijloc de probă de către cealalta parte; 

d) Prestatorul/Achizitorul este declarat în faliment, cu condiţia ca această incetare să nu 

prejudicieze sau să afecteze dreptul la acţiune sau despăgubire pentru cealalta parte; 

e) Prestatorul/Achizitorul refuză sau omite să aducă la îndeplinire dispoziţiile/instrucțiunile 

emise de către cealalta parte sau de către persoanele autorizate desemnate de catre partea 

prejudiciata în legătura cu derularea prezentului contract; 

f) Prestatorul/Achizitorul cesionează contractul (obligațiile) fără a avea acordul scris al 

celeilalte parti;   

g) Are loc o modificare organizaţională care implică o schimbare cu privire la personalitatea 

juridică, natura sau controlul Prestatorului/Achizitorului, cu excepţia situaţiei în care 

asemenea modificări sunt înregistrate într-un act adiţional la prezentul contract; 

h) Prestatorul nu furnizează garanţiile de plata sau asigurările solicitate sau persoana care 

furnizează garanţia sau asigurarea nu este în măsură să îşi îndeplinească angajamentele; 

i) Apariţia oricărei alte incapacităţi legale care să împiedice executarea contractului. 

j) Ca urmare a neîndeplinirii de către Prestator a obligației de constituire a garanţiei de bună 

execuţie, începând cu prima zi lucrătoare după data la care expiră temenul de 5 (cinci) zile 

lucrătoare de la data semnării contractului de achiziţie publică prevăzut la art.17.1 alin 2) 

din prezentul contract. 

13.4. Contractul poate fi denuntat unilateral de oricare parte, cu preaviz de 30 (treizeci) de zile 

calendaristice. 

13.5. Contractul poate fi incetat prin acordul partilor, la un termen stabilit de comun acord. 
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14. Recepţie si verificări 

14.1. Recepția și verificările serviciilor vor fi efectuate atât de către Prestator cât și de către 

Achizitor care are dreptul de a verifica în orice moment modul de prestare a serviciilor pentru a 

stabili conformitatea lor cu prevederile prezentului contract.   

Verificarea scriptica va fi efectuată lunar, de către persoane desemnate din partea Prestatorului și 

Achizitorului, prin confruntarea cu desfășurătorul lunar. Desfășurătorul lunar va cuprinde cel puțin 

următoarele elemente: data trimitere, număr document transport (dovada livrării), expeditor și 

destinatar (cu adresa completă), tip trimitere (corespondență/plic sau colet), prețul și calculația 

prețului (acolo unde este cazul). Desfășurătorul lunar va fi semnat de  reprezentant al prestatorului 

care emite desfășurătorul . 

14.2. În cazul în care, în urma verificărilor Achizitorului, se constată neconformități ale prestațiilor 

(neîndeplinirea ori îndeplinirea necorespunzătoare a unei obligații) atunci Prestatorul va răspunde 

conform prezentului contract. 

 

15. Cesiunea 

15.1. Părţilor contractante le este permisă doar cesionarea creanţelor (drepturilor) născute din 

acest contract, cesiune care însă nu afectează obligaţiile născute din contractul respectiv şi care vor 

rămâne în sarcina părţilor, aşa cum au fost stipulate şi asumate iniţial. 

15.2. Cesionarea creanţelor (drepturilor) născute din acest contract se va face doar cu acordul 

Achizitorului. 

15.3. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind garanţia sau orice alte 

obligaţii asumate prin contract. 

15.4. În cazul în care Prestatorul a cesionat integral sau parţial Contractul fără respectarea 

prevederilor prezentei clauze, Achizitorul va aplica sancţiunea pentru încălcarea Contractului 

prevăzută la cap. 11 din prezentul contract. 

15.5. Achizitorul in baza Proceselor-verbale de receptie are dreptul sa semnaleze de indata 

eventualele deficiente legate de indeplinirea obligatiilor contractuale, iar Furnizorul se obliga ca pe 

cheltuiala sa, sa remedieze aceste deficiente in termen de 10 zile lucratoare de la primirea in scris 

a sesizarii 

 

16. Forţa majoră 

16.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 

16.2. Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin 

prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează. 

16.3. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a 

prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. 

16.4. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat 

şi în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea 

limitării consecinţelor. 

16.5. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi 

încetarea cauzei acesteia în maximum 10 zile de la încetare. 

16.6. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 2 luni, 

fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de drept a prezentului contract, 

fără că vreuna din părţi să poată pretindă celeilalte daune interese. 

16.7. Dacă nu procedează la anunţarea în termenele de mai sus prevăzute începerii şi încetării 

cazului de forţa majoră, precum şi la comunicarea actelor doveditoare, partea care invocă va 

suporta toate daunele provocate celeilalte părţi. 
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17. Soluţionarea litigiilor 

17.1. În cazul unor eventuale litigii, părţile vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă 

orice neînţelegere între părţi.   

17.2. Orice litigiu decurgând din sau în legătură cu acest contract, inclusiv referitor la încheierea, 

executarea ori desfiinţarea lui, se va soluţiona de instanţa competentă, din punct de vedere 

material, de la sediul Achizitorului. 

 

18. Garanţia de bună execuţie 

18.1. În scopul asigurării Achizitorului de îndeplinirea cantitativă, calitativă şi în perioada convenită 

a contractului de achizitie, Prestatorul se obligă să constituie garanţia de bună execuţie în cuantum 

de 10% din valoarea contractului fără TVA, respectiv...................... lei, în termen de 5 zile 

lucrătoare de la data semnării contractului de achiziţie publică, devenind anexa la contract. Acest 

termen poat e fi prelungit la solicitarea justificată a Prestatorului, fără a depăşi 15 zile de la data 

semnării contractului de achiziţie publică. 

18.2. Documentul prin care se constituie garanţia de bună execuţie, se va prezenta în original. 

18.3. Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar sau printr-un instrument de 

garantare emis în condiţiile legii de o societate bancară sau de o societate de asigurări, care devine 

anexa la contract. 

18.4. Achizitorul are dreptul de a emite pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie, oricând pe 

parcursul îndeplinirii contractului de achiziţie publică, în limita prejudiciului creat, în cazul în care 

Prestatorul nu îşi îndeplineşte din culpa sa obligaţiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei 

pretenţii asupra garanţiei de bună execuţie Achizitorul are obligaţia de a notifica pretenţia atât 

Prestatorului, cât şi emitentului instrumentului de garantare, precizând obligaţiile care nu au fost 

respectate, precum şi modul de calcul al prejudiciului. În situaţia executării garanţiei de bună 

execuţie, parţial sau total, Prestatorul are obligaţia de a reîntregii garanţia în cauză, raportat la 

restul rămas de executat. 

18.5. Achizitorul are obligaţia de a elibera/restitui garanţia de bună execuţie în cel mult 14 zile de 

la data îndeplinirii de către Prestator a obligaţiilor asumate prin contractul de achiziţie publică, dacă 

nu a ridicat până la acea dată pretenţii asupra ei. 

18.6. In cazul in care Prestatorul nu constituie garantia de buna executie in termenii si conditiile 

prezentului contract, Achizitorul va reține garanția de participare constituita de Prestator, şi va 

putea aplica prevederile art. 13.3, lit.j). 

18.7. In cazul in care, dupa semnarea contractului, din motive culpabile, Prestatorul refuza 

indeplinirea obligatiilor contractuale asumate, valoarea prejudiciului creat va fi considerata valoarea 

contractului fara TVA sau valoarea contractului fara TVA ramasă neexecutată la data respectivă, iar 

Prestatorului i se va retine contravaloarea garantiei de buna executie existente la acel moment. 

 

19.Masuri de siguranta si securitatea muncii. Masuri de prevenire si stingere a incendiilor 

19.1. Prestatorul are obligația de a efectua instruirea în domeniul securitatii și sănătății în muncă 

a lucrătorilor proprii, referitoare la riscurile de accidentare care pot apărea în timpul activităților 

desfășurate pentru achizitor, inclusiv în incinta locurilor de desfășurare a activității achizitorului.  

19.2. Orice accident de muncă, inclusiv cel de traseu, asimilat ca accident de muncă, petrecut în 

timpul derulării relației contractuale va cădea în sarcina Prestatorului și va fi înregistrat de Prestator 

conform legii în vigoare la data producerii accidentului. 

19.3. Prestatorul are obligația de a instrui lucrătorii proprii cu privire la respectarea legislației și a 

normelor de apărare împotriva incendiilor, a riscurilor de incendiu, a modului de acționare în caz de 

incendiu. Lucrătorii prestatorului sunt obligați să respecte indicațiile planurilor de protecție 

împotriva incendiilor, afișate la sediile Achizitorului și își vor lua toate măsurile necesare pentru a 

nu pune în pericol securitatea și sănătatea în muncă a lucrătorilor Achizitorului. Orice incident 
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petrecut în timpul derulării contractuale, produs din cauza lucrătorilor prestatorului, va fi înregistrat 

de prestator, conform legislației în vigoare. 

 

20.Comunicări 

20.1. Comunicările/colaborarea între părţile implicate în derularea prezentului contract se vor face 

în conformitate cu prevederile contractuale şi a tuturor uzanţelor în materie. 

20.2. Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie 

transmisă în scris, prin poştă (inclusiv electronica) sau direct la sediul Achizitorului, respectiv 

Prestatorului, ori la adresele indicate de aceştia. 

20.3. Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii cât şi în momentul primirii.  

20.4. Orice schimbare de adresă şi/sau de date de contact va fi comunicată celeilalte părţi. 

20.5. Atunci când unei părţi i se emite o autorizaţie/aprobare, un aviz, certificat, etc. referitor la 

obiectul contractului, aceasta va transmite o copie şi celeilalte părţi. 

20.6. Orice modificare a prezentului contract ce nu contravine legislaţiei în materia achiziţiilor 

publice, se poate face numai în formă scrisă prin act adiţional semnat de ambele părţi. 

 

21. Acord de prelucrare a datelor cu caracter personal (art. 28 GDPR) 

21.1. Pe durata prestarii serviciilor catre CNLR-SA conform contractului principal, Persoana 

Imputernicita de CNLR-SA poate prelucra datele cu caracter personal in numele CNLR-SA cu 

respectarea legislatiei specifice privind protectia datelor cu caracter personal. Obiectul prelucrarii 

datelor vizeaza urmatoarele categorii de prelucrari: colectarea, inregistrarea, utilizarea, 

structurarea, stocarea, transmiterea, difuzarea, stergerea, distrugerea, etc. 

21.2. Partile se obliga sa pastreze confidentialitatea oricaror date si informatii, cel putin in aceeasi 

masura ca un operator de date cu caracter personal, indiferent de suportul pe care acestea sunt 

stocate si/sau transmise, precum si asupra documentelor de care au luat cunostinta, ca urmare a 

derularii contractului principal. 

21.3. Obiectul si scopul prelucrarii datelor cu caracter personal de catre Persoana Imputernicita de 

CNLR-SA sunt clar definite in contractul principal si sunt necesare executarii contractului de servicii 

postale si de curierat.   

21.4. Durata pentru care persoana imputernicita este mandatata sa prelucreze date cu caracter 

personal in numele CNLR-SA coincide cu durata contractului principal.  

21.5. Persoana Imputernicita de CNLR-SA va prelucra Date cu caracter personal ale urmatoarelor 

categorii de persoane vizate: membrii Comisiei de tragere, personal al Prestatorului implicat in 

prestarea serviciilor ce fac obiectul contractului, personal al Achizitorului implicat in derularea 

contractului.Prelucrarea se va realiza in numele CNLR-SA si conform instructiunilor primite de la 

acesta.  

21.6. Tipurile de categorii de date care fac obiectul prelucrarii sunt: nume si prenume, alte date 

cu caracter personal, dupa caz (date privind domiciliul, varsta, serie si numar act de identitate, 

numar de telefon etc.).  

21.7. OBLIGATIILE PERSOANEI IMPUTERNICITE 

21.7.1. Persoana Imputernicita garanteaza faptul ca prelucrarea datelor cu caracter personal va fi 

realizata cu respectarea si in limitele prevederilor GDPR. Masurile minime pe care Persoana 

Imputernicita le va implementa pentru a asigura conformitate cu cerintele GDPR, sunt: 

21.7.2. Punerea in aplicare a unor masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru a          asigura 

si a demonstra ca prelucrarea se realizeaza in conformitate cu GDPR; 

21.7.3. Tinerea inregistrarilor prelucrarii efectuate in numele CNLR-SA; 

21.7.4. Daca este necesar va numi un ofiter de protectie a datelor (responsabil cu protectia datelor 

cu caracter personal); 
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21.7.5. Sa raporteze imediat o incalcare a protectiei datelor, in cazul in care are cunostinta de o 

asemenea situatie, pentru a permite CNLR-SA sa isi indeplineasca obligatia de notificare privind 

securitatea datelor; 

21.7.6. Sa ofere suport CNLR-SA in ceea ce priveste evaluarea impactului privind protectia datelor 

si consultarea cu autoritatea de supraveghere pentru protectia datelor; 

21.7.7. Sa notifice imediat CNLR-SA actiunile si masurile de control initiate de o autoritate de 

supraveghere a protectiei datelor sau orice alte investigatii efectuate de autoritate cu privire la 

eventualele incalcari ale legislatiei privind protectia datelor; 

21.7.8. Persoana Imputernicita de CNLR-SA va asigura cooperare si asistenta deplina cu CNLR-SA 

in legatura cu solicitarile facute de o persoana vizata in conformitate cu GDPR; 

21.7.9. Persoana Imputernicita de CNLR-SA se va asigura ca accesul la datele cu caracter  personal   

sunt limitate la acei angajati sau colaboratori care au nevoie de acces la date pentru a indeplini 

obligatii prevazute in contractul principal si ca vor respecta normele de securitate a prelucrarii 

datelor cu caracter personal;  

21.7.10. Persoana Imputernicita de CNLR-SA va lua masuri de securitate tehnice si organizatorice 

adecvate pentru a proteja datele cu caracter personal impotriva accesului neautorizat si a 

procesarii, utilizarii, dezvaluirii ilegale, pierderii accidentale, deteriorarii, modificarii sau distrugerii 

si pentru a asigura confidentialitatea, securitatea, integritatea si disponibilitatea datelor si 

rezistenta sistemelor si serviciilor de prelucrare;  

21.7.11. Persoana Imputernicita de CNLR-SA va restitui toate datele cu caracter personal catre 

CNLR-SA, fara a pastra copii ale acestora, cu exceptia cazului in care justifica o obligatie legala 

si/sau un interes legitim de a le pastra si/sau are obligatia legala de a arhiva aceste date; 

21.7.12. Persoana Imputernicita de CNLR-SA va impune subcontractantilor la  prelucrarea datelor 

cu caracter personal sa respecte aceleasi obligatii privind protectia datelor cu caracter personal; 

21.7.13. Persoana Imputernicita de CNLR-SA va fi tinuta raspunzatoare pentru propria culpa 

privind incalcarea obligatiilor referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal.  

 

22. Modificări ale Contractului: 

22.1. (a) Părțile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni 

modificarea clauzelor contractului, prin act adițional, pentru cauze care nu au putut fi prevazute la 

data încheierii contractului. 

(b) Părțile contractante au dreptul, pe perioada de execuție a contractului, de a conveni modificarea 

anexelor contractului, printr-un act adițional, în termenii și condițiile prevazute prin acest contract. 

(c) Nici un amendament al contractului nu va avea efecte retroactive. Actele adiționale intră în 

vigoare la data semnării acestora de către ultima parte. 

(d) Modificarea duratei de prestare se efectueaza prin act aditional încheiat înainte de expirarea 

termenului de prestare inițial. 

(e) Perioadele de recepție și/sau plată se considera a fi în termenul contractual și nu necesită a fi 

modificate prin act adițional, indiferent de motivele pentru care perioadele de recepție sau plata se 

extind (clarificari/remedieri în perioada de recepție sau plata, etc). 

22.2. Părțile au dreptul, pe durata perioadei de valabilitate a Contractului, de a conveni modificarea 

și/sau completarea clauzelor acestuia, fără organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul 

Părților, fără a afecta caracterul general al Contractului, în limitele dispozițiilor prevăzute de art. 

221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile referitoare la modificări contractuale din 

HG nr. 395/2016 (art. 164 și 165) cum ar fi: 

a) înlocuirea/introducerea de noi Subcontractanți, chiar dacă această posibilitate nu a fost 

prevăzută şi detaliată în oferta depusă în cadrul procedurii de atribuire a prezentului contract; 

b) atunci când Prestatorul este înlocuit de un nou operator economic, în cazul în care drepturile 

şi obligaţiile Prestator sunt preluate, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal 
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în cadrul unui proces de reorganizare, inclusiv prin fuziune divizare, achiziţie sau insolvenţă, de 

către un alt operator economic care îndeplineşte criteriile de calificare şi selecţie stabilite iniţial, cu 

condiţia ca această modificare să nu presupună alte modificări substanţiale ale contractului şi să nu 

se realizeze cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire prevăzute de prezenta Lege; 

c) orice modificare a datelor de contact, persoanelor de contact, conturilor bancare şi băncilor 

prin care se efectuează plățile; 

d) schimbări la nivelul Legii, regulamente CE, reglementări, standarde comunicate prin 

intermediul Caietului de sarcini; 

e) prelungirea duratei de valabilitate a contractului, în condiții de menținere a prețurilor unitare 

și a valorii maxime a contractului; 

f) solicitari specifice ale factorilor interesați ce pot lua inclusiv rol de entități/autorități cu 

atribuții în legatură cu serviciile care fac obiectul contractului, respectiv solicitări privind necesitatea 

obținerii de avize/acorduri/autorizații/permise sau altele asemenea, în plus față de cele solicitate 

prin legislația în vigoare la data depunerii ofertei. 

22.3. Modificările contractuale, din prezentul Contract, nu trebuie să afecteze, în nici un caz și în 

nici un fel, rezultatul procedurii de atribuire, prin anularea sau diminuarea avantajului competitiv 

pe baza căruia Prestatorul a fost declarat câștigător în cadrul procedurii de atribuire. 

22.4. Oricare dintre Părți notifică cealaltă Parte, de îndată ce devine conștientă de o 

neclaritate/ambiguitate sau incoerență/neconcordanță între Documentele Contractului. În cazul 

unor astfel de neclarități și incoerențe, clarificarea aspectelor se face printr-o instrucțiune dată de 

Achizitor; 

22.5. Partea care propune modificarea Contractului are obligația de a transmite celeilalte Părți 

propunerea de modificare a Contractului cu cel puțin 30 (treizeci) de zile înainte de data la care se 

consideră că modificarea Contractului ar trebui să producă efecte. 

22.6. Orice modificare a contractului în cursul perioadei sale de valabilitate altfel decât în cazurile 

şi condiţiile prevăzute la art. 221-222 din Legea nr.98/2016 se realizează prin organizarea unei noi 

proceduri de atribuire. În caz contrar, Achizitorul are dreptul de a denunţa unilateral contractul. 

 

23. DERULAREA ŞI MONITORIZAREA CONTRACTULUI: 

23.1 RISCURI: 

23.1.2.Dificultăți de colaborare și comunicare între diferitele părți implicate în derularea 

contractului; 

23.1.3.Modificări legislative, modificări ale cadrului instituțional care pot duce la întârzieri în 

prestarea serviciilor; 

23.1.4.Întârzieri la prestarea serviciilor din partea Prestatorului; 

23.1.5.Întocmirea necorespunzătoare a documentației, fără concordanță cu legislația în vigoare; 

23.1.6.Vulnerabilități neidentificate sau netratate de către prestator; 

23.1.7.Neimplementarea recomandărilor formulate prin raport de către Achizitor din varii motive; 

23.1.8.Lipsa de corespondența între prezentarea situației existente în cadrul Achizitorului, la data 

inspecției acesteia, sau în capitolul cu recomandările de implementat pentru încadrarea la nivelul 

de risc acceptabil și variabilele elementelor de evaluare, din grila de evaluare a nivelului de risc; 

23.1.9.Lipsa termenelor de implementare al fiecărei recomandări formulate în raport, sau 

propuneri de termene care depășesc 60 de zile. 

 

24.2. MĂSURI DE GESTIONARE A RISCURILOR: 

24.2.1. Buna cooperare între Prestator și Achizitor, în special între persoanele desemnate a avea 

atribuţii în derularea contractului; 
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24.2.2. Număr adecvat de persoane repartizate din cadrul Achizitorului pentru a asigura 

implementarea adecvată a obiectivului contractului; 

24.2.3. Flexibilitatea echipei de implementare pentru adaptarea activităţilor proprii la eventualele 

modificări ale cerinţelor de implementare a obiectivului; 

24.2.4.Prestatorul va furniza servicii la un înalt nivel de calitate, cel puţin egal cu cel menţionat 

în caietul de sarcini. 

 

25. Ajustarea preţului contractului: 

25.1. Pentru serviciile prestate, plăţile datorate de Achizitor Prestatorului sunt prețurile unitare ale 

fiecarui serviciu din contract, fără TVA, conform centralizatorului financiar al ofertei anexa la 

formularul de oferta, așa cum sunt ele prevăzute la pct. 5.1. din prezentul Contract. 

25.2. Cu respectarea prevederilor actelor normative incidente, autoritatea contractantă stabileste 

ajustarea prețului contractului în situația în care durata de prestare prevăzută în contract se 

prelungește, iar această prelungire nu se datorează responsabilității contractuale a contractantului. 

Formula de ajustare a pretului contractului: tarifele unitare inițiale prevazute la art.5.1. 

din contract x Indicele preţurilor de consum (IPC) - medie anuală, (comunicat de Comisia 

Naţională de Strategie şi Prognoză https://cnp.ro/prognoze-macroeconomice ), valabil 

la data prelungirii contractului) /100. 

26. Limba care guvernează Contractul 

26.1. Limba care guvernează Contractul este limba română. 

 

27. Legea aplicabilă Contractului: 

27.1. Prevederile contractului se supun legislaţiei şi reglementarilor în vigoare în România. 

27.2. Prezentul Contract se completează de drept cu orice clauze imperative impuse de Legea 

98/2016 şi legislaţia complementară, acestea fiind obligatorii pentru părţi. 

 

Părţile au înţeles să încheie prezentul contract în 3 (trei) exemplare originale, din care 2 (două) 

exemplare pentru Achizitor şi 1 (un) exemplar pentru Prestator.  

     

 

  COMPARTIMENTUL CONTROL 

         FINANCIAR PREVENTIV, 

 (Vizat pentru control financiar preventiv) 

 

 

 

         Serviciul Achiziții Publice, 

                Sef Serviciu, 

          Teodora RAPORTARU 
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