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CAPITOLUL I

DEFINITII

Agentie loto = punct de lucru propriu sau punct de vanzare autorizat de Compania Nationala
"Loteria Romana” S.A. in cadrul carora se exploateaza jocuri de noroc organizate de CNLR-SA.

Operator gestionar loto/Lucrator comercial: personalul care lucreaza in reteaua de agentii
proprii sau in punctele de vanzare autorizate de Compania Nationala "Loteria Romana” S.A,

denumit si operator.

Bilet VLT: un tichet de hartie eliberat de terminal ce contine informatii specifice; nu reprezinta
bani, este eliberat de catre terminalul VLT unui participant si poate fi transformat in bani prin
prezentarea sa operatorului gestionar loto/lucratorului comercial, sub conditia sa fi fost validat,
conform normelor privind organizarea si administrarea jocurilor de videoloterie.

Bilet valid: bilet original, emis de catre terminalul VLT, care a fost validat conform procedurilor
descrise in Normele privind organizarea si administrarea jourilor de videoloterie.

Terminal VLT: echipamente prin intermediul carora se desfasoara jocurile de videoloterie
organizate de CNLR-SA.

Touch-screen: un monitor video al terminalului VLT care permite preluarea comenzilor prin
apasarea diferitelor zone de ecran.

Site Controller: este echipamentul care monitorizeaza terminalele VLT, situat la distanta fata
de sistemul central si conectat la acesta, capabil sa valideze bilete emise de catre terminalul
VLT.

Sistem electronic de afisaj: monitor instalat in agentiile proprii sau in punctele de vanzare

autorizate de Compania Nationald "Loteria Romana” S.A. pe care se afiseaza valoarea in lei a
castigului suplimentar.

Sistemul de Jackpot MYSTERY EXTINS: castig suplimentar care poate avea un singur
castigator. La acest sistem participa toate terminalele de videoloterie si doar anumite
subprograme implementate pe aceste terminale, conform informarilor transmise catre O.N.J.N,
cu privire la parametrii algoritmului de acordare.

Increment: procent din valoarea tuturor impulsurilor jucate de un participant pe terminalul de
videoloterie si utilizat ca parametru in cadrul algoritmului de acordare a castigului suplimentar
Jackpot MYSTERY EXTINS.

Helpdesk: departament call center accesat de operator in situatia aparitiei eventualelor
disfunctionalitati in exploatarea terminalelor de videoloterie.
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CAPITOLUL 1T

DISPOZITII GENERALE

ART.1. Compania Nationala “Loteria Romana” S.A. din Romania organizeaza, administreaza si
exploateaza pe intreg teritoriul tarii, in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 159/1999, aprobata prin Legea nr. 288/2001, cu modificarile si completdrile
ulterioare, ale Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 77/2009, aprobata prin Legea 246/2010,
cu modificarile si completarile ulterioare si ale Hotdrarii de Guvern 111/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de punere in aplicare a prevederilor OUG 77/2009 privind organizarea si
exploatarea jocurilor de noroc si ale Hotararii de Guvern 777/2020 pentru modificare art. 19 din
Normele metodologice de punere in aplicare a Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 77/2009
privind organizarea si exploatarea jocurilor de noroc, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
111/2016., jocul tip loto - videoloterie.

ART.2. Jocurile de tip loto - videoloterie se exploateaza in agentiile loto, in conformitate cu
prevederile Regulamentului privind organizarea si exploatarea jocurilor de videoloterie al
Companiei Nationale "Loteria Romana” S.A.

ART.3. Jocul tip loto - videoloterie este prevazut cu un Sistem de Jackpot de tip MYSTERY
EXTINS ce reprezinta un castig suplimentar care poate avea un singur castigator.

ART.4. Toate terminalele de videoloterie inregistrate in Sistemul Central al CNLR-SA sunt
conectate la acest sistem de Jackpot, conform Anexei la prezentul regulament.

CAPITOLUL 11l
CA§TIGUL SUPLIMENTAR JACKPOT MYSTERY EXTINS

ART.1. Toate terminalele de videoloterie conectate in Sistemul Central al CNLR-SA pot participa
la acest sistem de premiere suplimentara JACKPOT MYSTERY EXTINS, daca miza utilizata este
superioara plafonului minim stabilit de organizator si indicat pe sistemul electronic de afisaj.

ART.2. Toate subprogramele participa la acest sistem de Jackpot, cu exceptia urmatoarelor:
,Grand Roulette deluxe”, ,Globe Roulette Pro”, ,Sky Roulette” si ,Single Roulette”.

ART.3. Valoarea castigului Jackpot MYSTERY EXTINS cu increment reprezinta un procent stabilit
de catre organizator, din valoarea tuturor impulsurilor jucate de catre participantii la joc, la
terminalele de videoloterie interconectate.

ART.4. Valoarea castigului Jackpot MYSTERY EXTINS cu increment creste proportional cu
impulsurile jucate de catre participantii la joc, daca miza utilizatd este cel putin egala sau
superioara plafonului minim stabilit de CNLR-SA si nu influenteaza castigul jocului de
videoloterie.

ART.5. Cand valoarea castigului Jackpot MYSTERY EXTINS ajunge la limita de acordare, stabilita
aleatoriu de catre sistemul centralizat, castigul este acordat unui singur jucator, prin
intermediul terminalului de videoloterie.
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ART.6. Terminalul de videoloterie la care se acorda castigul Jackpot MYSTERY EXTINS este ales
in mod aleator de catre Sistemul Central.

ART.7. Sistemele electronice de afisaj indica valorile in lei ale tuturor castigurilor Jackpot
MYSTERY EXTINS.

ART.8. Castigurile Jackpot MYSTERY EXTINS sunt specificate intr-un sistem national si sunt
mentinute centralizat.

ART.9. Sistemul Jackpot MYSTERY EXTINS are 3 (trei) niveluri de castig: Nivelul Platinum,
Nivelul Gold si Nivelul Silver, cu valori de castig si declansare diferite, conform parametrilor de

mai jos:

Nivelul Platinum
Valoare de start 20% din valoarea castigului anterior
Valoarea minima 550.000,00 lei
Valoarea maxima 1.000.000,00 lei
Increment 0,20%
Miza minima de joc pentru acordare | 2,00 lei

Nivelul Gold
Valoare de start 10% din valoarea castigului anterior
Valoarea minima 3.000,00 lei
Valoarea maxima 5.000,00 lei
Increment 0,06%
Miza minima de joc pentru acordare | 1,00 lei

Nivelul Silver
Valoare de start 10% din valoarea castigului anterior
Valoarea minima 500,00 lei
Valoarea maxima 1.000,00 lei
Increment 0,08%
Miza minima de joc pentru acordare | 0,20 lei

ART.10. Castigurile Jackpot MYSTERY EXTINS sunt active pentru toate terminalele de
VIDEOLOTERIE interconectate, daca miza utilizatd este cel putin egald sau superioara plafonului
minim stabilit de CNLR-SA si indicat pe sistemul electronic de afisaj. Fiecare joc care este jucat
pe un terminal de videoloterie, daca miza utilizata este cel putin egala sau superioara
plafonului minim stabilit de CNLR-SA si indicat pe sistemul electronic de afisaj, va creste
valoarea castigului Jackpot MYSTERY EXTINS pana la o anumita suma pana cand va fi acordat.
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CAPITOLUL IV

PLATA CA$TIGULUI SUPLIMENTAR JACKPOT MYSTERY EXTINS

ART. 1. Tn momentul acordarii castigului Jackpot MYSTERY EXTINS, un semnal acustic emis de
catre sistemul electronic de afisaj va informa jucatorii de faptul ca exista un castigator.

Atat pe sistemul electronic de afisaj cat si pe ecranul terminalului de videoloterie la care s-a
acordat castigul suplimentar, apare o notificare vizuala, prin care jucatorul este anuntat de
acordarea castigului Jackpot MYSTERY EXTINS. Tn aceasta notificare este mentionata valoarea
in lei a castigului obtinut si denumirea nivelului de Jackpot acordat.

ART.2. Valoarea castigului ramane afisata pe ecranul terminalului pana la sosirea operatorului
pentru a confirma plata. Dupa confirmarea platii, terminalul de videoloterie tipareste un bilet
cu un cod de bare unic, suma castigata, simbolul agentiei loto in care s-a castigat premiul,
seria de fabricatie a terminalului de videoloterie, si alte informatii. Castigul este validat de catre
operator prin intermediul Site Controller-ului.

ART.3. Daca din motive tehnice, suma castigatda nu poate fi tiparita pe bilet, operatorul
contacteaza Helpdesk pentru a anunta incidentul si pentru a verifica Tmpreuna cu personalul
din cadrul departamentului Helpdesk, daca se poate intocmi document de plata manuala sau
de incident, pe baza informatiilor si evenimentelor inregistrate atat in sistemul de monitorizare
cat si de catre terminalul de videoloterie.

ART.4. Plata castigului Jackpot MYSTERY EXTINS, se poate efectua daca sunt indeplinite
simultan urmatoarele conditii:

a) castigul a fost acordat de catre sistem unui singur terminal de videoloterie;

b) miza cu care a fost efectuat jocul declansator al castigului respecta limitele minime
stabilite de CNLR-SA care vor fi afisate in agentiile proprii sau in punctele de vanzare

= ”

autorizate de Compania Nationala "Loteria Romana” S.A.
Cc) jucatorul trebuie sa prezinte un document de identitate,
documentelor pentru efectuarea platii.
In cazul in care castigatorul refuza castigul Jackpot MYSTERY EXTINS, ori una din conditiile de
mai sus nu este indeplinita, jackpot-ul nu se acorda.

in vederea Tintocmirii

ART.5. Plata castigului Jackpot MYSTERY EXTINS poate fi efectuata numai in baza unui bilet
valid, iar valoarea castigului se impoziteaza conform legii.

ART.4. Sumele ce pot fi platite participantilor se achita in functie de valoarea lor si de limitele
stabilite de CNLR-SA, astfel:

a) n spatiile autorizate de Compania Nationald ”"Loteria Romana” S.A., in care functioneazd
terminale de videoloterie;

b) la casieriile sucursalelor zonale/punctelor de lucru judetene arondate sucursalelor zonale;

c) lasediul central al Companiei Nationale "Loteria Romana” S.A.
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S

fn anumite situatii, Compania Nationald "Loteria Romana” S.A. poate stabili si alte modalitat;
si/sau locuri de plata a castigurilor Jackpot ce pot fi platite participantilor.

ART.5. Plafoanele sumelor ce pot fi platite participantilor sunt stabilite de CNLR-SA si aduse la
cunostinta participantilor prin afisare in spatiile de joc.

=2 n

Prin exceptie, in situatiile in care n spatiile autorizate de Compania Nationala "Loteria Romana”
S.A. in care functioneaza terminalele VLT, nu se dispune de sumele necesare achitarii
castigurilor Jackpot, chiar daca acestea sunt stabilite a fi platite in spatiile de joc, plata
castigurilor se efectueaza la casieriile sucursalelor zonale/punctelor de lucru judetene arondate
sucursalelor zonale pe baza documentului de identificare bilet, care nu contine suma de plata.

ART.6. Participantii au obligatia sa solicite validarea biletului eliberat de terminal numai
intr-un anumit interval de timp scurs de la tiparirea acestuia (momentul tiparirii este
inregistrat pe bilet) si numai in locatia unde se afla terminalul care a eliberat biletul.

De asemenea, in acelasi interval de timp, participantul are obligatia sa solicite efectuarea platii
sau eliberarea unui document de identificare a biletului, care nu contine suma de plata.

Dupa expirarea intervalului de timp in care se poate solicita validarea biletului, plata sau
eliberarea documentului de identificare a biletului, participantul poate pierde dreptul de a mai
incasa suma specificata pe bilet, impozitata conform legii. Daca participantul nu prezinta
biletul in intervalul de timp stabilit, din cauze imputabile Iui, atunci el pierde dreptul de a mai
incasa suma cuvenita.

ART.7. Pentru sumele ce se platesc la sediul central al Companiei Nationale "Loteria Romana”
S.A. sau la casieriile sucursalelor zonale/punctelor de lucru judetene arondate sucursalelor
zonale participantii trebuie sa prezinte documentul de identificare a biletului eliberat de
operatorul gestionar loto/lucratorul comercial care coordoneaza spatiul unde au jucat. Acest
document este eliberat participantului pe baza prezentarii biletului valid si contine datele de
identificare ale participantului, datele de identificare a biletului valid, semnatura operatorului
gestionar loto/lucratorului comercial care a completat documentul si stampila spatiului de joc.

Prin exceptie, in situatia Tn care participantul nu mai detine documentul de identificare a
biletului in original din motive precum pierdere/deteriorare, acesta va da o declaratie pe proprie
raspundere in care va preciza motivul pentru care nu poate prezenta documentul de
identificare a biletului n original. Tn aceasta situatie plata se va face in baza exemplarului 2 al
documentului de identificare a biletului, ramas n agentia loto si transmis ulterior la sediul
central al Companiei Nationale “Loteria Romana” S.A. sau la casieriile sucursalelor
zonale/punctelor de lucru judetene arondate sucursalelor zonale.

Dupa expirarea intervalului de timp stabilit in care participantul poate prezenta operatorului
gestionar loto/lucratorului comercial biletul pentru a fi validat si a obtine documentul de
identificare a biletului, participantul poate pierde dreptul de a mai incasa suma specificata pe
bilet, impozitata conform legii. Daca participantul nu prezinta biletul in intervalul de timp
stabilit, din cauze imputabile lui, atunci el pierde dreptul de a mai incasa suma cuvenita.
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Participantul trebuie sa verifice imediat dupa primirea documentului de identificare a biletului
corectitudinea informatiilor consemnate in acesta si sa semnaleze operatorului gestionar
loto/lucratorului comercial eventualele neconcordante.

Reclamatiile ulterioare asupra acestor aspecte nu vor fi luate in consideratie.

=

Platile la sediul central al Companiei Nationale “"Loteria Romana” S.A. sau la casieriile
sucursalelor zonale/punctelor de lucru judetene arondate sucursalelor zonale se vor efectua
conform normelor privind organizarea si administrarea jocurilor de videoloterie.

ART.8. Intervalul de timp in care se pot efectua plati sau elibera documente de identificare a
biletului sunt stabilite de organizator si aduse la cunostinta participantilor prin afisare in spatiul
de joc.

ART.9. Solicitarea de catre participantii la joc a platii castigurilor se va face in termen de 90 de
zile de la data eliberarii documentului de identificare a biletului. Dupa expirarea termenului de
90 de zile, participantul castigator pierde dreptul de a mai obtine castigul.

=2 n

Compania Nationald “"Loteria Romana” S.A. are obligatia in termen de maximum 3 zile
lucratoare, in conformitate cu procedura stabilita, in conditiile si regulile aprobate pentru
desfasurarea jocurilor de noroc sa achite castigurile si/sau sa ofere premiile.

Castigurile neridicate Tn termen se constituie in venituri ale Companiei Nationale "Loteria
Romana” S.A.

ART.10. Plata castigurilor suplimentare Jackpot poate fi suspendata de Compania Nationala
"Loteria Romana” S.A. numai in baza unei ordonante, rezolutii ori alt act emis de organele de
cercetare penala sau in baza unei incheieri pronuntata de instanta de judecata, inregistrata la

sediul central al Companiei Nationale "Loteria Romana” S.A.

Incetarea suspendarii platii si achitarea sumelor se face numai catre persoana indreptatita sa
ceara plata Tn baza unei hotarari judecatoresti ramasa definitiva si irevocabila sau a unei
rezolutii ori alt act emis de organele de cercetare penala.

ART.11. Participantii care considera ca nu au primit sumele cuvenite sau au primit alte sume
decat cele la care le dadeau dreptul biletele validate, pot face contestatii, in scris, la
sucursalele zonale/punctele de lucru judetene arondate sucursalelor zonale sau sediul central
al Companiei Nationale "Loteria Romana” S.A., dupa caz, in termen de 30 de zile calendaristice
de la data eliberarii biletului valid sau documentului de identificare a biletului. Contestatiile vor
fi insotite de documentele in cauza.

ART.12. in situatia in care terminalul nu elibereaza biletul, participantul va semnala incidentul
operatorului gestionar loto/lucratorului comercial al Companiei Nationale "Loteria Romana” S.A.
ce coordoneaza spatiul de joc. In acest caz, operatorul gestionar loto/lucratorul comercial va
aplica cu strictete normele privind organizarea si administrarea jocurilor de videoloterie.

ART.13. Functionarea defectuoasa a aparatului (erori aparute pe ecran, blocarea terminalului,
erori datorate unor factori externi aparatului, vandalism etc.) anuleaza toate jocurile si platile
pretinse.
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ART.14. Tn cazul unei caderi de tensiune si/sau intreruperi care afecteaza modul normal de
lucru al terminalului, operatorul gestionar loto/lucratorul comercial trebuie sa respecte
intocmai normele privind organizarea si administrarea jocurilor de videoloterie.

ART.15 Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. nu isi asuma responsabilitatea pentru situatii
de forta majora cum ar fi: intreruperea alimentarii cu energie electrica, intreruperea conexiunii
de date, cutremure, incendii si alte situatii de acest gen, care pot afecta functionarea normala
a sistemului de Jackpot.

CAPITOLULV
PARTICIPAREA LA JOC

ART.1. Participantii au obligatia sa respecte instructiunile de joc puse la dispozitie de CNLR-SA.

ART.2. Participantii au obligatia sa respecte intocmai regulile de comportament elaborate de
CNLR-SA pentru spatiile Tn care functioneaza terminale VLT.

ART.3. Sunt interzise accesul minorilor in locatiile specializate — agentii loto si participarea
minorilor la jocurile de videoloterie.

ART.4. Este interzisa participarea la jocurile de videoloterie a persoanelor aflate in stare de
ebrietate, a celor aflate sub influenta substantelor halucinogene, a celor care nu au o tinuta
decenta sau a celor care prin comportament aduc atingere bunei desfasurari a activitatii in
incinta in care sunt exploatate jocurile de videoloterie.

ART.5. Participantii recalcitranti vor fi invitati, de catre personalul din locatiile CNLR-SA, sa
paraseasca spatiul in care functioneaza terminalele de videoloterie.

ART.6. Abaterile savarsite de participanti in spatiile in care functioneaza terminalele de
videoloterie vor fi tratate conform legii.

CAPITOLUL VI

PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
ART.1. Compania Nationald “Loteria Romana” S.A., CUl 12397185, inregistratd la registrul
comertului sub nr. J40/9689/1999, societate comerciala cu capital integral de stat, infiintatd in
baza Legii nr. 31/1990, cu sediul in str. Poenaru Bordea, nr. 20, sector 4, Bucuresti, web:
www.loto.ro, e-mail: mail@loto.ro si partenerul asociat, in calitate de operatori de date cu
caracter personal asociati, va informeaza despre prelucrarea datelor dumneavoastra personale
de cdtre Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. prin structurile sale functionale si de
partenerul asociat si drepturile pe care le aveti in conformitate cu REGULAMENTUL (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 si legislatia nationala
privind protectia si securitatea datelor personale, n vigoare. Scopul nostru este sa protejam
datele personale ale jucatorilor/castigatorilor, iar Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. si
partenerul asociat inteleg obligatiile care le revin fata de dumneavoastra ca si jucator castigator
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la jocul de noroc si doreste sa va ajute sa intelegeti cum si de ce prelucram datele
dumneavoastra. Aceasta informare are menirea de a clarifica modalitatile in care Compania
Nationala "Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat folosesc datele cu caracter personal.

n conformitate cu Regulamentul General privind Protectia Datelor nr. 679/2016, participantii la

jocurile loteristice organizate de Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. si partenerul

asociat sunt informati ca atat Compania Nationald "Loteria Romana” S.A. cat si partenerul
asociat prelucreaza date cu caracter personal, cu buna credinta, in scopuri determinate,

explicite si legitime.

Persoanele ale caror date sunt supuse prelucrarii au urmatoarele drepturi: dreptul la
transparenta informatiilor, a comunicarilor si a modalitatilor de exercitare a drepturilor
persoanei vizate, dreptul la informare, dreptul de acces la date, dreptul de interventie asupra
datelor/dreptul la rectificare, dreptul la opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii
individuale luate Tn baza unei prelucrari automate, dreptul de a se adresa justitiei, dreptul la
stergerea datelor (cu exceptia situatiilor in care datele sunt necesare pentru indeplinirea unei
obligatii legale), dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor, dreptul la portabilitatea datelor,
dreptul de a se adresa autoritatii, drepturi care pot fi exercitate in conformitate cu prevederile
Regulamentului General privind Protectia Datelor nr. 679/2016.

Solicitarile persoanelor vizate pot fi transmise pe adresa de e-mail: gdpr@loto.ro sau la sediul

=2

Companiei Nationale "Loteria Romana” S.A. din str. Poenaru Bordea nr. 20, sector 4, Bucuresti.

Informatii suplimentare privind Politica de Confidentialitate sunt disponibile pe site-ul Loteriei
Romane, la adresa www.loto.ro/gdpr.

ART.2. Categorii de date cu caracter personal procesate:

- Nume si prenume;

- Adresa de domiciliu;

- Numar si serie act de identitate;

- Cod numeric personal,

- Valoare castig, valoare impozit retinut la sursa;

- Semnatura;

- Date ale persoanei Tmputernicite prin procura notariala pentru ridicarea castigului, dupa
caz;

- Alte date cu caracter personal pentru indeplinirea unor obligatii legale privind prevenirea si
combaterea spaldrii banilor (ocupatie, venituri jucate, etc.).

Datele personale furnizate de dvs. in calitate de jucator/castigator sunt necesare pentru a face

posibila participarea dvs. la jocurile de noroc pe care Compania Nationala "Loteria Romana” S.A.

si partenerul asociat le organizeaza, pentru revendicarea castigurilor, pentru indeplinirea unor

obligatii fiscale, pentru Tndeplinirea unor obligatii legale stabilite in sarcina organizatorilor de

jocuri de noroc, pentru respectarea prevederilor Legii nr. 129/2019 pentru prevenirea si

combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului.
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ART.3. Scopul procesarii datelor cu caracter personal
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Datele cu caracter personal ale clientilor vor fi prelucrate de catre Compania Nationala "Loteria
Romana” S.A. si partenerul asociat in vederea:

- participarii la jocul de videoloterie;

- desemnarii si validarii castigatorilor;

- atribuirii castigurilor/premiilor, indeplinirii obligatiilor fiscale si financiar contabile;

- indeplinirii unor obligatii legale in sarcina organizatorilor de jocuri de noroc;

- Intocmirii de statistici cu privire la utilizarea de catre clienti a serviciilor furnizate si
realizarii unor studii si cercetari de piata;

- prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime urmarite de Compania Nationala

=

"Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat.

ART.4. Transferul datelor cu caracter personal

=0

fn anumite situatii, Compania Nationald "Loteria Romanad” S.A. poate transfera anumite
categorii de date cu caracter personal, in vederea indeplinirii obligatiilor legale ce ii revin, catre
urmatorii utilizatori externi:

e Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului sub autoritatea caruia se afla
Compania Nationala "Loteria Romana” S.A.;

¢ Ministerul Finantelor;

e Ministerul Afacerilor Interne;

« Organele de control abilitate: Curtea de Conturi, Agentia Nationala de Administrare Fiscala
(ANAF), Corpul de Control al Primului-Ministru, Oficiul National de Prevenire si Combatere a
Spalarii Banilor;

e Organele de cercetare;

e Instantele de judecata;

e Institutii bancare si financiar de procesare plati;

« Alte autoritati ale administratiei centrale si locale, conform prevederilor legale.
ART.5. Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal ale castigatorilor vor fi stocate de catre Compania Nationala
"Loteria Romana” S.A. si de partenerul asociat atat timp cat este necesar scopului pentru care
au fost colectate, in concordanta cu legislatia privind protectia datelor personale, a prevederilor
legale aplicabile in materie financiar-contabila, fiscala, alte prevederi legale privind perioada
de stocare/arhivare respectiv 10 (zece) ani de la data incheierii exercitiului financiar.

]

La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Compania Nationala "Loteria
Romana” S.A. si partenerul asociat, vor sterge/distruge aceste date de pe mijloacele de
prelucrare si stocare, indiferent de mediul de stocare.

= n =2

Compania Nationald "Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat vor prelucra datele cu caracter
personal in vederea realizarii scopurilor de prelucrare, precum si ulterior in vederea conformarii
cu obligatiile legale aplicabile, inclusiv, dar fara limitare la dispozitiile referitoare la obligatia de
arhivare. Este posibil ca, in urma indeplinirii termenelor legale de arhivare, Compania Nationala
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"Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat sa dispuna anonimizarea datelor, lipsindu-le astfel
de caracterul personal si sa continue prelucrarea datelor anonime pentru scopuri statistice.

ART.6. Securitatea datelor cu caracter personal

=2 »

Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat se obliga sa implementeze
masuri tehnice si organizatorice adecvate in vederea asigurarii unui nivel de securitate
corespunzator datelor cu caracter personal apartinand participantilor.

La evaluarea nivelului adecvat de securitate se va tine seama in special de riscurile prezentate
de prelucrarea datelor cu caracter personal, generate in special, in mod accidental sau ilegal,
de distrugerea, pierderea, modificarea, divulgarea neautorizata sau accesul neautorizat la
datele cu caracter personal colectate, transmise, stocate, prelucrate, inregistrate, utilizate,
structurate, sterse, distruse, etc.

ART.7. Drepturile persoanei vizate in contextul prelucrarii datelor sale cu caracter personal
de catre Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat

Persoanele vizate, Tn contextul prelucrarii datelor cu caracter personal de catre Compania
Nationala "Loteria Romana” S.A., au urmatoarele drepturi:

- dreptul la informare;

- dreptul de acces la date;

- dreptul de interventie asupra datelor/dreptul de rectificare;

- dreptul la opozitie;

- dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale luate in baza unei prelucrari automate;
- dreptul de a se adresa justitiei;

- dreptul la stergerea datelor;

- dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor;

- dreptul la portabilitatea datelor;

- dreptul de a va adresa autoritatii.

ART.8. Exercitarea dreptului de stergere a datelor personale
Dreptul de stergere a datelor personale poate fi exercitat in urmatoarele situatii:

- cand datele au fost prelucrate ilegal (adica in alt scop decéat in cel pentru care au fost
colectate initial);

- cand datele nu mai sunt necesare scopului pentru care au fost prelucrate initial;

- cand datele trebuie sterse pentru indeplinirea unei obligatii legale a solicitantului (cum ar
fi, de exemplu, un act normativ);

- cand persoana vizata se opune prelucrarii, fara sa existe motive legitime din partea
Companiei Nationale "Loteria Romana” S.A. si partenerului asociat care sa impuna totusi
acest lucru.

ART.9. Modificarea politicii de prelucrare a datelor cu caracter personal

2 »

Compania Nationald “Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat au dreptul de a modifica
prezentul Regulament oricand, numai in cazul in care se descopera masuri mai eficiente pentru

protejarea si securitatea datelor cu caracter personal ale persoanelor vizate
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(participanti/castigatori la jocul de videoloterie/sistemul de Jackpot) si fara a afecta drepturile
si libertatile acestora. Orice astfel de modificare va fi publicata pe site-ul Loteriei Romane,
www.loto.ro, respectiv va fi adusa la cunostinta participantilor prin aceleasi mijloace prin care
au fost informati cu privire la Regulament.

ART.10. Alte prevederi

Datele personale ale participantilor la jocurile de tip videoloterie vor fi procesate in conformitate
cu prevederile Regulamentului UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.

CAPITOLUL VII
PREVENIRE SPALARE BANI S1 COMBATERE FINANTARE ACTE DE TERORISM

ART.1. Compania Nationalda "Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat se conformeaza
prevederilor legislatiei europene, nationale si sectoriale privind prevenirea si combaterea
spalarii banilor si finantarii terorismului.

ART.2. Compania Nationala “Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat se conformeaza
prevederilor legale specifice prevenirii spalarii banilor si aplica practici prudente, sanatoase si
in scopul de a promova standarde Tnalte de etica si profesionalism si de a preveni utilizarea
activitatii de joc de noroc, intentionat sau fara intentie, in desfasurarea unor activitati de
spdlare a banilor de catre clienti.

ART.3. Tn calitatea de organizatori ai sistemului de Jackpot, Compania Nationald “Loteria
Romana” S.A. si partenerul asociat aplica masuri de cunoastere a clientelei la jocul de
videoloterie, =~ monitorizeaza  continuu  tranzactile = si  raporteaza  tranzactiile
neobisnuite/suspecte cdtre autoritatile competente.

ART.4. Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. si partenerul asociat adopta politici si
proceduri, stabilesc directii si masuri generale, utilizeaza un sistem informatic adecvat pentru
a evalua si gestiona eficient riscul jocului/clientului la sistemul de Jackpot in scopul prevenirii
spalarii banilor si finantarii terorismului.

CAPITOLUL VIII
DISPOZITII DIVERSE

ART.1. Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. poate, oricand va considera necesar, sa
introduca sisteme de Jackpot noi sau sa retraga pe oricare aflat in exploatare.

ART.2. Personalul din agentiile loto ale Companiei Nationale "Loteria Romana” S.A. si din
punctele de vanzare autorizate de CNLR-SA este obligat sa cunoasca si sa aplice integral si
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intocmai Regulamentul, normele privind organizarea si administrarea jocurilor de videoloterie,
instructiunile de joc si regulile de comportament ale participantilor in spatiul de joc.

ART. 3. Vor raspunde, conform legii:

a) persoanele care vor falsifica informatiile tiparite pe biletele eliberate de terminal sau
informatiile trecute pe documentele eliberate in spatiile de joc;

b) persoanele care vor savarsi orice alte fapte ilicite in legdtura cu desfasurarea jocurilor de
videoloterie;

c) persoanele care vor obtine sau vor incerca sa obtina, prin orice fel de metode, plata unor
castiguri la care nu au dreptul, sau cei care vor inlesni asemenea fapte.

ART.4. Cand se constatd cu probe concrete o tentativa de frauda (pe circuitul operational de la
participare pana la plata sumelor) sau orice alta nereguld, documentul de plata in cauza este
declarat nul, vor fi sesizate organele competente, iar vinovatii de savarsirea acestor fapte vor
raspunde conform legii si vor suporta eventualele prejudicii materiale.

=2

ART.5. Personalul Companiei Nationale “"Loteria Romana” S.A. si din punctele de vanzare
autorizate nu are dreptul de a face nicio derogare de la prezentul Regulament, normele privind
organizarea si administrarea jocurilor de videoloterie, instructiunile de joc sau de la regulile de
comportament al participantilor in spatiul de joc. Orice derogari sau orice intelegeri contrare
prevederilor documentelor specificate anterior, intervenite intre participanti si persoanele de
mai sus, nu angajeaza Compania Nationala "Loteria Romana” S.A., ele privind direct si exclusiv
persoanele fizice In cauza, fara niciun fel de responsabilitate din partea Companiei Nationale

"Loteria Romana” S.A.

2 =

ART.6. Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. poate face publicitate castigurilor acordate si
castigatorilor acestora, facand uz de toate mijloacele si metodele de realizare a acestui scop
(televiziune, radio, presd scrisa, fotografii, revista “Loto-Prono” etc.) cu
acordul/consimtamantul participantului si cu respectarea Regulamentului Uniunii Europene
679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date. Perioada de prelucrare stocare a datelor cu
caracter personal in acest caz este de 30 de zile.

Art.7. Sunt interzise, conform legii, participarea salariatilor Companiei Nationale "Loteria
Romana” S.A. direct sau prin interpusi la jocurile de noroc organizate de Compania Nationala
"Loteria Romana” S.A. precum si creditarea participantilor la jocurile de noroc.

CAPITOLUL IX

DISPOZITII FINALE

ART.1. Eventualele cazuri neprevazute in prezentul Regulament se vor solutiona in conditiile
dreptului comun.

ART.2. Pentru aplicarea prevederilor prezentului Regulament vor fi utilizate si Regulamentul/
normele privind organizarea si administrarea jocurilor de videoloterie.
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ART.3. Participarea la jocurile de videoloterie implica luarea la cunostinta si acceptarea fara
rezerve de catre participant a tuturor dispozitiilor si prevederilor cuprinse in acest Regulament.
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ART.4. Compania Nationald "Loteria Romana” S.A. isi rezerva dreptul sa aduca orice modificari
sau completari prezentului Regulament, cu avizul Comitetului de Supraveghere din cadrul
Oficiului National pentru Jocuri de Noroc, care intra in vigoare si devin opozabile prin publicarea
lor pe site-ul Loteriei Romane, www.loto.ro si afisare in sediile Companiei Nationale "Loteria

Romana” S.A. si in spatiile autorizate de Compania Nationala "Loteria Romana” S.A., in care
functioneaza terminale VLT sau prin reeditare.

ART.5. Prezentul Regulament a fost intocmit Tn baza prevederilor Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 159/1999, aprobata prin Legea nr. 288/2001 cu modificarile si completdrile
ulterioare, ale Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 77/2009, aprobata prin Legea 246/2010
cu modificarile si completarile ulterioare, ale Hotararii de Guvern 111/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de punere in aplicare a prevederilor OUG 77/2009 privind organizarea si
exploatarea jocurilor de noroc, ale Hotararii de Guvern 777/2020 pentru modificare art. 19 din
Normele metodologice de punere in aplicare a Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 77/2009
privind organizarea si exploatarea jocurilor de noroc, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
111/2016 si ale Regulamentului de organizare si functionare al Companiei Nationale "Loteria
Romana” S.A.

ART.6. Prezentul Regulament este difuzat si pus la dispozitia participantilor la sediul Companiei
Nationale "Loteria Romanad” S.A., la sediile sucursalelor zonale/punctelor de lucru judetene

=2

arondate sucursalelor zonale ale Companiei Nationale "Loteria Romanad” S.A., precum $i in

spatiile autorizate de Compania Nationala "Loteria Romana” S.A. unde se exploateaza jocurile
de videoloterie, cat si pe site-ul Loteriei Romane, www.loto.ro.

ART.7. Dispozitiile prezentului Regulament sunt aplicabile ca urmare a avizului/aprobarii de
catre Directorul General al Companiei Nationale "Loteria Romana” S.A. si a avizului/aprobarii
Comitetului de Supraveghere din cadrul Oficiului National pentru Jocuri de Noroc.

Anexa: Lista terminalelor de videoloterie interconectate cu Sistemul Jackpot Mystery Extins
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